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Nota Introdutéria

REC - REPORTERES EM CONSTRUGAO

O REC é um consorcio de pessoas preocupadas com o

jornalismo e com a formacao dos jornalistas.

A ideia nasceu em janeiro de 2017, no 4° Congresso dos
Jornalistas Portugueses. A Comissao Organizadora,
liderada pela jornalista Maria Flor Pedroso, decidiu for-
mar uma redacéo multiplataforma para cobrir os quatro
dias do evento. A redagao, composta por 80 estudan-
tes de jornalismo de 10 licenciaturas, de outras tantas
escolas superiores, e coordenada por professores de
jornalismo e jornalistas das diversas plataformas, apon-

tava diretamente para o futuro.

O entusiasmo do ultimo dia, vencendo a efemeridade
propria do entusiasmo dos tltimos dias, foi a verdadei-
ra semente do REC. Feliz e oportuna coincidéncia: as
entidades que organizaram o Congresso (Sindicato dos
Jornalistas, Casa da Imprensa e Clube dos Jornalistas),
acreditaram no REC e financiaram os primeiros dois

anos de vida ativa do projeto.

O REC é atualmente constituido por professores e alu-
nos de universidades e politécnicos portugueses de todo
o pais. A estes, juntam-se jornalistas de varios 6rgaos
de comunicacao social nacionais e regionais. A rede in-

tegra ainda o Cenjor.

O REC é um projeto aberto a colaboragao com todos os
orgaos de comunicacéo social. Desde o ano de 2020 que
os trabalhos jornalisticos produzidos pelos estudantes

que integram o REC s@o emitidos mensalmente num



programa que vai para o ar na Radio Renascenca e estao disponiveis no site

do projeto (https:/www.reporteresemconstrucao.pt/).

O REC posiciona-se no privilegiado intersticio que separa a academia (os
cursos de jornalismo-comunicacéo) do jornalismo profissional. E, nesse lu-
gar, o REC esfor¢a-se por preencher vazios sem invadir o territério que aos

dois mundos pertence.

O REC é o lugar onde a formagao em jornalismo se alimenta da partilha de
reflexdes e experiéncias de estudantes, professores e jornalistas. O alvo é

preciso: trabalhar a reportagem.

Este Manual é o espelho dessa reflexao e um elogio absoluto ao eterno gé-
nero nobre. O futuro do jornalismo depende da forma como, em conjunto,

conseguirmos valorizar a Reportagem.

Os organizadores
Pedro Coelho
Ana Isabel Reis

Lufs Bonixe

12 Areportagem: 0 género nobre — Nota Introdutéria



Prefécio

(Em jeito de carta aberta a geracao REC e pais funda-
dores, com um PS para Sena Santos e aceno Jacinto
Godinho e Pedro Coelho)

Salve, IV Congresso dos Jornalistas Portugueses!

Salve, pais fundadores da iniciativa de montar e animar
uma redac¢do de estudantes-candidatos-a-jornalistas

em pleno cinema S. Jorge!

Salve, alunos que ousaram realizar a primeira cober-
tura real time de um acontecimento — sempre intenso,
emotivo e com pingos de conflitualidade — protagoniza-
do por jornalistas profissionais, entre eles os monitores
e “examinadores” (logo, com interesses na narrativa

que dali ia saindo...)!

Salve, alunos, monitores e professores que no pés-
-congresso nao s6 alimentaram a chama como a fizeram
crescer em escolas de jornalismo, onde hoje se traduz
em realizacdes regulares concretas com base nas me-
lhores préticas. Algumas destas, até em media de
referéncia, banidas do quotidiano redactorial, sob o pre-

texto de roubarem tempo a edicao.

Salve todos os que pensaram, executaram e aderiram

a esta outra iniciativa nestas paginas consubstanciada.
Este Manual é uma preciosidade.

Pelas circunstancias que o geraram, pelo fim a que se

destina, pela qualidade que da ideia resulta.

Néo ha capitulo prescindivel. Perderd sempre alguma

coisa quem salte testemunhos.



A vocés, alunos e candidatos a jornalistas que dele queiram beneficiar, com-

pete explorar o vasto e rico territério conceptual e pratico que oferece.

Quem falhar por falta de comparéncia (preguica ou sobranceria) tera chum-
bo merecido no exame da profissdo. Mas igualmente imperdoével se me
afigura a atitude dos que o lerem sem vontade de aprender, nele aprendam
para logo esquecerem, ou lhe decorem conceitos e conselhos, mas nenhum

levem a pratica.

Quando recebi o convite para escrever este prefacio, respondi a Sena Santos

que preferia mil vezes ter sido colocado no grupo dos que dao testemunho.

Ao ler os textos que me foram enviados (ndo todos, o que s6 refor¢ou a minha
inquietagdo, também pela injustica que ignora-los pode implicar) conclui

que faria bem se tivesse deixado o rabecéo para quem melhor o sabe tocar.

Sim, tudo o que poderia dizer-vos enquanto prefaciador estd aqui escrito,
nas trés partes do Manual. E muito do que esté aqui escrito, eu néo sabia.
Agora, ndo me resta outra saida que nao seja intentar um mix do canone
prefacial com a corrente de pensamento, aqui e além quase diria autobio-
grafico. Quero dizer: a partir do que nestas péaginas li e aprendi, partilharei
convosco ideias, experiéncias, licoes de décadas a andar e ver andar gente
que pratica esta oficio boots on the ground dos acontecimentos que marcam

a actualidade.

Fa¢o-0 em jeito de carta aberta, que é a maneira mais coloquial de me dirigir
a todos e cada um, sem guardar segredos em matéria que, por natureza,

exige transparéncia.

A noticia e a reportagem constituem os dois géneros centrais da componen-
te “factos” do jornalismo. O jornalista e historiador Jacinto Baptista chamou
“a alma do jornal” a primeira e, a segunda, “agenciada no local do aconteci-

mento — a sua expressao privilegiada, insubstituivel”. !

1. Baptista, Jacinto e Anténio Valdemar (organizadores), Repdrteres e Reportagens de Primeira Pdgina,
vol. I, Lisboa, Conselho de Imprensa, 1990, p.8.
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Perguntar, porém, o que é noticia, o que é reportagem “abre a angustia da ig-
noréncia” e pode ser uma “armadilha”, alerta logo no primeiro capitulo um
outro Jacinto, o Godinho, jornalista e professor de jornalismo. Para evitar
uma e contornar a outra, ele inventaria préticas pré-jornalisticas de narra-
tivizacao do real e procura “esclarecer as condi¢oes histéricas que deram

origem ao aparecimento das palavras-conceito ‘reporter’ e ‘reportagem’.

Afascinante viagemarranca comaproposta de John Carey deumarco tempo-
ral historico que comeca em Tucidides e Herddoto, historiadores-reporteres
nascidos quatro séculos antes de Cristo, e termina no poeta e jornalista bri-
tanico James Fenton e o seu livro-reportagem The Snap Revolution (1986),

sobre as Filipinas durante a agonia da ditadura de Marcos e Imelda.

Jacinto Godinho tem, para a troca, uma lista nutrida de primeiros repérteres
portugueses, a frente dos quais coloca (e eu aplaudo e até vou acrescentar al-
guma coisa) Eduardo Fernandes, celebrizado pelo pseudénimo de Esculapio.
E néo esquece a Carta do Achamento do Brasil, enviada quatro séculos antes

por Péro Vaz de Caminha ao rei D. Manuel I com este pedido expresso:

(-..) creia bem por certo que para a alindar nem afear, nao farei aqui mais do que

aquilo que vi e me pareceu.

Este sentido (deontoldgico, dir-se-ia em linguagem do nosso tempo) de fide-
lidade aos factos, chega-nos formulado “com uma nitidez que envergonharia

certamente hoje muitos repérteres”, nota.

Lembro, contudo, preocupacoes semelhantes expressas por Fernao Lopes.
na Croénica de D. Jodo I. Meio século antes, ja o primeiro e maior dos nossos

cronistas esclarecera:

(--.) nosso desejo foi nesta obra escrever verdade, sem outra mistura, deixando
nos bons sucessos todo o fingido louvor, e nuamente mostrar ao povo quaisquer

coisas em contrdrio, da maneira que sucederam.

O facto de nao ter presenciado os feitos do Mestre de Aviz e de Nuno

Alvares Pereira leva Jacinto Godinho a considera-lo muito mais afastado
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do jornalismo do que Caminha. Sim, faltou o testemunho directo. O futuro
cronista acabara de nascer, calcula-se, quando o povo de Lisboa se levantou
contra a “aleivosa” Leonor Teles e o “treidor” Joao Fernandes, e era capaz de
gatinhar ainda, em 14 de Agosto de 1385.

A semelhanca de Tucidides que também néo viu tudo aquilo sobre que
escreve na sua Histéria da Guerra do Peloponeso, Fernao Lopes antecipa re-
paros, enumerando as fontes em que se baseou e a critica histérica a que as

submeteu:

Nem entendais que certificamos coisa salvo de muitos aprovada e por escritu-
ras vestidas de fé; de outro modo, antes nos calariamos do que escreveriamos

coisas falsas.

Para esta pecha, de resto, o préprio Carey admite excepgoes, confessando
que “ocasionalmente” deixou entrar na classificacéo de reportagem pecas
que, embora nao provindas de “uma testemunha ocular em si”, tenham sido

feitas “com base em relatos de testemunhas oculares”.

Podem inferir daqui que coloco reticéncias as reticéncias de Jacinto
Godinho. Refor¢o-as, invocando o que aconteceu durante trés semanas no
final da Primavera de 1946 e se traduziu na edicéo de 31 de Agosto seguinte
na The New Yorker: uma edi¢édo inteiramente preenchida® por 31 mil pala-
vras de reconstituicao do lancamento de uma bomba atémica sobre a cidade
japonesa de Hiroshima, um ano antes. Fontes exclusivas do autor, o jornalis-
ta norte-americano John Hersey enviado ao terreno da devastagao e morte:
seis sobreviventes — uma escrituraria, uma costureira, viiva e mae de trés
filhos, um jovem cirurgiao do Hospital da Cruz Vermelha, o dono de uma
clinica privada, também médico, um pastor metodista e um missionario je-

suita de nacionalidade alema.

2. No Talk of the Town, no cartoons, no reviews, precisou a revista, ao anunciar uma edic¢do especial
dedicada ao assunto, 70 anos depois. O impacto foi tremendo, nos EUA. Einstein telefonou a pedir que
lhe reservassem 900 exemplares, para distribuir por outros cientistas. A CBS leu o texto na integra
aos ouvintes, durante noites sucessivas.
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Um dia, nas minhas andancas bibliograficas descobri um livro da editora
Antigona com a reportagem. S6 que com muito mais do que a edi¢do da
Penguin, saida trés meses depois da publicacgéo original. Percebi entdo que o
reporter tinha regressado a Hiroshima 40 anos depois. De novo procurando
quem ainda vivia, entre os sobreviventes que seleccionara para o primeiro

trabalho.

Em 1997, a editora portuguesa adicionara as duas reportagens de Hersey 15
paginas de Jilio Henriques® com a contextualizacdo dos dois trabalhos e o

que se passou a margem dos factos reportados.

Na Calgada do Combro, onde, ao longo de anos, adquiri exemplares para
oferecer a amigos a quem muito prezava, nunca mais o encontrei. O site da

editora diz que esta esgotado.

Descansem, porém. Na tal comemoragao dos 70 anos da publicagao da repor-
tagem, a New Yorker (como é natural) republicou as duas pecas e colocou-as
logo online. Onde permanecem & vossa espera, acabo de confirmar, em ht-
tps://www.newyorker.com/magazine/1946/08/31/hiroshima e https:/www.

newyorker.com/magazine/1985/07/15/hiroshima-the-aftermath

Menos de trés meses passados sobre a publicagao original, a Penguin lan-
cou no mercado a reportagem de Hersey. Em nota, o editor avisa que aquela
é a primeira vez que, no lugar de textos sobre o modo de funcionamento a
bomba atémica e triunfos cientificos associados, surge um relato de sobre-

viventes de uma das maiores catéstrofes causadas pela ac¢édo do homem.

Sim, de novo. Ersey nao a testemunhou. Mas deu-a a ver através dos olhos
de quem a viveu, sofreu, e viu agonizar até a morte familiares, conhecidos,
100 mil habitantes de uma cidade inteira riscada do mapa. E voltou 14 40
anos depois, para continuar a ver e ouvir e para nos dar a ver e ouvir o tes-

temunho dos sobreviventes, entretanto nao desaparecidos.

3. Figura rara de intelectual, Julio Henriques aparece identificado no site da editora como “horticultor
ortivo e criador de cavalos solazes. Gosta muito de fechar os olhos pra ver. E tradutor, publicista e
editor, mais recentemente da revista Flauta de Luz. Dedica-se a uma arte exigente, o assobio planado,
que se pratica através do apuramento de uma coisa rara, os tintos sem pesticidas”.
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Sem ter estado em Hiroshima at exactly fifteen minutes past eight in the mor-
ning, on August 6, 1945, Japanese time, at the moment when the atomic bomb
flashed above Hiroshima (é desta forma, contida, aparentemente burocrati-
ca, que inicia o relato), John Hersey (1914-1993) continua a ser para alguns

(0 que no fim se assina incluido) o autor da melhor reportagem jamais feita.

Observacao discordante (e discutivel, é claro) aparte, o capitulo “Genealogias
da Reportagem”, logo a abrir a Parte 1, assim como os capitulos da Parte 2
(sobre o texto, 0 som, aimagem e a sua fusdo na narrativa multimédia) cons-
tituem excelente, ainda que nao unico, exemplo do tudo de muito bom que

esta dito e do muito que eu, agradecido, aprendi.

Valho-me ainda do chapéu académico de Jacinto Godinho para uma breve
incursdo ao século XX, sobrevoando momentos fundadores do meu enten-
dimento do que deveria ser isso da reportagem. Refiro-me ao encontro, no
acaso de consultas em jornais, revistas, livros, de quatro frases breves,
simples e directas, como a de Jacinto Baptista, sobre o que queremos dizer
quando chamamos a uma pega noticia, e a outra reportagem. Uma delas, ain-
da que em versao diferente (ndo existe o original) também Jacinto Godinho

a cita. Nenhuma diz tudo, mas todas captam melhor, talvez, o essencial.

A defini¢do de noticia, despachou-a Ricardo Cardet* em oito palavas: un echo
de actualidade que tiene interés general. As de reportagem, sorvi-as de fontes
jornalisticas. Por ordem inversa da antiguidade: a primeira, a propésito da
morte de um dos nossos grandes repérteres da segunda metade do século
passado; a segunda, atribuida a um dos mais populares reporters do princi-
pio da radio em Portugal; a terceira, saida ha mais de um século da real boca
da vitva do pendltimo monarca portugués, assassinado trés dias antes no

Terreiro do Paco.

4. Editado em 1979 pela O1J (organizacéo Internacional de Jornalistas, com sede em Praga e inspiracao
em Moscovo), e traduzido por Armando Pereira da Silva para a Caminho, o Manual de Jornalismo deste
autor cubano chegou a milhares de alunos que nas décadas de 1980 e primeiros anos da década seguin-
te viveram “o milagre da multiplicacdo dos cursos” de Jornalismo no ensino superior e/ou tiveram a
disciplina no ensino secundario.
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Baptista-Bastos (BB), no obitudrio de Urbano Carrasco,’ Didrio Popular,
7.12.1982:

Repdrter é o que vai ali, vem jd, olhar rdpido, palavra célere

Fernando Pessa, a “Radio Semanal”, suplemento do Jornal do Comércio e das
Colénias (1934):

“[A func@o do repérter da radio consiste em] dizer para o microfone de viva voz e

repentinamente o que se vé e se ouve”.

Dita assim, em resposta a pergunta de um jornalista da escrita, provavelmen-
te fascinado com a facilidade com que Pessa descrevera para um microfone
(algo inédito ao tempo) as peripécias de um festival aéreo na Porcalhota -
antiga Amadora, ou saida ao correr do matraquear da méaquina de escrever
de BB, uma e outra frases apontam para o nicleo do que é a condigao de

reporter e do que este nao pode falhar.

Como entéo, também hoje e em qualquer meio ou plataforma de comunica-
¢do, ele corre para o acontecimento; raras vezes (cada vez menos...) se queda
por muito tempo; e enquanto la se encontra, o que a redacc¢ao lhe impoe e
o leitor/ouvinte/telespectador agradece é que nada lhe escape e tudo seja
capaz de transmitir o mais depressa possivel. De imediato, era a ambicao

primeira dos repérteres de radio da minha geragao.

N&o basta, contudo, ver e ouvir. BB exige “olhar rapido”, para perceber e
“palavra célere” (“repentina”, urge Pessa) para narrar. Obrigatorio é, pois,
saber ver, saber ouvir e saber comunicar. Colocado “em postura de descodi-

ficar o que é obscuro, confuso ou mudo”,® do repérter espera-se o exercicio

5. Trés décadas mais tarde, Baptista-Bastos voltaria a homenagear Urbano Carrasco (1921-1982) numa
cronica carregada de informacéo e de camaradagem e igualmente a ler, disponivel em https:/www.
jornaldenegocios.pt/opiniao/detalhe/urbano_carrasco_quarenta_anos_na_primeira_paacutegina.
No n° 54 da revista do Clube de Imprensa, Jornais & Jornalistas, Gongalo Pereira da Rosa narrou um
dos seus dias de gléria: foi a primeira pessoa a chegar a ilha de areia e cinza formada pelo Vulcao dos
Capelinhos, em 1957. Ver também na galeria dos “imortais” do Newsmuseum, em Sintra, o perfil a
raiar a lenda deste “repérter por exceléncia, mestre do improviso e jornalista aventureiro “, em https:/
www.newsmuseum.pt/pt/imortais/urbano-carrasco

6. Madalena Oliveira, Francisco Sena Santos & Miguel van der Kellen citando Barthes, no capitulo 7.
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competente de uma quédrupla e cada vez mais simultanea tarefa: saber ver

e saber fazer ver; entender e dar a entender. ”

Ainda que de forma remota, encontro muito disto implicito na histérica res-
posta da rainha D. Amélia aos enviados especiais do jornal britanico Daily
Mail, que lhe pediam uma entrevista sobre o assassinato de D. Carlos, trés

dias antes, no Terreiro do Paco em Lisboa:
Leiam O Século, estd ld tudo. E a expressdo da verdade.®

Valorizo nestas palavras tudo o que para tras ficou, e mais a gléria suprema,
porque muito rara: um elogio sem reticéncias, vindo daqueles que sao objec-
to da reportagem e nesta, sem uma falha, um erro, uma gralha, encontram
“a expressao da verdade” (jornalistica, tenho para mim, mas isso seria ma-

téria para outra carta aberta).

A peca principal da edigéo que saiu poucas horas ap6s o atentado foi atribui-
da a Esculépio, pseudénimo de Eduardo Fernandes (1870-1945). Considero-a,
juntamente com “O incéndio da Madalena”, do mesmo autor, do melhor que
0 bom jornalismo de reportagem do inicio do século XX nos oferece. O leitor
encontra em ambas a forma de escrever “bastante detalhada e empolgante”
que Jacinto Godinho aponta. Leiam-nas, ignorando o nariz de cera de 12
paragrafos da primeira peca, sobre o regicidio — uma préatica da época, mas

realmente de fugir.’

7. A professora de jornalismo Sylvia Moretzshon propde a que seria, nesta minha formulagéo, uma
quinta ambicao: “ousar saber e ousar ver, com a consciéncia de que esse processo serd sempre um jogo
de luz e de sombras, que simultaneamente encobre e revela” (Pensando contra os fatos. Jornalismo e
cotidiano: do senso comum ao senso critico, Rio de Janeiro, Revan, 2013 [2007] 2013, p.289.

8. Jacinto Godinho usa outras palavras para veicular a mesma ideia. O que atribuo a D. Amélia é uma
transposi¢ao livre para discurso directo daquilo que o proprio Eduardo Fernandes, nas suas Memdrias
do “Esculapio” (Lisboa, Parceria A. M. Pereira, 1940), coloca em discurso indirecto, citando um tele-
grama de que tomou conhecimento entretanto: “A minha maior gléria foi que, dias depois, a rainha D.
Amélia, entrevistada por um redactor do Daily Mail, que veio propositadamente a Lisboa, declarou-lhe
que nada tinha a acrescentar a noticia do Século e que a extractasse, porque era a expressao da verda-
de”. Além da “gléria”, revela, “o servigo” valeu-lhe “um pequeno aumento de ordenado” Baptista, op.
cit., p. 110.

9. Edigdes de O Século dos dias 12 e 13 de Abril de 1907 e de 2 de Fevereiro do ano seguinte. Mas o ideal
serd consultar os excertos esséncias da antologia citada na nota 1. Além da contextualiza¢do das pegas
e do perfil jornalistico do seu autor, o jornalista e historiador Jacinto Baptista dad-nos uma admirével
licdo sobre “o repérter e a reportagem na histéria das nossas linguas e literatura” na Introdugéo (pp.
5-12) e nas notas a cada uma das reportagens (pp. 45-46 e 109-111). Esgotada e nunca reimpressa, a
obra visava a divulgacéo “do patrimoénio jornalistico portugués” e dirigia-se “ao publico em geral e, em
particular, aos prolfissionais e aos estudantes de Jornalismo, de Sociologia e de Histéria”. Foi concebida
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A Parte 3 oferece-nos o testemunho de uma mao cheia de grandes repérteres
de todos os media nacionais. Reconheco na lista profissionais de diferentes

geragoes. Todos com obra publicada e distinguida.

Penso, em particular, nos que se encontram no activo. Apresenta-se com-
plexo e incerto o quadro em que exercem a profisséo. Refiro-me a todas as
variaveis — da empresarial a editorial, nesta incluida a sobrevivéncia dos old

media, e, para alguns, do préprio jornalismo profissional.

E aqui que o testemunho dos vossos futuros camaradas abre caminhos de
esperanca que importa reterem. Relevo duas (uma vez mais, nem todas as
pecas me chegaram em tempo 1til): “Como nasceu um projecto de jornalis-
mo transfronteiri¢o”, de Paulo Pena; e “O lugar de escuta”, de Joana Gorjao

Henriques.

Para cada uma, sua estratégia: Joana em modo de repérter-para-toda-a-obra
- nobre, ou como tal vista, e humilde, mas imprescindivel, partiu do casu-
lo de jornalista branca para o passado e o presente do racismo no mundo
onde a bandeira portuguesa imperou (cinco viagens, sete a dez dias em cada
pais, mais de 100 entrevistas para editar); Paulo da os bragos a europeus de
muitas e desvairadas origens geograficas, culturais e profissionais, unidos
numa cooperativa em que se combina pesquisa solitaria com trabalho em
rede, debatido presencialmente no arranque, partilhado depois sem restri-
coes, e editado com a participacéo do colectivo, até chegar “a todos os cantos

onde a mesma histéria ganha sentidos complementares”.

Né&o arrisco progndsticos. Nem solug¢oes. Muito menos rotuladas de susten-
taveis, numa sociedade liquida em que “continuamente vemos novidades/
diferentes em tudo da esperanga”. Mas precisamente porque, afinal, esta
constante mudanca de hoje do “ser” e da “confianga” remonta ja aos tempos

de Camoes, quero crer, parafraseando José Mario Branco, entdo exilado em

pelo sempre saudoso Conselho de Imprensa para, em quatro volumes, abranger o periodo ?ue ia do
inicio de 1900 a 1986, data da adesao de Portugal a CEE. Sairam apenas os dois primeiros, ficando o
trabalho em 1926. Que melhores pretextos aguarda a ERC para retomar o projecto?
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Paris (1971), haver, no horizonte de possibilidade, frinchas que lhe troquem

as voltas, que ainda o dia, para a vossa geracéo, é uma crianca.

Elas estao ai, a ser exploradas, vimos pelos dois exemplos. Outras mais hao-
-de nascer do engenho, do arreganho e da estatura moral deles, os que nao
aceitam render-se, e de vocés, que com eles, nao tarda, se vao encontrar

lado a lado, em plena tempestade perfeita.

Néo tenho solu¢oes magicas, repito. Mas a semelhanca do que aconteceu
na geracao a que pertengo e comecou ja a despedir-se, acredito que a prati-
ca de um jornalismo de exceléncia (competente, exigente, atraente, decente
e sempre estimulante) nao podera prescindir de técnicas, procedimentos,
saberes, codigos de conduta, valores e principios consagrados da ética e da

deontologia.

Para o presente basta-vos avancarem umas paginas para encontrarem,
entre os testemunhos de quem é mais velho no oficio, histérias de vida pro-

fissional que o confirmam.

Os que me conhecem melhor ja estaréo intrigados: “E quando é que ele fala
do Salopek?”

Eis uma histéria em progresso que comecou ha sete anos. Janeiro de 2013.
Paul Salopek, duas vezes Pulitzer, parte a pé da Etiopia, em direccéo a Terra
do Fogo onde projecta chegar em 2023. Chama-lhe Out of Eden Walk.

Ele é, sozinho, uma redac¢do multimedia inteira em marcha. As novas tec-
nologias permitem-lhe colocar-nos no computador palavras, sons, imagens
da caminhada e dos encontros, partilhar crénicas (também na National
Geographic, que o apoia), entrevistas, pequenos videos, responder aos nos-
sos emails e conversar (fé-lo antes da partida e continua a fazé-lo agora) com
turmas de qualquer grau de ensino sobre passado e presente, ali concentra-
do, em cada terra que pisa, em cada caminhante com quem se cruza. (Por
coincidéncia, a dltima crénica que li, enviada em 2 de Outubro de Shhwe
Pan Kone Village, Myanmar, arrancava assim: Consider the wheel: one of

humanity’s defining innovations.)
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Na era da globalizacéo e das redes sociais, um homem percorre 21 mil mi-
lhas na senda dos passos dos antepassados de todos os homens. Néo tenho
noticia de projecto téo grandioso e desafiador. Acompanhem-no. Eu sei o

que Salopek me inspiraria, se tivesse a vossa idade.

Com base nisto tudo, e como contributo pessoal e desejavelmente trans-
missivel, para o futuro que véao construir, deixo-vos com mais duas ou trés
ideias. E uma nota sobre aquele episidio, que conhecerao, pois teve epilogo
nas redes sociais, de uma reportagem da escritora e jornalista Alexandra
Lucas Coelho (A.L.C.) em Beirute. Trago-o aqui, porque ilustra o estado do

jornalismo na sua grandeza e nos seus limites.

Entre os primeiros repérteres estrangeiros a chegarem ao lugar de morte e
desolacdo em que a capital libanesa se transformou, de um minuto para o
outro, encontrava-se a correspondente da RTP, Rosdrio Salgueiro. Dela re-
cebemos as imagens, os dados, as reac¢des que acontecimento de tamanha
magnitude impGe. Cobertura competente, de quem nos acostumou a correr,
sobre a hora, até ao local da noticia, seja ela atentado, crise de governo ou

catastrofe natural.

Dias passados, ja muitos de nés nos virdvamos para novas chamadas de
actualidade sempre em ebuli¢ao, Alexandra Lucas Coelho surge na pri-
meira pagina do Publico. Traz novos angulos, e novos protagonistas, para
muitos de nés insuspeitos e afinal cruciais naquele acontecimento naquele
pais concreto. Angulos que nao dispensam nada do que as primeiras noti-
cias nos ofereceram: as toneladas de explosivos, o niimero de mortos, de
casas destruidas, de ruas esventradas; as reaccoes dos governantes locais
e internacionais. Nas reportagens que o jornal nos oferece em cinco dias
seguidos a enviada especial apresenta-nos agora novos actores (mulheres,
na sua maioria) que nos iluminam realidades para nés desconhecidas.
Menorizadas? Ignoradas? Em qualquer caso, e ao que me apercebo, silen-

ciadas no mainstream mediatico.

Por via de regra, o seu trabalho é sempre seguido e comentado nas redes

sociais, e desta vez nao foi excepgao. Muito das reacg¢oes, mesmo elogiosas,
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preocupam-na. A sua presenca no Libano estava a ser vista por alguns como
a prova provada de que afinal ainda é possivel reportagem internacional
num jornal diario como o Publico, sem recorrer a convites. E que lhe foram

dadas condigGes habitualmente recusadas pelas administragoes.

Entende que é seu dever esclarecer o equivoco. Avisa o director do jornal,
Manuel Carvalho, que nao se opde. Num longo post, detalha as razoes,
também pessoais, que a levaram a propor a reportagem, o acolhimento
favoravel do director, e o valor da remuneracao que o jornal se propunha
pagar-lhe —"miseravel” na expressao do préprio director, mas o que o jor-
nal considerava possivel. Faz as contas: “voo, hotel, tradutor diario, carro/
gasolina, alimentacao, dois testes obrigatérios de Covid no Libano, tudo isso
seria por minha conta, e acima de 1000 euros [a quantia, inegociavel, que o

jornal admitia pagar]”.

Comenta, compreensiva, e sem deixar de sugerir “bolsas de reportagem”,

como parte da solucéo para a reportagem internacional:

Além de serem devidamente remunerados pelo seu trabalho, os repérte-
res devem ter as despesas todas pagas. E as despesas de uma reportagem
internacional sio sempre significativas. £ fundamental os leitores nao es-
quecerem isto: custa dinheiro sair do pais em reportagem, por mais que
se fagam orgamentos magros. Em Portugal, creio que s6 RTP e Expresso
enviaram jornalistas ao Libano. O Publico pensou nisso mal a exploséo se
deu, fez contas e desistiu. Bolsas de reportagem seriam parte da solugéo.
A Gulbenkian tem umas, recentes, mas de investigacdo jornalistica, e o
concurso de 2020 foi adiado uns meses. Institui¢ées como esta, ou outras,

podiam pensar em mais apoios, em conjunto com o0s jornais.

Manuel Carvalho reage indignado a publicacao detalhada dos termos do
contrato. A reporter voltara ao facebook para sublinhar que nada a movera
contra o Publico, mas mantém que a divulgacao detalhada dos nimeros era,
no caso, a Gnica forma de tornar compreensivel a situa¢ao desesperada com

que se debatem jornalistas e empresas.
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Neste exemplo portugués do jornalismo no seu labirinto vejo os esclareci-
mentos publicos de Alexandra Lucas Coelho (“uma das grande jornalistas
europeias”, classificou-a Baptista-Bastos, em 2006, e nao se enganou)“co-
mo um exercicio de transparéncia que, longe de prejudicar a empresa e a
sua redacgao, ajudou leitores e a cidadania em geral a tomarem consciéncia

das condigdes reais em que o jornalismo é praticado.

Antes das despedidas, chamo-vos a atencéo para uma entrevista do grande,
maior patrao de imprensa em Portugal e para um manifesto da directora de

um dos grandes jornais de referéncia do mundo.

A revista do Expresso, semanario que fundou em 1973, sustentou Francisco
Pinto Balsemao (que faz questdo de manter a carteira profissional de jor-
nalista) que “os contetdos profissionais, construidos segundo regras
deontolégicas, sujeitos a penalizacdo casos ndo cumpram, continuam a ser
o segredo de tudo o que é Comunicacéo Social e que inclui o jornalismo e
o entretenimento”, sublinhando com um “exactamente”, a citagao pelo en-
trevistador, Henrique Monteiro, do velho principio de que “a opinio é livre,

mas os factos sao sagrados”.

Por coincidéncia, no longo e para mim exaltante manifesto que divulgou ao
chegar a direccéao do jornal britanico The Guardian, Katharine Viner aponta

a importancia cada vez maior do caracter “sagrado” dos factos:

If we once emphasised the revolutionary idea that “comment is free”, today our

priority is to ensure that “facts are sacred”.

Intimo-vos a lerem-no de fio a pavio. Trés anos depois, o jornal continua a
manté-lo tal e qual (salvo a correc¢ao de um erro de facto)." Sem complexos
(em Portugal a ideia de “missao” seria chumbada na maioria das redaccoes)

Viner intitula o manifesto A mission in a time of crisis. Se concordarem,

10. “Educacao no banco dos réus”, Nuno Dias da Silva, Ensino magazine online, n° 102, Agosto de 2006,
http://historico.ensino.eu/2006/ago2006/entrevista.html

11. https://www.theguardian.com/news/2017/nov/16/a-mission-for-journalism-in-a-time-of-
crisis?CMP=share_btn_link
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podem juntar-se aos muitos, acredito, que como eu tomam estes principios
e valores com Credo jornalistico de quem olha o oficio como um privilégio e

uma responsabilidade:

We believe in the value of the public sphere; that there is such a thing as the

public interest, and the common good; that we are all of equal worth; that the

world should be free and fair.

E sim; 200 anos depois, a directora ambiciona (adivinho aqui de novo so-
brolhos carregados em redacgoes) que o jornalismo do Guardian deve try to

change the world for the better.
Amen
Adelino Gomes

CP 123A
Pisdes, 7 de Outubro de 2020
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Post Scriptum para Francisco Sena Santos:'

Li mesmo agora o teu texto. Excelente. Tentarei provar-te que nao foi ape-
nas em Castelo de Paiva que foste repérter. Defendo ha muito tempo (acho
que o fiz quando estavamos ainda na direccéo de Informagao da RDP nas
Amoreiras — entre finais de 1995 e meados de 1997) que tu anunciaste na
radio a figura do pivo-reporter. Ela ja existia de algum modo em certas expe-
riéncias de alguns anchor da televisao norte-americana, mas tu foste mais
longe, porque, como ninguém, do estudio actuavas como o reporter dos
reporteres: sublinhando ou refor¢ando ou completando o que se dizia; indi-
cando angulos ou frinchas por onde quem se encontrava no terreno poderia
aproximar-se mais do que importava ver para relatar; substituindo-o, mo-
mentaneamente, quando ele, por razdes técnicas ou outras, deixava de ver,
ouvir, ou se mostrava em dificuldades para o dizer. Dai que o teu trabalho
atingisse a plenitude quando no ar, em directo, distribuias o jogo entre vérios
reporteres em diferentes cendrios de um mesmo ou mais acontecimentos.
Ubiquo, para néo dizer omnipresente e de alguma forma omnipotente, qual
big brother benigno, instalado num estidio especialmente pensado para a
tua “actuagao” (tinhas, como bem recordas, uma bateria de ecras sintoniza-
dos nas CNN’s todas daquele tempo), tu eras aquele que a nés, ouvintes no
radio ou em casa, nos fazia chegar o terreno e tudo a volta, numa mistura
de testemunhos directos e de muiltiplas outras interac¢oes e reaccoes que
se iam sucedendo. Repérter dos repérteres, chamei-te no calor da leitura.
Quando me enviaste o texto do Pedro Coelho li uma e outra vez o subtitu-
lo “A ‘Subtil Assinatura’ do Repérter” onde, apoiado em David Remnick e
com as reportagens de George Orwell na guerra civil de Espanha em fundo,
tece consideracoes marcantes sobre “a impossivel ubiquidade que for¢a o
reporter a perder os detalhes dos restantes lugares onde o acontecimento
se desenha”. Dividido entre “discernir a forma do conflito, as fac¢oes poli-
ticas em Barcelona e Madrid, o movimento das tropas, o envolvimento das

poténcias estrangeiras” e a guerra das trincheiras, “onde tudo era ‘negro e

12. Corresponde quase ipsis verbis ao email que enviei a Francisco Sena Santos, minutos depois de
ter recebido “O pivo também como reporter”. A leitura de “A reportagem visual”, de Pedro Coelho,
estimulou as reflexdes finais.
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miseravel”, Orweell optou por perder os diversos lugares da guerra e regis-
tar “o seu proprio sentimento, o frio, a chuva, a sujidade”. Com isso colocou

“a guerra inteira no jornal”.

Ora, e ao contrério, nos grandes directos, o que a radio fez, apoiada nas
novas tecnologias (mostraste-o com distingao), foi instalar-se com éxito na
ubiquidade, transformando, nesse momento kairos da comunicacgao, a qua-
dratura do circulo da “impossivel ubiquidade” do repérter, na circulatura do
quadrado por onde, Sena, tao bem te movimentas, na tua qualidade simul-

tanea de pivo e de reporter entre os reporteres.

Longe embora do terreno, naquele momento e circunstancia, tu és (quando

voltaras a ser?), sem duvida, primeiro entre iguais.

Pisoes, 8 de Outubro de 2020

O autor escreve segundo o antigo acordo ortogrdfico.
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PARTE 1 A REPORTAGEM:
O GENERO NOBRE






Introducao

A primeira parte deste Manual pretende, sobretudo, ser
uma reflexao sobre a reportagem enquanto género nobre
do jornalismo. Mais do que compilar estudos académicos
ou fazer o estado da arte, o que se procura é dar lugar ao
debate e a reflexao, trazer pontos de vista sobre a historia,
anarrativa, a ética e de como tudo isto se cruza no ensino
da reportagem nos cursos de ciéncias de comunicacéo e
jornalismo. Assim, a pergunta que abre o primeiro texto

é, no fundo, a questao que nos guiou neste livro:

O que éisto—areportagem? - interroga-se Jacinto Godinho
— E se a resposta ndo existir? — no Capitulo 1, o autor pro-
cura na genealogia da reportagem as circunstancias “que
se alinharam circunstancialmente ao longo dos séculos”
para definir aquilo a que hoje chamamos reportagem,
repérter ou grande reporter. Nao se procura saber exaus-
tivamente qual a primeira reportagem ou quem foi o
primeiro repérter, antes avaliar em que circunstancias
a reportagem aparece como género jornalistico e “arte
nobre do jornalismo”. Sdo invocados os momentos mais
marcantes da histéria da reportagem com especial foco
no exemplo portugués. Esta visao é real¢ada ja no final
do capitulo em que se conclui que, apesar de reportarem
os acontecimentos da histéria, os grandes reporteres e
as grandes reportagens acabam por nao fazer parte da

histéria.

Esta fugacidade do jornalismo é, de certa forma, abor-
dada no capitulo 2 sobre a Reportagem e o Jornalismo
Literario ou A Reportagem como Jornalismo Literario.
Isabel Soares retoma o género nobre, longo, de “profundi-
dade investigativa” para refletir na “narrativa construida
literariamente” sobre a atualidade efémera e que assim
perdura no tempo, para além da espuma dos dias. No
cruzamento entre a literatura e o jornalismo fala-se na

objetividade convencional e na perspetiva pessoal, nas



regras de escrita jornalistica e nas técnicas literarias, na transmissao da rea-
lidade e na construgéo cénica. Polos opostos ou talvez nao. Mais do que o
mero relato dos factos, o uso de elementos literarios enriquece o género jor-

nalistico, aviva a leitura e reforca a conexao entre o repérter e o leitor.

No Capitulo 3, Cuidar o sensivel: ética da reportagem e experiéncia democra-
tica, Carla Baptista parte de exemplos de jornalismo ativista e militante para
refletir sobre a ética. A visdo paroquial e parcial contrapdem-se uma “ética
global dos media” que ative uma esfera critica capaz de pensar “os publicos
como cidadaos de um mundo interligado e interdependente”. Num contexto
complexo como o atual, escreve, de usos multiplos e apropriacées diversas, a
pratica jornalistica “compagina mal com a visdo normativa da ética jornalisti-
ca”. Os jornalistas do século XXI enfrentam novos problemas e novos desafios
que requerem uma resposta ética — “a tnica capaz de fortalecer o jornalis-

mo”. E a “reportagem é o melhor laboratério da ética”.

A ética e a reportagem sdo, de resto, pontos que fazem parte dos programas
dos cursos de Ciéncias da Comunicagao. Topicos abordados no Capitulo 4 de-
dicado ao Ensino da reportagem em Portugal e no Brasil. Qual o lugar da
reportagem nos curriculos dos cursos de jornalismo? Como se aprende a
fazer reportagem numa sala de aula? Qual o papel dos media-laboratérios
académicos? Sandra Marinho, Pedro Coelho e Florival Galvéao Junior partem
do pressuposto de que “O desinvestimento da reportagem nao é exclusivo das
redacdes; registamo-lo, igualmente, na academia”. A preparacéo dos novos
jornalistas procura cumprir os ideais do jornalismo e, simultaneamente, dar
resposta imediata as exigéncias do mercado de trabalho. Para os autores é
aqui que reside o desafio do ensino do jornalismo, a academia deve “refletir
e ajudar a encontrar as solu¢des que ultrapassem os constrangimentos im-
postos pelo mercado”. E apontam um caminho: o aprofundamento da relacao

entre a academia e o mercado.

Estes quatro textos sao contributos para uma reflexao e um debate plural

sobre o que é hoje a reportagem.

Ana Isabel Reis
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Capitulo 1

GENEALOGIAS DA REPORTAGEM

Jacinto Godinho'

O que ¢ a reportagem?

Tudo na cultura ocidental parece comecar com a per-
gunta: “O que é?”. Uma investigacao sobre a reportagem
remete-nos por isso, obrigatoriamente, para a pergunta

— “O que é a reportagem?”

A pergunta abre a angustia da ignorancia. Parece que
todas as respostas ficardo aquém e serdo insuficien-
tes para satisfazer a exigéncia filoséfica da pergunta.
Muitos reporteres experimentados, depois de centenas
de reportagens ja realizadas, nao deixariam de ficar an-
gustiados por ter de responder a esta questao que parece
simples mas ndo é O que é isto — a reportagem?. E o que
acontece também com a pergunta sobre a felicidade. Do
ponto de vista intuitivo da experiéncia identificamos,
sem problemas, o que sdo momentos de felicidade, mas

é mais dificil explica-la como conceito.

Por isso, temos de colocar a divida se a pergunta sobre
o ser da reportagem nao é uma armadilha. A pergunta
jé orienta a resposta e esta é uma das formulas da ideo-
logia, porque coloca a reportagem como algo a que se

acede através de uma verdade explicativa, oculta porque

1. Jornalista dos quadros da RTP (Radio e Televisao de Portugal) desde 1988.
Como repérter fez varios trabalhos de investiga¢ao premiados, como Tréfi-
co de hormonas para a carne de vaca (1993) e Caca aos golfinhos nos Ac¢ores
(1994). Produziu e realizou e varias séries documentais, como é o caso de
Ei-los que Partem — Uma histéria da Emigracao Portuguesa (2006); A PIDE
Antes da PIDE (2016) e Quando a Tropa mandou na RTP (2017) e A Gravagéo
Secreta da Assembleia Selvagem (2019). Foi por duas vezes galardoado com
o Prémio Gazeta do Clube de Jornalistas. Doutorado em Ciéncias da Comu-
nicagdo pela FCSH da Universidade Nova de Lisboa, investigador do ICNO-
VA, ¢é professor auxiliar do Departamento de Ciéncias da Comunicacéo da
FCSH-UNL. Publicou os livros As origens da reportagem — Imprensa (2009)
e As origens da reportagem — Televisao (2011).



nao é evidente a primeira vista. A pergunta apresenta a reportagem como
um segredo por descobrir. E se a resposta nao existir? E se nao for possivel

responder a pergunta O que é a reportagem?

Quando perguntamos pela esséncia da reportagem estamos a interrogar o
qué? A prética da reportagem? O conceito linguistico? O género jornalisti-
co? Parecem ser a mesma coisa, mas nao sao. Existem transversalidades
e dessincronismos histéricos que s6 através do método genealdgico con-
seguimos abordar. A genealogia, em vez de detectar “verdades”, procura
apenas as filiagdes que mostrem melhor as actuais configuragoes das coisas
e, neste caso, interessa-nos as perceber as circunstancias, que se alinharam
circunstancialmente ao longo dos séculos, para produzir aquilo que actual-

mente denominamos como um género jornalistico — a reportagem.

Esta exposicdo vai seguir duas vias genealdgicas. Primeiro inventariando a
génese de toda uma série de préticas, escritas e orais, de narrativizagao do
real que se constituiram como formas pré-jornalisticas. Depois, procurar-se-
-a0 esclarecer as condicoes histéricas que deram origem ao aparecimento
das palavras-conceito “repérter” e “reportagem”. Isto porque a pratica da
reportagem ja se fazia muito antes de estes conceitos ganharem forma e

estatuto discursivo ocupando espago no campo jornalistico.

Jonh Carey justifica o seu monumental empreendimento de organizacéao
de uma colectanea histérica de reportagens, The Faber Book of Reportages,
comegando, nas primeiras palavras, por perguntar o que é a reportagem e
encontrando como resposta um principio definidor que lhe permite remeter
para praticas de escrita da reportagem num arco temporal histérico que vai
de Tucidides (460-395 a. C.) a James Fenton (1986).

“Antes de editar um livro de reportagem, é necessario decidir o que é a
reportagem, e como se distingue o bom do mau. Eu decidi logo no inicio,
para os meus fins, que a reportagem deve ser escrita por uma testemu-

nha que viu com os seus proprios olhos, e eu tenho-me agarrado a isto
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a maior parte do tempo, embora ocasionalmente tenha deixado entrar
uma peca que nao é de uma testemunha ocular em si, mas feita com

base em relatos de testemunhas oculares. (Carey, 1986, p.XXX)

Carey adopta portanto como critério fundamental para definir a reportagem
um principio simples, o relato de acontecimentos observado pelo préprio ou
recolhido directamente de testemunhas oculares. £ um bom principio den-

tro da perspectiva de que menos é mais. Como sustenta Carey:

“Uma vantagem de insistir em provas de testemunhas oculares é o que
isso significa para a autenticidade. Todo o conhecimento do passado,
que ndo é apenas suposicéo, deriva, em tltima anélise, de pessoas que
podem dizer “eu estava la”, como podem fazé-lo o grupo de espectado-
res fortuitos, viajantes, guerreiros, assassinos, vitimas, e reporteres
profissionais que aqui reuni. Outra vantagem é estilistica. Os relatos de
testemunhas oculares ddo a sensacgdo de verdade porque sado rapidos,
subjectivos e incompletos, ao contrario da histéria “objectiva” ou recon-

stituida, que é laboriosa, mas morta.” (Carey, 1986, p.XXX)

Jonh Carey autoriza-se de forma atrevida a estender o seu principio, e,
portanto, o conceito de reportagem, a todas as narrativas que ao longo da
histéria descreveram acontecimentos reais que foram presenciados pelos
proprios narradores. Mas o que Carey consubstancia é a ideia de que a
pratica da reportagem ja existia muito antes de o conceito ganhar corpo

enquanto género jornalistico o que s6 aconteceu no século XIX.

Carey inicia a sua colectanea com o texto de Tucidides, A Praga em Atenas.
Tucidides é normalmente considerado, juntamente com Herddoto (485-
425 a.C.), de quem é contemporéaneo, um dos pais da histéria moderna.
Escreveu a Historia da Guerra do Peloponeso, um dos primeiros e mais com-
pletos relatos histéricos existentes na cultura ocidental. Tanto Tucidides

como Herédoto? sdo normalmente considerados historiadores. No entanto

2. Herédoto, um grego nascido na cidade de Halicarnassus na Asia Menor (hoje Bodrum na Turquia),
publicou a sua colectanea de nove livros a que foi dado o nome de Histdrias algures entre 426 e 415
a.C. A sua principal motivagéo foi explicar a improvavel vitéria grega contra o forte exército persa
nas chamadas Guerras Persas que ocorreram entre 500 e 449 a.C e que Herddoto explica como tendo
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Joe Saltzman tem uma tese interessante. Ele considera que nomear como
historiadores Tucidides, Herddoto, Xenofonte e outros antigos escritores,
nao deixa de ser um rétulo forgado, mas ajudou a sustentar e a legitimar a
criacao da histéria como disciplina de saber. Saltzman (2010) assume como
missdo dar uma outra viséao histérica do jornalismo e é por isso que argu-

menta em favor de se considerar Herédoto um jornalista.

“Chamar jornalista a um historiador antigo poderia ser pensado simples-
mente como uma questao de rotulagem. Durante anos, os estudiosos
ignoraram os jornalistas, mesmo quando era 6bvio que estavam a falar
de jornalistas. Por conseguinte, ¢ importante considerar seriamente
a questdo das etiquetas. Chamar Herddoto e outros cronistas gregos
e romanos do seu tempo historiador criou uma disciplina da histéria,
uma forma de olhar para o mundo e relatar como era esse mundo num
momento preciso do tempo. Rotular Herédoto como jornalista pode néao
mudar o que ele escreveu, mas muda a nossa percepc¢ao de onde o jor-
nalismo teve origem, como foi recebido, e como o préprio jornalista foi

tolerado ou ridicularizado ou criticado.?

A forma de relato de Herddoto e de Tucidides estd mais proxima da prati-
ca actual do jornalista repérter que do trabalho do historiador moderno.
Tucidides alias da conta, no capitulo 22, do Livro Primeiro, da sua Histéria
da Guerra do Peloponeso, da conduta ética que seguiu para investigar os

acontecimentos relatados:

“Quanto aos discursos pronunciados por diversas personalidades
quando estavam prestes a desencadear a guerra ou quando jé estavam
engajados nela, foi dificil recordar com preciséo rigorosa os que eu mes-
mo ouvi ou os que me foram transmitidos por vérias fontes. Quanto aos
fatos da guerra, considerei meu dever relaté-los, ndo como apurados
através de algum informante casual nem como me parecia provavel,

mas somente ap6s investigar cada detalhe com o maior rigor possivel,

origem na Guerra de Tréia.
3. SALTZMAN, Joe (2010). Herodotus as an Ancient Journalist: Reimagining Antiquity’s Historians
as Journalists. The IJPC Journal, 2, 153-185.
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seja no caso de eventos dos quais eu mesmo participei, seja naqueles a
respeito dos quais obtive informacdes de terceiros. Pode acontecer que
a auséncia do fabuloso em minha narrativa pareca menos agradével ao
ouvido, mas quem quer que deseje ter uma ideia clara tanto dos eventos
ocorridos quanto daqueles que algum dia voltaréo a ocorrer em circun-
stancias idénticas ou semelhantes em consequéncia de seu conteido

humano, julgara a minha histéria dtil e isto me bastara.”

Se adoptassemos a visao de Joe Saltzman poderiamos considerar, todo este
capitulo, em que Tucidides descreve o seu método de trabalho, o primei-
ro c6digo deontoldgico da histéria da reportagem. No entanto a ousadia de
Saltzman em chamar Herédoto “jornalista antigo “, ou de Nicola Lucksic

74880 exercicios retoricos

em provar que Tucidides é o “primeiro jornalista
indteis. Interessante é avaliar em que circunstancias em que se foi afinando
historicamente a pratica de narrativas do real que aos poucos, no século
XVII, comegou a ser referenciada pelo nome de “jornalismo” e a que, mais
tarde no século XIX, se juntaram outras categorias, como “reporter” e “re-

dactor” e, em principios do Século XX, a figura do “grande repérter”.
Os primeiros reporteres

O nosso proposito é, portanto, tentar identificar, através da genealogia,
as circunstancias em que a palavra “reportagem” deixou lentamente de
referenciar estérias e relatos, actividades banais, e de certa forma menos-
prezadas, tanto na vida quotidiana como nas redacc¢oes das gazetas e dos
jornais dos séculos XVII e XVIII, para aparecer, primeiro no século XIX,
como um género jornalistico e depois, no século XX, como “a arte nobre do

jornalismo”.

Procurando legitimé-la como literatura, Matilde Rosa Araidjo tem uma

curiosa tese sobre a origem da reportagem e, de certa forma. do jornalismo:

4. Luksic, Nicola, Thucydides: The First Journalist with IDEAS Producer Nicola Luksic, CBC Radio,
August 21, 2011 9:00 PM
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“Com um bocadinho de boa vontade podiamos criar uma tese: que o
jornalismo nasceu do verso tal como a poesia, que esteve condenada
(felizmente) a fazer nascer a nossa literatura. As noticias infiltram-se.
vém de longes terras, polidas arredondadas, como as pedras de um rio:

chegam c4 seixos de ribeira” (Araujo, 1946, p. 93)

Para Matilde Rosa Aratjo é esta a verdadeira natureza tanto dos poemas
como dos contos, oscilando entre o “halo da fantasia extrema” e o “nervo
da verdade a deleitar, comover, andar de boca em boca, como um verda-
deiro messianico” (Aratjo, 1946: 95). Mas nao nos interessa estar aqui a
fazer o revisionismo da histéria vendo agora “repérteres” em todas as fi-
guras da cronistica portuguesa. A actividade de cronistas era ao tempo de
Fernao Lopes, Rui de Pina e Gomes Eanes de Zurara, uma actividade fei-
ta por profissionais e que, apesar de muito se basearem em testemunhos
orais, relataram grande parte dos acontecimentos anos depois de estes te-
rem acontecido. Fernao Lopes nao presenciou os feitos de D. Jodo, Mestre
de Avis e Nuno Alvares Pereira quando descreveu a batalha de Aljubarrota
na sua Crénica de el-rei D. Jodo I, elaborada cerca de 70 anos depois. Gomes
Eanes de Zurara, apesar de ser contemporéaneo de alguns dos factos sobre
0s quais escreve também nao os presenciou, na sua maioria, e valeu-se de
testemunhos e documentos para elaborar as suas crénicas sobre a tomada
de Ceuta ou sobre a descoberta e conquista da Guiné. O trabalho deles esta
muito mais préximo do que se convencionou ser a actividade de um histo-
riador do que de um repérter. Mas de Fernao Lopes, citado por Matilde Rosa
Aratjo, retenho uma frase que agradaria a qualquer repérter: “ Fermesura

e novidades da palavra prejudicam a verdade”.

Muito mais préxima da reportagem estara certamente a célebre Carta do
Descobrimento do Brasil. A responsabilidade pela execugao de um relato fac-
tual da viagem de Pedro Alvares Cabral era sentida, por exemplo, por Péro
Vaz de Caminha, com uma nitidez que envergonharia certamente hoje mui-

tos reporteres.
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“Tome Vossa Alteza, porém, minha ignorancia por boa vontade, e creia
bem por certo que para alindar nem afear, nao farei aqui mais do que

aquilo que vi e me pareceu”.?

Com Pero Vaz de Caminha entra-se num periodo em que as tarefas do
reportar passam a ter um papel mais central e estruturado na sociedade
ocidental. Apesar de ser normalmente referido como “escrivao de Pedro
Alvares Cabral” e de ter escrito uma “carta” e ndo uma “reportagem”, a ta-
refa que lhe foi consignada era a de que escrever um relato baseado no “que
viu e o que pareceu”. Estamos, no século XVI, perante sociedades onde ja
nao basta o relato a posteriori, feito em tons propagandisticos e laudatérios.
Existe a urgéncia de uma nova informacao, mais real, mais confiavel, mais
directa. Pero Vaz de Caminha e Anténio Pigafetta®, o escrivao que acom-
panhou Ferndo Magalhaes na viagem de circum-navegacao (1519-1521), sao
sintomas de um novo tempo da experiéncia. Um tempo em que se exige a

" como procla-

prova escrita do relato do acontecido “visto claramente visto
maria também Camaes nos seus Lusiadas. O ciclo do conhecimento baseado
na observacdo abre um novo espaco para as tarefas do reportar da vida e
de todos aos acontecimentos nela ocorridos e foi consolidado no fenémeno

das gazetas.

Carlos Rizzini sustenta a hipétese, de que o nome “Gazeta” tera vindo de
“Gazza” (Rizzini,1977), o nome da moeda a troco da qual “as cartas dos prin-
cipes” eram traficadas nas ruas. Mas “Gazza” é também o nome italiano
para gralha, um passaro que ancestralmente serve para divertimento dos
homens, que o ensinam a repetir tudo o que ouve. A “Gazeta”, segundo
Rizzini, teve as suas raizes no ilicito trafico dos correspondentes dos princi-

pes ou nos vicios de gralhar, de espalhar rumores. Certo é que a “gazeta” se

5. Carta de Pero Vaz Caminha Sobre o Descobrimento da Terra Nova que fez Pedro Alvarez. Feita na ilha
da Vera Cruz em 1 de Maio de 1500. Arquivo Nacional da Torre do Tombo. https:/digitarq.arquivos.pt/
details?id=4185836 (consultada em 28-07-2020)

6. Pigafetta, A. (1525). A Primeira Viagem ao Redor do Mundo Relazione del Primo Viaggio Intorno Al
Mondo. Porto Alegre: L&PM, 1986. Cole¢ao Descobertas. ISBN 85-254-1432-8

7. Vi, claramente visto, o lume vivo/Que a maritima gente tem por santo/Em tempo de tormenta e
vento esquivo,/De tempestade escura e triste pranto in Os Lusiadas ( Canto V - 18 estancia / estrofe ) de
Luis Vaz de Camdes.
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tornou desde logo um poderoso activador de correntes de circulacao de todo
o tipo de relatos, conversas, dizeres, boatos e rumores. Matilde Rosa Araujo
considera que estas cartas sdo: “Um caso auténtico de reportagem em pleno
século XV” (Araujo, 1946, p.104).

As gazetas revolucionaram a comunicagao e a experiéncia por colocarem a
informacao, o livre pensamento ao alcance de todos. A luta contra actividade
das gazetas marcou os séculos seguintes até ao aparecimento do jornalismo.
Os regimes monarquicos e eclesiasticos, a beira da desagregacao, tentaram
impor publicagdes oficiais como em Franca a Gazette de Rénaudot, (mais
tarde Gazette de France) e em Portugal a Gazeta de Lisboa. Mas as gazetas,
muitas delas escritas a mao (gazzetes-a-la-main) e distribuidas clandestina-
mente como panfletos, foram um fenémeno imparavel,| apesar das leis e

perseguicoes violentas de que foram vitimas os seus autores.

“Desde 1551 estavam os periédicos de pena formalmente proibidos em
Franca. ‘Que ninguém’ — determinava Henrique II - possa escrever noti-
cias que afectem os negécios do reino, sob pena de confisco de pessoas e

bens.” (Rizinni, 1977, p.90).

Em Inglaterra ja vigorava desde 1275 uma lei que multava “linguarudos e
boateiros”, penaliza¢ao que no século XIV também se estendeu aos gaze-
teiros da escrita, que foram igualmente perseguidos pela Igreja. Em 1572,
a repressao papal codificou-se na repressiva Constituitio contra escriben-
tes exemplantes e dictantes, no mesmo ano ampliada e agravada pela Bula
Ea Est de Gregoério XIII. Nao somente gazzettanti e novellanti, mas todos
quanto recebiam, liam, copiavam ou transmitiam qualquer escrito que con-
tivesse informagoes consideradas falsas, incorriam em pena de morte ou
galés. José Francisco Valenzuela, historiador da imprensa, afirma que, foi
na actividade quase clandestina das gazetas que foi aos poucos surgindo o

“rapportisti”, ou seja, o reporter:

“Astutos agentes de comerciantes, denominados indistintamente
‘menant?’, ‘nouvellant?’, ‘rapportisti’ ou ‘gazzettanti’, que se dedicavam

a interrogar quantas pessoas dignas de interesse encontravam, fossem
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soldados, mercadores ou simples viajantes. O labor destas personagens
gozava de muito méa fama, ja que muitas das informagoes que difundiam

eram falsas ou abertamente tendenciosas.”®

Teré sido nestes meios ilicitos, desmerecidos e desprestigiados dos pan-
fletos clandestinos, que nasceu a pratica da reportagem, mas sem estar
associada ainda as palavras fortes, que actualmente existem, de “repérter”
e “reportagem”. Mas tratou-se de uma pratica bem instalada nas rotinas das
redac¢oes das gazetas e dos primeiros jornais (1621) e obedecendo a uma
divisao que chegou aos nossos dias, separando j4, claramente, a tarefa de
quem trazia a informacéo da “rua” (o repérter) de quem a redigia (o redac-
tor). Mas o conceito que primeiro se estabilizou nesta actividade noticiosa,
conforme atesta Caroline Peynaud, foi o de jornalista. A palavra jornalista

foi-se tornando comum aos poucos durante o século dezoito:

“Falamos de um jornalista j& em 1690, como alguém que publica um
jornal, no sentido a época, de uma publicacao didria. A palavra repérter

é um pouco mais recente, comprovada desde 1798, ap6s a Revolugédo.”

Alias as origens de algumas palavras importantes ligadas ao jornalismo
actual demonstram a existéncia de processos perversos na formacao dos
conceitos. A palavra “jornalista” surgiu da querela entre os filésofos enci-
clopedistas e os gazeteiros no século XVIII. Para os filésofos escrever nos
jornais nao era uma actividade de escrita considerada nobre. O jornalis-
ta, aquele que escreve para o dia (jour em francés) era, portanto, o rétulo
escolhido para designar uma actividade considerada desprezivel para os fi-
l6sofos, mas tornar-se-ia com o tempo no conceito mais representativo da
pratica de escrever noticias. Da palavra jornalista, surgiram os jornais e o
jornalismo. Mas a ideia de jornalista remete mais para quem redige as noti-
cias, o redactor, o que significa que a func¢ao de repérter ficou sem um nome

que referenciasse a sua especializagao até aos finais do século XIX.

8. Valenzuela, José Francisco. Histéria del Periodismo, em:

URL: http://www.prodigyweb.net.mx/delfi21/hostperiodismo.htm, [consult.2020-0729].

9. Caroline Peynaud, « Les mots du journalisme : de la terminologie a la culture professionnelle », ASp
[Online], 68| 2015, Online since 01 November 2016, connection on 28 July 2020. URL : http:/journals.
openedition.org/asp/4690; DOI : https:/doi.org/10.4000/asp.4690
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O surgimento do conceito de reportagem teve também um processo obtuso
semelhante ao de jornalista. Nao sabemos como e quando o nome foi sur-
gindo nos meios jornalisticos. Segundo o DITL (Dictionnaire International
des Termes Littéraires)"® o termo “reportage” foi referenciado como neo-
logismo, em Inglaterra em meados do séc. XIX, designando a denegrida
actividade de coscuvilhar que os franceses teriam por hébito praticar nas

gazetas. E uma mistura de “report” e “cancannage” (bishilhotice).

Para Jean Pierre Montier, da Universidade de Rennes, a palavra “repor-
tagem” tera sido utilizada pela primeira vez pelos irmao Edmond e Jules

Goncourt em 1865'".A citagao é esta:

“Repetimo-lo, no dia em que o esfor¢o para escrever deixe de existir no
alfabetizado, e o esfor¢o para escrever de forma personalizada, é possiv-
el ter a certeza antecipadamente que a reportagem tera ultrapassado em

Franca a literatura.”

Apesar da demonizagdo que tanto os irméaos Goncourt como, mais tarde,
Mallarmé® fardao da reportagem, sao eles que lhe inauguram um destino
diferente e uma representagao visivel no universo da cultura. Os escritores,
ao preferirem dialogar com a palavra “reportagem” e néo com “jornalismo,
dao a expressao uma tal importancia que em breve, tal como aconteceu com
a palavra “jornalista”, ela serd adoptada pelas redac¢des para finalmente
nomear uma prética antiga, mas que até entdo nunca tinha tido a dignidade
de um nome. Quando nasce a reportagem no jornalismo consolida-se tam-

bém o reporter.

10. cf. em “Reportagem/report” in DITL (Dictionnaire International des Termes Littéraires) [con-
sult.2004-07-08], http:/www.ditl.info/art/definition.php?term=3874

11. £ o que afirma Jean-Pierre Montier, no seu ensaio “Constantin Guys” in Boucharenc M., e Deluche
J. (2001). Litérature et Reportage. Pulim: Limoges. Montier afirma ainda que a palavra “repérter”
aparece anteriormente, pela primeira vez, em Promenades dans Rome, livro de 1829.

12. Edmond de Goucourt, “Preface” in Chérie, (1884) [consult.2020-07-29] http://ldm.phm.free.fr/Oeu-
vres/PrefacesXIX.htm#Ch%C3%A9rie

13. Mallarmé critica em Crise de Vers “universal reportagem”. Mallarmé, S. (1895) “Crise de Vers”
in URL: http://www.lyriktheorie.uni-wuppertal.de/texte/1897_mallarme2.html.[consult.2020-07-29]
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A primeira vaga da reportagem

Guerra Civil Americana (1861 — 1865) foi o conflito que solidificou decisi-
vamente o jornalismo profissional e instituiu definitivamente a nogao de
reporter. Varias centenas de reporteres fotogréficos e correspondentes
foram destacados, no continente americano, e de toda a Europa, para cobrir
a guerra. Nos Estados Unidos, havia na altura mais de 2.000 periddicos (a
célebre “penny press” — a imprensa de um céntimo, que nasceu em 1833
com o New York Sun). A especificidade, da guerra civil americana, foi res-
ponsavel por um conjunto de regras e praticas ainda hoje fundamentais no

jornalismo.

Durante o conflito norte-americano, uma nova tecnologia foi inserida no
mundo da imprensa - o telégrafo. As noticias podiam, agora, ser dadas com
grande rapidez, mas acentuaram ainda mais a divisao do trabalho jornalis-
tico. No campo de batalha, o repérter nao podia redigir o texto como o fazia
anteriormente, para enviar pelo correio. Tinha que escolher um conjunto
de palavras-chave que resumissem o essencial da noticia. Desta forma, o
relato do acontecimento podia ser enviado de forma rapida através do telé-
grafo. Tera nascido assim a pratica do chamado “lead”, ou seja, a regra que
exige que o essencial da noticia seja colocado num sé paragrafo: “quem?”;
“qué?”; “como?”; “onde?” e “quando?”. Junte-se a estas regras a préatica da
piramide invertida, que “pede” que o texto seja construido com base numa
hierarquizagao dos factos, sendo os mais importantes colocados no inicio
do texto e os menos significativos no fim, e temos as regras bésicas da re-
portagem. Dennis Ruellan' considera no entanto abusiva esta apropriacao
norte-americana das bases universais da reportagem, ja que a técnica se foi

apurando muito na imprensa francesa da segunda metade do século XIX.

Apesar de intimeros textos, que hoje fazem a histéria do jornalismo, usarem

a vontade o termo “repérter” para se referirem a jornalistas do passado, o

14. Denis Ruellan (2007), Le journalisme ou le professionnalisme du flou, Grenoble, Presses de I'Uni-
versité de Grenoble.
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certo é que, na altura, século XIX e principios do século XX, o termo nao era

comum, nem vulgarmente utilizado.

” o« ” o«

“Correspondentes”, “enviados especiais”, “redactores” eram os termos pre-
feridos. A palavra “repérter” ainda nao era nem apelativa, nem primeira
escolha. Entre 1880 e 1900, registdmos que o nome “repérter” comegou a

aparecer no espaco publico portugués, dando origem a titulos de jornal.

A primeira publicac@o portuguesa a utilizar a palavra (dando-lhe alias uma
inovadora primazia entre as tarefas do jornalismo) foi o jornal didrio O

Reporter cujo director era Pinheiro Chagas.

No ndmero zero de apresentacao d” O Reporter, datado de 24 de Dezembro
de 1887, dispomos pela primeira vez, ainda que resumidamente, de uma
argumentacdo bem estruturada que nos permite avaliar qual a percepg¢ao
que existia em Portugal, no final do século XIX, da ideia do que era um re-
poérter. Numa coluna precisamente intitulada “O nosso titulo”, Jayme de
Séguier, confirma que o termo apareceu, nessa altura, em Portugal como

um galicismo:

“Hesitamos algum tempo deante d’este titulo sympathico — o Jornal
Moderno. Mas era comprido demais. Nao cabia em nosso frontdo em
letras bem visiveis. Depois era em duas palavras, o pregao dividia-se e
perdia sonoridade. Conviria para um subtitulo, mas nés desejavamos
melhor. Afinal o acaso forneceu-nos O REPORTER que nos seduziu logo
com suas syllabas curtas, incisivas, fortemente acentuadas e de facil
pronunciacdo, apesar da sua origem estrangeira. Era com effeito o nome

que nos convinha, que nos definia por assim dizer.”

Um outro caso que merece ser analisado é o Gabinete dos Reporters, um jor-
nal que aparece em Fevereiro 1894, cerca de seis anos depois de O Repdrter.
No seu primeiro nimero o “Gabinete dos Reporters” publica também varias
das intengoes programaticas dos seus jornalistas. Na pagina 2, numa coluna

intitulada “A reportagem”, pode-se ler:

15. Jayme de Séguier, “O nosso titulo” in Jornal O Repérter, de 24 de Dezembro de 1887).
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“Victor Hugo disse um dia “o jornal matou o livro!” Pode também afir-
mar-se, sempre na dependéncia do ceci tuera cela, que o repérter matou
o cronista. A reportagem, de proveniéncia norte-americana, esté dando
ao jornalismo um interesse novo, uma viva palpitagdo de actualidade, de
que carece, acima de todos os elementos de que é formado, para cativar
e fixar esse grande e eterno blasé, sempre fugidio e caracteristicamente
indiferente que é o publico portugués. SER REPORTER na verdadeira
acepcao do vocabulo, nao consiste em colher em voo uma noticia inéd-
ita; resume-se em fazer vibrar nessa noticia rapidamente escrita um
interesse agudo, que vé cravar-se no alvo da curiosidade como o bico de

uma flecha”.31

Eduardo Fernandes, mais conhecido por Esculapio (quando comegou no jor-
nalismo era estudante de medicina) é sem divida o jornalista que merece
o titulo de primeiro repérter portugués. Comegou a sua carreira em 1891,
colaborou no Gabinete dos Reporteres e no Jornal Vanguarda, fundou o jornal
O Didrio e trabalhou mais de 40 anos n"O Século, o mais importante jornal
do principio do século XX. Esculdpio ganhou fama pela capacidade de inves-
tigar e até resolver alguns crimes. Tinha uma enorme rede de informadores
em Lisboa e uma forma de escrever bastante detalhada e empolgante. A
sua mais famosa reportagem tera sido a descricao do assassinato do Rei D.
Carlos e do Infante D. Luis, em 1 Fevereiro de 1908. Quando os repérteres
ingleses chegaram a Portugal para cobrir o regicidio e pediram a Rainha D.
Amelia para descrever como tudo acontecera ela teré respondido: “Leiam a

primeira pagina do Século!”.
A era das grandes reportagens e dos grandes reporteres

Foi precisamente no pés-Primeira Guerra Mundial, em Franga, que o termo
reporter deixou de ser um sinénimo, entre outros, de jornalista, passando
a designar algo especifico, como aquele que escreve grandes reportagens.
Miriam Boucharenc (2001), num texto intitulado “Petite typologie du Grand
Reportage”, sublinha que o termo foi um dos atirados para o fogo das “eti-

quetas sonantes” com que os editores livreiros procuraram atrair os leitores
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para uns livros “diferentes” (em relacao aos géneros tradicionais) que co-
mecaram a publicar no inicio dos anos 20. Uma dessas primeiras colec¢oes
chamava-se precisamente «Grands Reportages» e o primeiro nimero saiu
com varios trabalhos de Albert Londres, o jornalista que os franceses
instituiram como o pioneiro dos grandes repérteres. O termo “grande repor-
tagem” ndo designava nenhum género em particular, nem indiciava ainda
a consciéncia de um estilo novo, com lugar a parte no jornalismo. “Grande
reportagem” passou aos poucos de mera expressao métrica para referir a
extensao dos relatos que chegavam ao tamanho “grande” de um livro, para
passar a referir também um posto hierérquico, cimeiro na arte do repor-
tar. Quando o debate em torno da reportagem gerou um género da escrita
originou também, nas redac¢oes, uma escala de valores e remuneracées
no cimo da qual se destacava a categoria de “grande repérter”. Também
em Portugal, se fez sentir o impacto desta nova forma de jornalismo, numa
época, 0 pos-Primeira Guerra Mundial, em que existe um fenémeno de mas-
sificacdo da imprensa, através do aparecimento de titulos como o ABC, o

Noticias Ilustrado e o Didrio de Lisboa entre outros.

Por exemplo, o conhecido director da revista Ilustragdo Portuguesa, nos
anos 20, Anténio Ferro, percorreu alguns dos passos de Londres. Esteve,
por exemplo em Fiume, na Itélia, para entrevistar, tal como Londres,
Gabriel D’Annunzio’, o percursor das ditaduras europeias dos anos 30 e
40. Anténio Ferro era um jornalista cujo prestigio, em Portugal, poderia ser
comparado ao de Londres em Franca. Mas Ferro nao tinha as coordenadas
programaticas da grande reportagem tao afinadas como Londres, nem em
Portugal havia ainda alguma preocupagéo em debater o jornalismo. Ferro

nem sequer se atribuia a si proprio o titulo de “repérter”.

O titulo de “grande repérter” foi sobretudo explorado por um personagem
complexo, paradoxal, mas que ficou na histéria do jornalismo portugués.

Trata-se de Reinaldo Ferreira mais conhecido por Repérter X .

16. Cf. Ferro, A. (1922), Gabriele ’Annunzio e Eu (crénicas de Fiume). Lishoa. Portugalia Editora.
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Reinaldo Ferreira, entre 1918 e 1935, cobriu alguns dos mais importantes
acontecimentos da vida portuguesa, como o assassinato do Presidente
Sid6nio Pais; a guerra civil, que ficou conhecida como “Monarquia do
Norte”; o golpe de 28 de Maio que instaurou o periodo da Ditadura Militar,
onde conseguiu uma entrevista exclusiva com o lider do golpe, Gomes da
Costa, entre outros. Com mais ou menos sensacionalismo, ele fez as re-
portagens de alguns dos mais decisivos acontecimentos da vida portuguesa
desses tempos. Numa linha trabalho paralela, a que podemos chamar de
semi-ficcional, Reinaldo Ferreira criou o Repdrter X, um alter-ego que mas-
carava as reportagens falsas, que queria fazer passar por verdadeiras e que

ficaram conhecidas como “reinaldices”.

Como novelista, inventou o Kia, o “Rei dos Repérteres”, uma personagem de
ficcao semelhante a Rouletabille, Tintim ou Super-Homem. Kia ja tinha sido
o heréi das trés primeiras novelas publicadas em 1931, na revista Novela
Policial. Em 1934, a revista Reporter X faliu, mas Reinaldo Ferreira conse-
guiu por de pé uma nova publicacédo antes do final do ano. Surgiu assim X
— Semandrio de grandes reportagens. O n° 1 sai em Novembro (22-11-34) e no
n° 15 regressa Kid, com a primeira (e iltima) das suas aventuras: “Aventuras

do repérter ‘Kid’ — um romancista e um fantasma”.

O “encolhimento” do mundo, alcangado pela evolucéo das tecnologias dos
média, aliado a desconfian¢a na mediacdo gerada pela guerra mundial,
voltaram a dar valor na ciéncia ao sujeito da observagéo, da experiéncia e
da responsabilidade, desde que ele préprio fosse aos locais pesquisar. O
“grande repérter” é, por isso também, o resultado desta nova forma de le-
gitimagao do método cientifico, emergindo da sintese entre o aventureiro,
que vai a todas as partes do mundo certificar aquilo que o espectador nao
pode verificar in loco, e o escritor que fornece, para além da capacidade
de articular palavras e coisas, o0 dominio de um formato de narrativa longo
(romance), onde o registo das suas observac¢oes apesar ser suficientemente
minucioso para ser rigoroso é equilibrado por uma escrita atraente . Desta
sintese surge também a grande reportagem. O “observador mével”, que sus-

tenta a reportagem, é algo que tem que ser entendido, de uma forma mais

Jacinto Godinho 47



vasta, no interior do movimento filoséfico conhecido por fenomenologia

que, nos anos 20, pede o “regresso as coisas” e a “experiéncia”.

Em 1929 o jovem Hergé criou a figura do Tintim. Saia, em tiras diarias, no
jornal belga Le Petit Vingtiéme e a sua primeira aventura foi Tintin no Pais
dos Sovietes. Tintim era praticamente desconhecido naqueles tempos, mas,
durante todo o século XX, tornou-se, juntamente com Clark Kent, (a identi-
dade disfar¢cada do Super-Homem) numa das principais representagdes da
figura do repérter. As figuras de Tintim e do Super-Homem, repérteres, tal-
vez tenham enobrecido e valorizado definitivamente a “ideia” de repérter no
imaginario popular, mas também tornam claro o aspecto caricatural e fragil
a que chegaram as reflexdes sobre a reportagem. De Tintim e de Clark Kent
nunca conhecemos as reportagens que supostamente deveriam escrever,
respectivamente, para o jornal Le Petit Vingtiéme e para o Daily Planet como

o resultado das suas aventuras.

Por tudo o que analisémos até aqui, percebemos que esta segunda vaga da
reportagem, ocorrida entre os anos 20 e 30 (numa época que ficou conheci-
da como o periodo do modernismo), colocou a reportagem pela primeira (e
talvez tinica no Ocidente), como um fenémeno dominante em vérias dimen-
soes da experiéncia que vao inclusivamente para além do campo jornalistico,

desde o pensamento filoséfico até a febril cultura popular.
As grandes reportagens televisivas

Quando surgiu a televisao ja a reportagem com imagens tinha feito um ca-
minho sélido na fotografia (o mais sélido, alids) mas também no cinema. O
painel de géneros no cinema é alias algo complexo porque, quando apareceu
a televisao (anos 30), se dividia, predominantemente, em filmes, actualida-
des e documentérios. Nos géneros das chamadas “imagens em movimento”
(Deleuze,1983) a funcéo de reportar estava presente em todos mas néo era
nomeada em nenhum. Mesmo as reportagens cinematogrificas, apesar do
impacto que tinham na época, raramente eram referidas como “reporta-

gens”, sendo o seu nome mais frequente o de “filme de actualidades”.
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O mundo cinematografico nunca constituiu redagdes de jornalismo. Elas
surgiram na radio e na televisdo, mas nunca no cinema, apesar da tradi¢ao
do “Jornal de Actualidades”. O “Jornal de Actualidades” foi sempre feito
por realizadores de cinema, que por vezes contratavam jornalistas para es-
crever os textos, mas na sua elaboragdo nunca imperou nem a razéo nem a
deontologia jornalistica. A radio constituiu uma boa escola de reportagem
jornalistica e tornou-se fundamental na criacao do estilo “directo” do re-
portar. Quando a reportagem surgiu na televisao, uma das suas melhores
escolas foi a importada do jornalismo radiof6nico. Também a criacéo de
redac¢oes de informagéao na televisao trouxe de novo a épica da “grande-
-reportagem” ao discurso publico. A “grande-reportagem” televisiva opera,
portanto, a partir da tépica da “razéo jornalistica” e esse é o seu grande
factor de distingéo (e de perturbacéao) em relagao ao documentarismo cine-
matografico e a via gémea do reportar que este constituiu. Na reportagem
televisiva vao-se encontrar pela primeira vez os grandes regimes de narra-

¢ao do mundo - a voz, a escrita e a imagem.

Em relac@o a reportagem televisiva, ela surge timidamente na televiséao por-
tuguesa a partir de 1957 em jornais televisivos dominados pelo texto e pelas

actualidades cinematograficas.

No livro que faz a histéria da RTP, em Portugal, Vasco Hogan Teves (1998)
destaca a visita da Rainha Isabel 11, a Portugal, em Fevereiro de 1957, e a
reportagem sobre a erup¢ao do vulcao dos Capelinhos, nos Acores (1958)
como momentos inaugurais da reportagem televisiva em Portugal. Mas nes-
se primeiro periodo da televisao em Portugal, antes do 25 de Abril, o regime
do Estado Novo demonstra, sobretudo, que tem receio das imagens e que o
programa que tem para as controlar é radical. Mais que controlar a emis-
sdo, o regime esfor¢a-se por impedir que as imagens se fagam no terreno e,

portanto, que existam sequer.

Desde que existissem fisicamente, mesmo proibidas, as imagens poderiam
tornar-se sempre perigosas porque podiam escapar, em qualquer altura, ao

controlo dos censores. Mas se o regime revela medo das imagens, revela
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ainda um maior medo dos sons. Apesar da tecnologia de captacao de som
ser mais acessivel que as das imagens é elucidativo que nao existissem na
RTP tantos técnicos de gravagao de som como operadores de imagem para,
assim, formarem equipas completas. Antes do 25 de Abril existia em mé-
dia, para cada trés operadores de cadmara, apenas um técnico de som. Os
acontecimentos seleccionados para serem captados com som eram crite-
riosamente escolhidos. No Governo os ministros competiam por ter som
directo no Telejornal, ja que isso lhes outorgava importéancia politica. “Ouvir

0 povo era impensavel” afirmou-nos Vasco Hogan Teves:

“Era entendido pelos homens do regime como um complemento prejudi-
cial que podia mostrar o descontentamento do povo. Tinham mais medo

dos sons do que das imagens”.

Alguns dos acontecimentos mais marcantes, ocorridos em Portugal na dé-
cada de sessenta, nem sequer foram registados em imagens televisivas. Por
exemplo, durante a campanha presidencial do candidato Humberto Delgado
as eleigoes de 1958, nenhuma imagem foi captada e emitida nos telejornais

da altura.

“As unicas referéncias a campanha de Delgado - e de Arlindo Vicente —
eram apenas lidas nos noticiarios e de forma lacénica” (Cadima, 1996,

p.146).

Néo foram também recolhidas imagens dos acontecimentos que revelavam
a actividade da oposi¢ao interna em 1961 e 1962. Recorde-se por exemplo o
golpe de Botelho Moniz em Abril de 1961; o desvio, de um avido da TAP para
Tanger, planeado por Henrique Galvao, e executado por um comando lide-
rado por Palma Inéacio em Novembro de 1961; o assalto ao quartel de Beja
e as grandes manifestacoes estudantis de Maio de 1962 que provocaram a

chamada “crise académica.”

Os mais importantes acontecimentos da vida publica portuguesa, muito

agitada nesses anos de 1961 e 1962, foram sendo sucessivamente referidos

17. Entrevista feita pelo autor a Vasco Hogan Teves, realizada a 1 de Junho de 2004.
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apenas em comentarios de opinido, nas revistas de imprensa dos telejornais

lidas pelos locutores, ou ainda nos discursos de membros do governo.

Em todos estes casos, o regime nao arriscava a tomada de imagens, mesmo
que dispusesse de todos os meios para lhes controlar e instrumentalizar
o sentido na emissdo. A invasao de Goa, pela Unido Indiana, passou pelo
Telejornal entre comunicados e slides. Nunca foi referida a rendigéo das tro-

pas portuguesas.

Em 1961, o Telejornal ensaiou uma nova organizacao do seu alinhamento.
Os acontecimentos passaram a ser agrupados em rubricas: “acontecimen-
tos nacionais”; “acontecimentos internacionais”, “vida desportiva”; “jornal
da mulher”, etc. Uma das rubricas era a “reportagem”. Foi a primeira vez
que, na televisdo portuguesa, o termo reportagem deixou de designar um
servico da redac¢ao, para o qual havia outros sinénimos como “pega”, “fil-
me”, “documento filmado”, e passa a ter um pequeno estatuto de género
informativo. As rubricas de reportagem nao duraram muito no Telejornal,
mas tinham um estilo bem definido, demonstrando que havia, na redaccéao,
quem dominasse razoavelmente os seus principios. Obviamente néo se per-
mitia a reportagem, a investigacao da actualidade mais conflituosa, ou dos
acontecimentos com violéncia associada. A reportagem estava consignado
um papel didactico, educativo. Em Marco de 1961 quando comega a guerra
colonial em Angola, a rubrica “reportagem”, do Telejornal, foi dedicada a

“Semana da Enfermeira”.

A RTP tinha uma equipa de jornalistas em Angola, composta pelo jorna-
lista Hordcio Caio e pelo operador de camara Anténio Silva quando se
iniciaram os conflitos provocados pela UPA, no leste do pais, em Margo de
1961. O Telejornal passou imagens dos ataques como forma de dar a ver
aquilo que o regime considerava uma barbarie provocada pelo guerrilhei-
ros e de forma legitimar também uma intervenc¢ao armada. Em Agosto de
1961 os reporteres Neves da Costa e Serra Fernandes acompanharam um
dos batalhdes do Exército portugués que recapturou a localidade angola-

na de Nambuangongo. Desta aventura passaram algumas pecas curtas no
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Telejornal. Neves da Costa elaborou depois um trabalho a que chamou a
Grande Arrancada que é a primeira grande reportagem de guerra da televi-

sao em Portugal, mas nunca passou na integra na RTP antes do 25 de Abril.

Mas depois de 1962, estas reportagens arriscadas nao mais se repetiram
na televisao enquanto durou o conflito no Ultramar. A guerra colonial na
RTP foi-se extinguindo, centrando-se quase exclusivamente em comunica-
dos oficiais (lidos pelos locutores nos telejornais sem imagens, fazendo a
contabilidade dos mortos e feridos) e nos longos depoimentos de boas festas
dos militares portugueses que eram recolhidos, durante o ano, para serem
exibidos pelo Natal e Ano Novo. Em alguns dos programas de informacéao
sobre a guerra colonial, as imagens de propaganda das For¢as Armadas

eram misturadas com as obtidas pelos repérteres da RTP.

Na RTP fazia-se uma informacéao subserviente e claramente alinhada pela
ideologia do Estado Novo e a reportagem, a forma mais aberta e livre do
jornalismo contactar com a realidade, foi nitidamente o género mais pre-
judicado durante o periodo do Estado Novo. No préprio dia da chegada do
homem a Lua, em 21 de Julho de 1969, apesar de a RTP ter estado dezoito
horas em directo acompanhando o histérico acontecimento (Armstrong pi-
sou a lua as 3h 56 minutos da manha), o Telejornal abriu a emissao dessa
noite com imagens da visita de Américo Tomds a uma cimenteira. A noticia

da chegada do homem a Lua foi apenas a décima quinta do alinhamento.

No periodo que se seguiu ao dia 25 de Abril, o fenémeno mais marcante,
em termos televisivos, é sem duvida o “libertar” da reportagem. As equipas
da RTP estavam por todo o lado, num frenesim de reportar nunca antes
visto na histéria da televisao em Portugal. Percebiam-se agora quais as
técnicas, da reportagem que estiveram bloqueadas anteriormente: a en-
trevista, os depoimentos dos cidadéos, os vivos do repérter em cima dos
acontecimentos. Entre os muitos exemplos destes tempos destaco a repor-
tagem que Adelino Gomes fez do ataque dos paraquedistas ao quartel RAL
1, em Lisboa, no dia 11 de Margo de 1975 durante o chamado “golpe spi-

nolista”. E o trabalho mais representativo de uma viragem na informacgao
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televisiva ocorrida durante esse periodo a que se convencionou chamar o
PREC (Periodo Revolucionario em Curso, 1974-1975). Adelino Gomes relata
o0s acontecimentos que presencia como se estivesse em directo e o operador
regista as imagens sem desligar a camara. E uma técnica referenciada pelos
americanos como “live on tape” e que trouxe para a televisao as virtudes
mais antigas da reportagem, o possibilitar uma imerséo do espectador na
realidade como se estivesse 14, como se “visse, claramente visto” com os
seus proprios olhos. Pela reportagem televisiva também o espectador pode

ser testemunha directa dos acontecimentos.

Neste estudo propomos apenas topicos e nao um tratamento exaustivo. Por
isso lhe chamamos genealogia procurando invocar para reflexao alguns dos

momentos marcantes da histéria da reportagem.

Por ultimo referimos o programa que em Portugal se tornou um simbolo da
arte da reportagem — o programa Grande Reportagem. A Grande Reportagem
atravessa toda a histéria recente da televisao em Portugal. Tornou-se num
modelo, numa referéncia para todos os jornalistas com aspiracao a serem
grandes repérteres. Comecou na RTP, no servigo publico de televisdo, em
1981. Transformou-se numa revista impressa em 1984, tendo como direc-
tor José Manuel Barata Feyo, o jornalista que antes criara o programa
televisivo. Em 1996 a marca foi adquirida pela SIC e desde entéo a Grande
Reportagem nunca mais deixou de ser uma das referéncias desta estacao

privada de televisao.

O programa reintroduziu em Portugal o conceito de grande reportagem. Nao
era, obviamente, um conceito desconhecido. Reinaldo Ferreira utilizara-o
nos anos trinta na sua X — semandrio de grandes reportagens. No entanto, o
nome Grande Reportagem nunca se estabilizou enquanto conceito, formato
ou mesmo género. A Franca foi, sem duvida, o pais que comegou a usar o
nome para distinguir as reportagens mais alargadas, néo s6 por terem uma
maior dimensao temporal, mas por revelarem aos jornalistas uma maior
exigéncia em experiéncia, em documentacgdo, em investigacao, em esforgo

fisico e mental.
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Nos paises anglo-saxdnicos, por exemplo, nunca existiu o conceito de “great
reporting”. Os trabalhos mais extensos recebem normalmente o nome de
“reporting”, “film”, “Big Story”, ou “journalistic documentary” que é, alias,
uma das distingoes feitas ainda nos anos 60 pelo realizador Karel Reisz
(1953). Tom Wolfe (1973) utiliza também a designagao de “reporting” como
conceito para distinguir a natureza do trabalho que faz. Poucos dos seus
contemporaneos, do chamado periodo do New Journalism, o seguem, no en-
tanto, nessa tipologia. Utilizam antes o termo “news documentary” ou “non
fiction documentary”. Nas redacg¢oes anglo-saxénicas a distingdo mais fre-
quente é entre hard news — a noticia pura e dura da actualidade - e feature
— um trabalho com assinatura especial em que o real¢ado é, sobretudo, o

“ponto de vista especial” do repérter sobre o acontecimento.

Na Alemanha, por exemplo, a categoria de film é usada para todos os pro-
gramas com a dimensao superior a trinta minutos. O que distinguem é um
film de “actualidade” ou “current news” (que corresponde a reportagem)

e um film de “néo-fic¢ao” (categoria que engloba todos os documentarios).

Historicamente tem sido em Franga que o debate sobre as diferencas entre
o documentério e a reportagem tem sido mais intenso e frequente. Trata-se

de um debate interminéavel.

Em Portugal, a ideia de grande reportagem impos-se, nos anos 80, sem
ter sido o resultado do debate histérico entre documentario e reportagem
que ocorreu, por exemplo, em Franga. A reportagem, como vimos, sem-
pre foi tida como uma mera fung¢ao jornalistica, um nome para designar
servicos da redacgdo, ou sec¢oes nos jornais. Também nao foi uma catego-
ria originaria de estudos académicos sobre os média, ja que a investigacao
universitaria nesse campo era ainda muito embrionaria. O que é curioso é
que, em Portugal, houve uma inversao do processo que fez descobrir o his-
térico conceito de reportagem. Enquanto, em Franga, o “grande repérter”
se enraizou no jornalismo, depois do debate filoséfico dos anos vinte em
torno da relac@o entre reportagem e literatura (e a grande reportagem é o

resultado de todo esse processo), em Portugal fez-se luz sobre o conceito de
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reportagem a partir da fama que o formato grande reportagem adquiriu nos
inicios dos anos 80. Por isso, em Portugal, foi logo a grande reportagem (e
ndo a reportagem) que se candidatou, por for¢a das circunstancias, a ocupar
o lugar de género jornalistico. As circunstancias, mais do que a reflexdo ou
o debate, sobre esséncias e principios em torno dos média, foi realmente o
que instituiu a grande reportagem em Portugal. O conceito foi-se tentando
descobrir aos poucos, mais com tateamentos e experiéncia da pratica, do

que com metodologias de reflexao.

O que é evidente ainda é o estatuto de menorizagao da reportagem no pai-
nel das artes daquilo a que se convencionou chamar a cultura. Os grandes
repérteres e as grandes reportagens nao fazem parte da histéria como os
grandes escritores, os grandes realizadores ou os grandes musicos. Ha na

memoria e na histéria este mistério por resolver e inverter.
Matilde Rosa Aratjo descreve bem o fenémeno:

“Quando se acaba de ler uma reportagem, ndo me consta que se grite: Autor!
Autor! Porque se a reportagem € auténtica ... o autor esqueceu” (Araujo,
1946, p.25).
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Capitulo 2

A REPORTAGEM E 0 JORNALISMO LITERARIO OU
A REPORTAGEM COMO JORNALISMO LITERARIO

Isabel Soares!

Juntar, como o faz o titulo deste capitulo, a “reportagem”
ao “jornalismo literario” é proceder a uma associacao de
similitudes que permite que estes géneros nao s6 convi-
vam em proximidade como se justaponham. Alias, dificil
tem sido a destrin¢a académica entre ambos. Com efei-
to, a International Association for Literary Journalism
Studies (IALJS) evoca a sinonimia entre jornalismo
literario e reportagem quando, na sua declaracéo de
missao cientifica-académica, afirma: “The mission of
the International Association for Literary Journalism
Studies is the improvement of scholarly research and
education in Literary Journalism/Reportage”.* Ao de-
finir a sua 4rea de estudo, a IALJS, ademais, inscreve
como jornalismo literario a reportagem literaria, da ace-
cao inglesa literary reportage.® Nesta 6tica, jornalismo
literdrio e reportagem séo equivalentes além de que é
o adjetivo “literério” que, por um lado, promove a pon-
te entre a reportagem e o jornalismo literario e que,
por outro, permite que se contemple como jornalismo
literario a reportagem elaborada sob o canone estilisti-

co-formal daquele.
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cada pela associagdo. Em “About us”, https:/ialjs.org/about-us/, acedido a
11 de maio de 2020.
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Para mais paralelismos estabelecer entre jornalismo literario e reportagem
concorre, também, o facto de que em ambos os casos se trata de jornalismo
longo (long-form journalism) e de jornalismo de pesquisa em profundidade
(Eisenhuth, 2014, p.277). Assim, assumimos neste capitulo a convergén-
cia entre jornalismo literario e reportagem no que esta tenha de literario e
de operacionalizado com recurso ao aparelho metodolégico do jornalismo
literario. Para esse efeito, necessariamente ha que, em primeiro lugar, pro-
ceder a delimitacéo e localizagao do jornalismo literario enquanto género
jornalistico. Em segundo lugar, importa verificar quais as caracteristicas
imanentes e distintivas deste género, as quais se decalcam para a repor-
tagem nos moldes em que, como jornalismo literario, a conceptualizamos.
Nesta decorréncia, pretende-se olhar para a reportagem como género “no-

bre”, longo e de profundidade investigativa do ecossistema jornalistico.
Localizar o jornalismo literario

Na aparente disjunc¢ao entre os componentes do termo jornalismo literario,
importa-nos descartar, no imediato, alguma interpretacéo errénea e aprioris-
tica que a expressao possa convocar dada a aglutinagao entre um substantivo
e um adjetivo com significados antitéticos. Nao é jornalismo sobre literatu-
ra ou critica literaria o que se entende por jornalismo literario. E, ao invés,
jornalismo elaborado com técnicas literarias. A adjetivagéo que empresta a
especificidade deste género jornalistico é o que o destaca de outros no espec-
tro do jornalismo. Falar-se em jornalismo literario equivale a ter presente que
se trata de jornalismo, ndo de literatura, pois, acima de tudo, o jornalismo lite-

rario responde aos designios que Luiz Beltréao atribui ao jornalismo lato sensu:

“A esséncia do jornalismo é a informacio da atualidade, ou seja, de
factos, situagoes e ideias que estdo ocorrendo, desenrolando-se ou
atuando em e sobre determinada comunidade no momento preciso de

sua manifestacao. [...]

O objeto do jornalismo é a atualidade de interesse abrangente, que
se projeta dos limites espaciais em que se origina para atingir vastos
circulos de pessoas e institui¢des” (Beltrao, 1980, p.11. Sublinhados
no original).
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Este alicerce do jornalismo na “informacéo da atualidade”, projetada além-
-espacialidade da ocorréncia reportada, é intrinseca ao jornalismo literario
bastando, por exemplo, verificar que, espelhando interesses contempora-
neos, a conferéncia anual da IALIJS realizada em 2019 se subordinou as
questoes/preocupacdes ecolégicas dos nossos dias e, por isso, se intitulou
“The Literary Journalist as Naturalist”. Sendo um tema téo pertinente numa
atualidade em que as alteragoes climaticas estao na ordem do dia, em que a
atencao se vira para os fogos devastadores na Amazonia, na Califérnia ou na
Australia, em que se debate a mudanca do paradigma energético e em que se
procuram alternativas sustentaveis ao uso de plastico, o jornalismo literario
reflete esta atualidade e a investigagao em jornalismo literario acompanha a
tendéncia. Ou seja, por um lado, sem jornalismo néo ha jornalismo literario
e, por outro, pelo enfoque na “atualidade de interesse abrangente”, jornalis-

mo literario é jornalismo.

Se o jornalismo literario nao é jornalismo sobre literatura, o adjetivo que
o qualifica vem aportar o significado de que se trata de jornalismo que é
literatura, “journalism that is literature”, como se 1é no sitio eletrénico da
IALJS.* Em rigor, melhor se esclarece que jornalismo literario, enquanto no-
menclatura deste género jornalistico, é uma de entre varias denominacoes
coexistentes e aceites, sendo, todavia, a mais disseminada. Tratando-se a
reportagem de uma das designagoes possiveis do jornalismo literario, abri-
mos o leque a que se possam abarcar diversas nuances linguisticas nao
permitidas pela literariedade tradutiva e diversas tradi¢oes jornalisticas
das comunidades linguisticas globais e trans-angléfonas para que se en-
tenda a reportagem como jornalismo literario. Com efeito, tanto a palavra
“reportagem” como, alids, também a palavra “crénica” nao tém tradugdes
diretas entre o portugués e outras linguas como o inglés, e tanto uma como
outra cabem, e sdo aceites, no escopo do que se entende por jornalismo li-

terario. Alids, a crénica é uma especificidade jornalistica oferecida pelas

4. Na descri¢ao da misséao da IALIJS, lé-se: “The mission of the International Association for Literary
Journalism Studies is the improvement of scholarly research and education in Literary Journalism/
Reportage — not journalism about literature but journalism that is literature”, in “Our Mission”, IALJS,
https://ialjs.org/about-us/, acedido a 20 de junho de 2020.
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linguas portuguesa e espanhola, sendo desconhecida da lingua inglesa
(Cuartero, 2017, p.703) e é uma das formas em que melhor se revela o jor-
nalismo narrativo, vulgo literario, na lingua espanhola (Garcia Galindo e
Naranjo Cuartero, 2016). Simultaneamente, a lingua inglesa também usa
para “reportagem” a palavra feature, denominacéo dificilmente traduzida
pela lingua portuguesa para a qual podemos, contudo, adiantar a cataloga-
cédo de reportagem na acecéo que dela faz Wolfe: “the newspaper term for a

story [...] outside the category of hard news” (1973, p.5).

Descartando-se a hipotética ace¢ao de jornalismo literario enquanto jorna-
lismo sobre literatura, podemos afirmar que, genericamente, jornalismo
literario é um género hibrido albergado na confluéncia entre jornalismo e
literatura, aproximando-se mais do primeiro pela sua insisténcia na nao-
-fic¢ao, nos métodos de recolha de informacao fidedigna e comprovada e
pela resposta que dé as perguntas sobre as quais se ergue qualquer rela-
to noticioso, o qué, quem, quando, onde, porqué, e aparentando-se com a
segunda pelo uso que faz de técnicas literérias e pela capacidade de emocio-
nar o recetor. Ao introduzir a sua pesquisa relativa ao jornalismo literario,
Roberto Herrscher pega nesta confluéncia dizendo deste género: “Debemos
crear una narraciéon que emocione, ilumine y plante en la mente del lector
historias y personajes indelebles, pero nuestra materia prima es nada més
y nada menos que la verdad” (Herrscher, 2016, p.24). Por outras palavras,
no jornalismo literario estamos perante um género jornalistico “nobre”
mediante o qual a verdade dos factos se cola a registos emprestados da li-
teratura, alcangcando, desse modo, a capacidade “empética” como uma das
suas assinaturas (Joseph 2016, p.xvii). Todavia, tal como Herrscher, Joseph
é veemente no que toca o facto de que a salvaguarda da veracidade dos fac-
tos é condiga@o imanente de qualquer jornalismo, o literario incluido, pois “it
must be met with rigorous fact checking and analysis to make it verifiable
and credible” (Joseph, 2016, p.xvii).

No entanto, o jornalismo literario ndao compactua com a ditadura da
Verdade, maiuscula, absoluta porque univoca. A emergéncia deste género

no século XIX foi, com efeito, uma reagéo contra o jornalismo meramente
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facto-céntrico e impessoal. O telégrafo, a prensa rotativa a vapor e a veloci-
dade da comunicagao permitida por meios de transporte como o comboio
e os navios transatlanticos tornaram as noticias iguais em todos os peri6-
dicos, uniformizando-se, assim, e de certa forma, a informacéao expressa
na imprensa. A massificacdo noticiosa promoveu, como efeito colateral, o
facto de o leitor deixar de questionar o que lia, demitindo-se, desse modo,
de participar, com a sua imaginacéo, no ato jornalistico. Por isso, nos cir-
culos intelectuais do fin-de-siécle gerou-se a percecgao de que o jornalismo
meramente objetivo divorciava o leitor da experiéncia e da subjetividade
interpretativa, tornando-o, cada vez mais, uma entidade passiva, mero rece-
taculo da informacéo (Hartsock, 2000, pp.55-63). Naturalmente, pedia-se a
imprensa informacao de confianga, mas foi contra a pratica jornalistica me-
ramente objetivada, facto-céntrica e despersonalizada que ganhou impeto
um novo género jornalistico aliado a uma tentativa de reduzir o abismo que
se estabelecera entre o sujeito que 1é e o objeto noticioso (Hartsock 2000,
p-59). Aliés, desde o século XVIII, que o publico vinha reclamando um tipo
de jornalismo que nao se quedasse pela simples exposi¢ao factual, querendo
opinides informadas e nao apenas factos cruamente expostos (Uglow 1998,
p.6). Desta feita, os jornalistas literarios que emergiam no panorama jorna-

listico do século XIX tinham um papel mais ativo na elabora¢ao da noticia.

Ao rejeitarem a rigidez ditatorial imposta pela objetividade do jornalismo
convencional, estes jornalistas queriam deixar transparecer as suas pers-
petivas pessoais, a sua apreensao individual do facto noticiado (Hellmann,
1981, p.3). Por conseguinte, é a subjetividade do jornalista que perpassa a
interpretacao do facto noticioso e a sua subsequente transmissao ao leitor.
O jornalismo literério procura, assim, apresentar uma verdade que nao se
resuma apenas a dar resposta as férmulas estanques do jornalismo con-
vencional e das suas perguntas canénicas. Precisa responder-lhes, certo,
porém, ao invés, busca uma verdade maior, fundindo “the sophisticated
and fluid forms provided by fiction with the facts sought in journalism”
(Hellmann, 1981, p.3).
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Trata-se, portanto, de um género hibrido no cruzamento entre literatura e
jornalismo, que, transmitindo a realidade, se lé como a fic¢ao, uma vez que
se socorre de técnicas literarias tais como, por exemplo, a construgao céni-
ca e a inser¢ao de didlogos e cujos requisitos, tais como listados por Sims
(2007, p.6) sdo: “immersion reporting, complicated structures, character
development, symbolism, voice, a focus on ordinary people”. Na verdade,
foi a constatacdo da emergéncia do jornalismo literario e essa sua inclu-
sao em dois campos distintos, o jornalismo e a literatura, que levou Harold
Bloom a afirmar a necessidade contemporénea de se reverem os géneros
literarios (Bloom, 1994, p. 20). Acrescentamos que é esta fluidez do género
jornalistico-literario que permitiu que o Prémio Nobel de Literatura de 2015
fosse, pela primeira vez, concedido a um jornalista, neste caso Svetlana
Alexijevich, jornalista literaria bielorussa conhecida pelo seu jornalismo
investigativo sobre os horrores da era soviética e pos-soviética. Entre as
obras de Alexijevich contam-se O Fim do Homem Soviético (2013) e Vozes de
Chernobyl (1997)° que o comité Nobel destacou como uma escrita “poliféni-
ca, um monumento ao sofrimento e a coragem no nosso tempo” (The Nobel
Prize 2015). Ou seja, o jornalismo literario, sendo jornalismo, produz uma
escrita de qualidade literaria ao ponto de ja se consagrar entre as fileiras

mais destacadas da literatura.

Localizado na confluéncia improvavel do jornalismo com a literatura, nar-
rativo em modo, usualmente longo na forma e investigativo, o jornalismo
literario, aqui tomado como reportagem, possui caracteristicas distintivas

que igualmente importa referir.
Caracteristicas do jornalismo literario

A fim de melhor compreendermos o jornalismo literario como reporta-
gem, detemo-nos sobretudo nas caracteristicas que mais o distinguem

face a outras formas jornalisticas: a investigagao imersiva e detalhada, o

5. Publicado em Portugal pela Porto Editora em 2018.
6. Publicado em Portugal pela Elsinore em 2019.
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recurso a expedientes literarios, a presenca nao dissimulada da voz do

autor-jornalista e a consciéncia social.
Imersao

Para o jornalista literario é preciso ir ao fundo dos assuntos, captar as suas
particularidades e, para isso, a presenca do jornalista, vulgo repérter, no
local dos acontecimentos é fundamental. Desta feita, o jornalismo literario
é caracterizado como um género imersivo e investigativo. W. T. Stead no
século XIX, Jack London no inicio do século XX, Gabriel Thompson ja neste
milénio, nao esquecendo casos portugueses como Pedro Coelho ou Carlos
Fino s@o exemplos de jornalistas literarios imersivos. Concretamente, em
1885, Stead infiltrou-se nos meandros do trafico de criancas para os bordéis
londrinos para, desse modo, publicar na Pall Mall Gazette uma série de ar-
tigos intitulados “The Maiden Tribute of Modern Babylon”, uma reportagem
que pds a ni o uso de criangas no negécio da prostituigao. Jack London, por
sua vez, viveu durante vérias semanas como vagabundo entre as classes
pobres do East End de Londres, publicando o relato dessa experiéncia em
The People of the Abyss em 1903. Herdeiro desta tradi¢ao, Gabriel Thompson
é um premiado jornalista literdrio contemporaneo, cujas obras, nomeada-
mente There’s No José Here (2007) e Working in the Shadows (2011), derivam
das suas investiga¢oes ancoradas em longas estadas entre os imigrantes ile-
gais nos Estados Unidos. Pedro Coelho produziu a sua reportagem “Cédigo
de Barras”, exibida no canal SIC e dada a estampa no livro Rosa Brava,
Pastora de Sonhos e Outras Histérias (2007) depois de ter feito investigagao
in loco em estabelecimentos prisionais portugueses durante trés anos e as-
sim documentar essa realidade. Enquanto Carlos Fino é reconhecido pelo
seu trabalho imersivo como repérter de guerra em cenarios ativos como o

Afeganistao ou o Iraque.

A proposito da sua imersao no sistema prisional portugués a fim de pre-
parar a sua grande reportagem, é Coelho que refere: “Nestes trés anos

acabei por conhecer a cadeia de todos os angulos: vivendo-a, ouvindo-a,
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observando-a” (Coelho, 2007, p.111). Ou seja, a documentagao aturada ao
vivo, em presenca, permitiu ao repérter um conhecimento profundo e pré-
ximo do seu topico de pesquisa. A importéncia dada a pesquisa minuciosa e
presencial, na qual a observacao direta é um vetor fulcral, ajuda a demarcar
o jornalista literdrio dos demais jornalistas de outros géneros pois o jorna-
lismo literario requer pormenor e acuidade, quase como se fora o jornalista
literario um cientista social (Soares, 2017). Trata-se do método investigativo
que Wolfe, com algum humor, designava “genuine legwork” (Wolfe, 1973,
p-12) e que melhor detalhava ao referir: “It seemed all-important to be there
when dramatic scenes took place, to get the dialogue, the gestures, the fa-
cial expressions, the details of the environment” (Wolfe, 1973, p. 21). Assim,
nesta dedicacéo ao detalhe, e a apreensao do real, o mais verdadeira e com-
pletamente possivel, o jornalista literario assume o seu papel de repérter e,
por conseguinte, desde os seus alvores, que o jornalismo literario é também
reportagem, ainda que nem toda a reportagem seja jornalismo literério pois
para sé-lo tem de ser narrativa e construida literariamente, a literariedade

fundamental a este género e da qual falamos de seguida.
A faceta literaria

Textos ha onde as fronteiras entre a literatura e a reportagem se encon-
tram esboroadas e permeéaveis (Frus, 1994) e nos quais, na afinidade entre
literatura e jornalismo, se destaca que “ambos procuram, uma na ficgao,
outro na realidade, o interesse humano dos acontecimentos e a verdade do
homem como protagonista” (Lechner 1993, p.26). Desta feita, é-nos mais
facil perceber a natureza duplice do jornalismo literario e a sua hibridez de
género. Ao expor as fundacoes do jornalismo literario no recuo até ao século
XIX, Hartsock é perentério quando afirma que “something memorable - of
historical literary import - [...] ocurred in journalism practice during the
fin de siecle” (2000, p.1). Destas palavras retemos que a inovacgao ocorrida
no jornalismo dessa época teve uma alavancagem literaria. Esta inovagao
preconizou-se num jornalismo literario que surgia da percecéao que nem o

romance realista nem o jornalismo, esses dois géneros que se ocupam da
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vida real observada, eram suficientes para a abarcar e retratar, pelo que,
da urgeéncia cultural de se perceber um mundo em répida transformagao,
havia espago para o nascimento de um novo género (Hartsock, 2000, p.14,
pp-20-21). Aliés, a fugacidade do presente e a sua rapida mutabilidade eram
preocupacdes dos jornalistas literérios oitocentistas. Pegando no caso luso
de Oliveira Martins, um dos pioneiros do género em Portugal, notamos a sua
impaciéncia para que fosse publicado em livro o seu retrato da Inglaterra
sua contemporanea, compilacao de artigos dados a estampa em 1892 no pe-
riédico Jornal do Comércio do Rio de Janeiro. Na “Adverténcia” ao livro A

Inglaterra de Hoje (1893) escrevia sobre um mundo em rapida evolugao:

“Com a velocidade vertiginosa a que o mundo marcha no nosso tempo,
a Inglaterra de 1892 pode muito bem néo ser ja a de 1893. Quem sabe
as voltas que nos esperam! Bastam dois meses de guerra, para transtor-
narem por completo esta construgdo, instavel a todos os respeitos, da

Europa em que existimos” (Martins, p.8).

O discurso martiniano é, como observamos, pautado por um quase alar-
mismo provocado pela efemeridade da contemporaneidade, acentuado por
vocéabulos que traduzem estados instaveis, de mudanca e transtorno que
dificilmente se encontram no registo jornalistico convencional. A exclama-
tiva e a adjetivagao usadas concorrem para o empréstimo literério a este
excerto. Ao publicar os seus artigos jornalisticos sobre a Inglaterra e, pos-
teriormente, a coletanea dos mesmos em livro, Oliveira Martins dava eco
a necessidade de se compreender um presente fugaz e foi como jornalista

literario que o fez em A Inglaterra de Hoje.

Se, como vimos, Hartsock alude ao “literary import” do jornalismo “novo”
que emergia na centdria oitocentista, Wolfe, na segunda metade do século
XX, considera o matiz literario do Novo Jornalismo’ por si trilhado na déca-

da de 1960, discorrendo que:

7. Designagao habitualmente usada para nomear a época histérica do jornalismo literario dos anos
60 do século XX e que decorre do titulo do livro de Tom Wolfe, The New Journalism (1973). Nos finais
do século XIX, também se denomina Novo Jornalismo ao jornalismo trilhado por nomes como W. T.
Stead, Henry Mayhew, Jack London ou, em Portugal, E¢a de Queirés e Ramalho Ortigdo, entre outros.
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“Specific devices, such as using scenes and dialogue in a “novelistic”
fashion [...] began to give me very grand ideas about a new journalism.
As I saw it, if a new literary style could originate in journalism, then it
stood to reason that journalism could aspire to more than mere emula-

tion of those aging giants, the novelists” (Wolfe, 1973, p. 22).

Das palavras de Wolfe ressalta que ha um jornalismo que se pode produzir
com técnicas, ou instrumentos, oriundos da literatura, sendo, por conse-
guinte, um jornalismo enobrecido por essa amaragem. Alids, Wolfe adianta
mesmo, e nao sem alguma audacidade, tratar-se o Novo Jornalismo de um

“estilo literario”.

De entre os empréstimos literarios de que se socorre o jornalismo litera-
rio, o registo ou a inclusao de dialogos é uma dessas técnicas. Com efeito,
trata-se de uma estratégia que aproxima o leitor do relato ja que “dialogue
tends to be naturally attractive, or involving, to the reader” (Wolfe, 1973,
p-18), sendo, ademais, e nas palavras de Wolfe (1973, p.31), o recurso estilis-
tico que mais cativa o leitor. Além desta valia, expor algo que foi realmente
dito empresta maior credibilidade aquilo sobre o qual se esté a escrever, ou
seja, o registo de discurso falado opera como forma de validagéo noticiosa
(Winterowd, 1990:59) e, como sabemos, o jornalismo literario comprome-
te-se com a fidedignidade dos factos. Em suma, a inser¢ao de didlogos na
narrativa jornalistica-literaria confere ao jornalismo literario “the vivid and
colorful writing usually found only in fiction” (Hollowell, 1977, p.26). A fim
de se salientar a autenticidade dos factos narrados, nao raras vezes, a apre-
sentacdo de didlogos em jornalismo literario espelha a coloquialidade com
que foram proferidos no original. O jornalista literario capta, por conseguin-
te, a verdade da informacédo que recolheu. Hartsock aborda a linguagem
coloquial, muito usada no jornalismo literario, citando o exemplo pionei-
ro de Abraham Cahan, jornalista literario do Commercial Advertiser desde
1898, e do seu texto relativo a emigragao para os Estados Unidos na ultima

década do século XIX “Can’t Get Their Minds Ashore”. Hartsock refere que

Esta ultima designacéo foi cunhada pelo critico inglés novecentista Matthew Arnold para aludir depre-
ciativamente ao jornalismo de repérteres como W. T. Stead (Kerrane, 1998: 17).
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uma das maiores for¢as de Cahan residia na captacéo de dialogo coloquial,
como, por exemplo, quando relatou uma cena ocorrida no ghetto judio do
Lower East Side em Nova lorque, na qual um grupo de raparigas pediu a um
adivinho para que o seu rato de estimacao lhes revelasse o futuro. Como
as previsoes do ratinho nao foram ao encontro das expetativas das rapa-
rigas, aquele viu-se na contingéncia de afirmar: “Mousie never mayx up
nayting” (“O ratinho nunca inventa nada”, ou, num registo formal, “Mousie
never makes up nothing”). Ou seja, Cahan mais nao fez do que transcrever
a linguagem caracteristica da oralidade do Lower East Side nova-iorquino
(Hartsock, 2000, p.77). O uso de linguagem retirada do mundo real e néo
filtrada pelo jornalista literario manteve-se como caracteristica animica do
jornalismo literario, e, desta feita, “recording dialogue |...] rather than [...]
summarizing the gist of the remarks” (Winterowd, 1990, p.19. Itélico do au-
tor) é uma caracteristica que o jornalismo literario partilha com a literatura.

~n”

Na sua reportagem sobre o Corvo, “A Ilha da Solidao”, transposta para o livro
Rosa Brava, Coelho transcreve diélogo coloquial quando, por exemplo, deixa
falar o Padre Alexandre Medeiros sem qualquer tipo de filtragem linguisti-
ca: “Numa terra destas, tdo pequena e isolada, quem vem para mandar esta

literalmente lixado” (Coelho, 2007, p.70).

Outro dos empréstimos literérios, e também dos mais notdrios, a que o jor-
nalismo literario deita méo é a construcéo cénica. Como declara Hollowell
(1977, p.26) a propésito da construgao de cenas na narrativa jornalistica-li-
teraria: “Probably the most important fictional technique employed by the
new journalist is the reconstruction of the story as the action unfolds, in
[...] scenes, rather than through a summary of the events”. A presenca de
cenas acarreta a vantagem de levar o leitor a buscar a informagao dentro da
narrativa (Winterowd, 1990, p.19), o que implica a efetivacao de uma maior
proximidade entre o leitor e o relato jornalistico. Esta construgao implica
que se pode escrever nao-fic¢ao com técnicas associadas ao romance e a
short story, fazendo do jornalismo literario um catalisador da emogao do
recetor da mensagem por si veiculada. Wolfe refere ter descoberto, através

da sua prética de jornalismo literario que “it was possible in non-fiction, in
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journalism, to use any literary device [...] and to use many different kinds
simultaneously, or within a relatively short space... to excite the reader both
intellectually and emotionally (1973, p.15). Por conseguinte, esta é mais uma
estratégia propiciadora da “empatia” criada pelo jornalismo literario aludida

por Joseph.

Tal como no caso da incluséo de dialogos, as cenas retratadas pelos jornalis-
tas literdrios nao sao produtos inventados, sao destaques da apreensao do
real feita pelo proprio. Podemos tomar como ilustrativo o caso do jornalista
literario portugués Jaime Batalha Reis e das suas crénicas coletivamente
intituladas Revista Inglesa publicadas entre 1888 e 1896 no jornal portugués
O Repérter e no brasileiro Gazeta de Noticias do Rio de Janeiro nas quais,
como reporter na Velha Albion elabora o perfil da Inglaterra vitoriana para
audiéncias luso-brasileiras. Ao ter ido ao bairro londrino de Whitechapel
por alturas dos crimes cometidos por Jack, o Estripador, para investigar o

sucedido e munir-se de evidéncias para o seu relato escreve:

“Sao seis horas da manha. Volto de uma longa excurséo noturna por

Whitechapel e pela City. [...].

O café que tomei para me aquecer — porque as noites em Londres es-
tdo ja glaciais — impede-me ainda agora de dormir, apesar das 7 horas
do meu trégico passeio. Por isso vou fixar, nesta carta, as minhas im-
pressoes de personagem de romance. Porque, na verdade, me sinto um

personagem de romance [...].

A noite que termina apenas agora (estou ainda a escrever a luz do gas) foi

uma noite de crise” (Reis, 1988, pp.107-108).

O que Batalha Reis fez com este trecho cénico foi congelar no tempo o mo-
mento em que regressa a casa vindo das ruas de Whitechapel. Conseguimos
observé-lo no meio da sua insénia, sentado, preparando-se para escrever
“a luz do gas”. Depois relata tudo o que viu nessa incursao, que apelida de
tragica. Contudo, ao prosseguirmos a leitura, é-nos permitido continuar a

ver o jornalista literario sentado a secretaria a por preto no branco as suas
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“impressoes”. A construgdo cénica aviva, portanto, a narrativa. Em resul-
tado, constatamos que, neste uso de elementos literarios que enriquecem
o género jornalistico de que nos ocupamos, estamos perante um discurso
que, néo sendo ficcional, possui uma indole mais amena e, porventura, pa-
radoxalmente mais complexa do que a mera enunciagao de factos e noticias
como no jornalismo dito mais convencional. Na verdade, ao caracterizar-
-se o jornalismo literario tem-se em conta que este se define por ser prosa
nao ficcional de contetdo verificavel que se pode transformar numa histé-
ria ou sketch, no qual se misturam técnicas narrativas e retéricas da ficgao
(Hartsock, 2000, p.10). Contudo, as caracteristicas deste género néo se es-

gotam aqui. Fulcral é também a presenca da persona do jornalista.
A voz do jornalista

Para a interse¢ao do jornalismo literario com a literatura concorre também
a questao da voz autoral, vulgo do jornalista. Se no jornalismo convencional
nao se “ouve” o jornalista, caso distinto ocorre no jornalismo literério ja
que “in sharp contrast to the ‘objectivity’ that the reporter strives for in the
standard news article, the voice of the new journalist is frankly subjective;
it bears the stamp of his personality” (Hollowell, 1977, p. 22). O jornalista li-
terario ndo tem, portanto, uma voz muda ou neutral. Vemos isto no excerto
batalhiano que acima transcrevemos. Batalha Reis revela-se e a sua perso-
na, chegando a dizer sentir-se personagem de romance. O que, desta feita,
percebemos é que além de nos veicular as suas perspetivas pessoais, pouco
deferenciais para com a neutralidade, o jornalista literario da-se a revelar a
si proprio o que, ademais, permite estabelecer elos entre este género jorna-
listico-literério e a autobiografia (Winterowd, 1990, pp.67-68). Deste modo,
somos capazes de visualizar os préprios jornalistas literarios inseridos no
contexto dos seus artigos porque também eles séo tema dos mesmos, além
de que se nos torna possivel ficar a conhecé-los melhor. Logo, estabelece-
mos lacos mais pessoais com o jornalista literério e, dessa feita, o vinculo
autor/leitor sai refor¢ado. Ou, dito de outra maneira, o leitor é convidado a

partilhar a experiéncia do jornalista literario (Hartsock, 2000, p.71).
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Néo é a imparcialidade que se procura no discurso jornalistico-literario, é,
antes, a autenticidade (Hartsock, 2000, p.32). Referindo-se ao jornalista
literério como “novo” jornalista, refere Hollowell: “The new journalist’s stan-
ce is often critical [...]. By revealing his personal biases, the new journalist
strives for a higher kind of ‘objectivity’” (1977, p. 22). Dito diferentemente, o
jornalismo literario, apesar de ser jornalismo, e apesar do pacto estabeleci-
do pelo qual se honra a veracidade dos factos, deixa espago a criatividade e a
subjetividade (Winterowd, 1990, p.67). O jornalista literario é um interprete
dos factos narrados. A autenticidade, a veracidade nao se desvirtuam por
serem apresentadas na voz pessoal do sujeito que narra o facto, o jornalista
literario. Este compde a narrativa jornalistica de tal modo que se materiali-

ze numa experiéncia de dimensao estético-literaria:

“The various journalistic elements of the text are selected, arranged,
and stylistically transformed so that they create an aesthetic experience
embodying the author’s personal experience and interpretation of the
subject. Each author transforms his journalistic subject into a living text
so that the reader does not merely read about events, but participates
in the author’s personal experience and interpretation of them” (Hell-

mann, 1981, p.25).

O jornalista literario afigura-se, consequentemente, como um compositor
da narrativa que leva ao leitor, imbuindo-a de caracteristicas estéticas im-
portadas do dominio literario, gozando, a0 mesmo tempo, da liberdade de
poder adotar pontos de vista, o que nao é legitimo no jornalismo dito mais

“e

ortodoxo, ou, como o caracteriza Winterowd, “straight’ journalism” (1990,
p-19). Trata-se, em suma, de um género em que se encontram aliadas in-
trincadamente técnicas usadas, por um lado, pelo romancista e, por outro,
pelo jornalista (Kerrane, 1998, p.19). O jornalismo literério é, portanto, um
género hibrido intersecionando simbioticamente os planos jornalistico e li-
terario, no qual o jornalista ndo se acanha de contar a sua relacao com os
factos, devendo, além disso, escrever sobre o que sabe melhor e sobre o que

o preocupa mais (Hartsock, 2000, p.52), por ser um jornalismo autoral que
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nao visa a neutralidade interpretativa. Simultaneamente, é, ademais, um

jornalismo de consciéncia social.
Consciéncia social

O campo social é o locus privilegiado do jornalismo literario no sentido em
que aos jornalistas literdrios interessam as historias dificeis de contar, as
histérias albergadas abaixo do foco mediético imediato. Como elucida Ted
Conover, ele préprio jornalista literario, o ponto de partida para a pesquisa
do jornalista literério, e a chave para a busca da histéria, é um questiona-
mento que pergunte: “Is there conflict, is there challenge? Is there urgency,
are there links to larger issues? Is there a way for me to meaningfully par-
ticipate in that world?” (Conover, 2018, p.170). Trata-se de um jornalismo
que interseciona a preocupacéo social e no qual os jornalistas “take their
chances by crossing the uncomfortable cultural boundaries between social
groups” (Sims, 2007, p.309). E um jornalismo em que se empurram fron-
teiras: as do jornalista que usa métodos de pesquisa imersiva e técnicas
narrativas para a composicao discursiva e as do tépico sobre o qual se quer

fazer luz e trazer a atencéo publica.

Neste foco sobre o “social”, o jornalismo literario aloja-se também num in-
tersticio entre o jornalismo e as ciéncias sociais (Soares, 2017), tal como
reside no espago hibrido entre o jornalismo e a literatura. O comprome-
timento do jornalismo social com o campo societal traduz-se na seguinte

operacionalizacao:

“If you want to set forth a method associated with this kind of work, it
would not begin with finding a character to describe or a story to tell.
It would begin with what social scientists would call a research ques-
tion. How did this happen? What might cause that situation to change?
What makes people or institutions behave in a certain way? You can
then continue on the social science analogy: What’s your experimental
design—meaning, what reporting mission can you devise that would

answer your research question?” (Lemann, 2015, p.56).
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Desta feita, o jornalismo literario, pode ser interpretado como um jornalismo
de causas ou de justi¢a social que traz a superficie assuntos negligenciados ou

fora do interesse mediético e um jornalismo na trincheira das ciéncias sociais.

Distinto no jornalismo literério, distinguindo-o do jornalismo convencional,
é que envolve “access, attention to ordinary lives, and the special qualities
of a writer’s connection to the subjects” (Sims, 2007, p.12). llustrativo des-
te interesse nas vidas quotidianas é, por exemplo, o trabalho do jornalista
literario Gabriel Thompson, cujas reportagens sobre as condi¢des laborais
dos imigrantes latinos nos Estados Unidos ja lhe valeram, por duas vezes,
em 2008 e 2017, a atribuigao do Studs Terkel Media Award, que premeia
jornalismo devotado a dar voz a quem nao a tem. Alids, os primeiros jorna-
listas literarios dos finais de Oitocentos e inicios de Novecentos ja detinham
esta, de certa forma, consciéncia social, ao embrenharem-se pelos bairros
degradados de metrépoles como Londres para darem a conhecer as misé-
rias que ai se escondiam. Veja-se, apenas, os casos de “The Maiden Tribute
of Modern Babylon” de W. T. Stead, dos artigos de Jaime Batalha Reis ou
do livro de Jack London, The People of the Abyss, por nés jé referidos e que
refletem preocupagoes sociais dos jornalistas dando a lume questées como
a prostitui¢ao infantil, a criminalidade e a miséria das classes operérias.
Dito diferentemente, ao jornalista literario interessam histérias de valor
transcendente ao imediatismo noticioso do que esta na, casualmente deno-

minada, ordem do dia, sendo mais perenes as suas reportagens
Concluindo

E na confluéncia de géneros que encontramos o jornalismo literario e a
reportagem. De dificil destringa, conceptualizamos o jornalismo literario
como reportagem no que esta tenha de literario, narrativo e investigativo,
premissas que a tornam género nobre entre as fileiras do jornalismo. A
vol d’oiseau ilustramos o que se entende por jornalismo literario, estabe-
lecendo-lhe pontes com a reportagem. Em siimula, podemos assumir que,
tal como a crénica, a reportagem é uma das formas discursivas do jorna-

lismo literério. Porém, tal como reportage e feature, ambas traduzidas em
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portugués por “reportagem”, convergem na sinonimia do jornalismo litera-
rio, como acima apontado, reportagem é, por conseguinte, e legitimamente,
jornalismo literdrio. Futuramente, e como ja se tem feito para a questao
especifica da crénica, esse fenémeno latino do jornalismo, interessante
seria a tentativa analitico-conceptual que referenciasse a singularidade da
reportagem em lingua portuguesa no que tera de tnico, por um lado, e de

partilhado com outras tradi¢oes, por outro.

Entender a reportagem como jornalismo literério é enquadré-la no escopo
enobrecido do contacto entre a literatura e o jornalismo para a criacéo de

valor noticioso empatico e resistente a fugaz temporalidade.
Referéncias

Beltrao, L. (1980). Jornalismo opinativo. Porto Alegre: Editora Sulina.

Bloom, H. (1994). The Western Canon: The Books and School of the Ages. Nova
lorque: Riverhead Books.

Coelho, P. (2007). Rosa Brava, Pastora de Sonhos e Outras Histérias. Dafundo:
Oficina do Livro.

Conover, T. (2018). Immersion and the Subjective: Intentional Experience as
Research. Literary Journalism Studies, 10(2), 162-173.

Cuartero Naranjo, A. (2017). Periodismo Narrativo (2008-2016): una nueva
generacion de autores espafioles”. Tese de Doutoramento. Malaga:
Universidad de Malaga.

Eisenhuth, S. (2014). Long-form journalism is absolutely not dead. What
is dead is bad long-form. In R. L. Keeble e J. Tulloch (Eds.), Global
Literary Journalism: Exploring the Journalistic Imagination (pp. 277-
291). Nova lorque: Peter Lang.

Frus, P. (1994). The Politics and Poetics of Literary Journalism: The Timely and
the Timeless. Cambridge e Nova lorque: Cambridge University Press.

Galindo, J. A. G. e Cuartero Naranjo, A. (2016). La Croénica en el
Periodismo Narrativo en Espariol. Revista Famecos: Midia, Cultura e
Tecnologia, vol. 23, n.° suplementar, in file:///C:/Users/isabel/Videos/
Downloads/24926-103017-2-PB.pdf, acedido a 22 de junho de 2020.

Isabel Soares 73


file:///D:\Videos\Videos\AppData\Local\Microsoft\Windows\Videos\Downloads\24926-103017-2-PB.pdf
file:///D:\Videos\Videos\AppData\Local\Microsoft\Windows\Videos\Downloads\24926-103017-2-PB.pdf

Hartsock, J. C. (2000). A History of American Literary Journalism: The
Emergence of a Narrative Form. Amherst: Massachusetts University
Press.

Hellmann, J. (1981). Fables of Fact: The New Journalism as New Fiction.
Urbana: University of Illinois Press.

Herrscher, R. (2016). Periodismo Narrativo: Cémo Contar la Realidad con las
Armas de la Literatura. Providencia, Chile: Ediciones Finis Terrae.

Hollowell, J. (1977). Fact and Fiction: The New Journalism and the Nonfiction
Novel. Chapel Hill: University of North Carolina Press.

Joseph, S. (2016). Behind the Text: Candid Conversations with Australian
Creative Nonfiction Writers. Melbourne: Hybrid Publishers.

Kerrane, K. e Yagoda, B. (1998). The Art of Fact: A Historical Anthology of
Literary Journalism. Nova lorque: Touchstone.

Lechner, J. (1993). Jornalismo e Literatura no Despontar da Industria
Cultural do Século XIX. Camilo Castelo Branco: Jornalismo e Literatura
no Século XIX (pp. 19-27). Vila Nova de Famalicao: Centro de Estudos
Camilianos.

Lemann, Nicholas (2015). The Journalism in Literary Journalism. Literary
Journalism Studies, 7(2), 50-59.

Martins, O. (1951 [1893]). A Inglaterra de Hoje: Cartas de um Viajante. Lisboa:
Guimaraes Editores.

Reis, J. B. (1988). Revista Inglesa: Crénicas. Lisboa: Publica¢des D. Quixote/
Biblioteca Nacional.

Sims, N. (2007). True Stories: A Century of Literary Journalism. Evanston:
Northwestern University Press.

Soares, I. (2017). At the Intersection of Risk: When Literary Journalism and
Sociology Study Urban Problems by Means of Akin Methodologies.
Sociologia: Problemas e Praticas, 84, 63-80.

The Nobel Prize (2015). The Nobel Prize in Literature 2015, https:/www.
nobelprize.org/prizes/literature/2015/summary/, acedido a 26 de
junho de 2020.

A reportagem e o jornalismo literdrio ou a reportagem
74 como jornalismo literario


https://www.nobelprize.org/prizes/literature/2015/summary/
https://www.nobelprize.org/prizes/literature/2015/summary/

Uglow, J. (1998). Fielding, Grub Street, and Canary Wharf. In J. Treglown e
B. Bennett (Eds.), Grub Street and the Ivory Tower: Literary Journalism
and Literary Scholarhip from Fielding to the Internet. Oxford: Clarendon
Press.

Winterowd, W. R. (1990). The Rhetoric of the ‘Other’ Literature. Carbondale
and Edwardsville: Southern Illinois University Press.

Wolfe, T. e Johnson, E. W. (1973). The New Journalism: With an Anthology.

Nova lorque e Londres: Harper & Row.

Isabel Soares 75






Capitulo 3

CUIDAR 0 SENSIVEL: ETICA DA REPORTAGEM
E EXPERIENCIA DEMOCRATICA

Carla Baptista'

I. Introdugao: jornalismo cosmopolita, precisa-se

No dia 10 de Agosto de 2020, a TSF entrevistou Katerinna
Droja, identificada como “jornalista e activista bielor-
rusa”, organizadora de uma manifestagdo em Lishoa
contra a represséo dos protestos na capital daquele pais,
Minsk, apés o anuncio da vitéria eleitoral do presiden-
te Alexander Lukaschenko®. O exercicio simultaneo do
jornalismo e do ativismo politico nao é habitualmente
assumido na Europa ocidental e nos Estados Unidos, e
coloca-nos perante o desafio de compreendermos a éti-
ca jornalistica numa perspetiva global. Silvio Waisbord
(2013) conta a perplexidade que sentiu quando, durante
um ano sabatico, foi trabalhar em acoes de formacéo
com jornalistas africanos, latino americanos e asiaticos.
Fosse no Bangladesh, na Tanzénia ou no Perd, ouvia
os mesmos lamentos sobre a precariedade laboral, a
dependéncias das fontes oficiais e o pendor “estatico”
das noticias. Mas as visoes sobre a missao social do jor-

nalismo e a sua orientacdo ética divergiam bastante. A
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tigadora no ICNOVA, centro de investi%ag:éo da NOVA FCSH. E especialista
em historia do jornalismo em Portugal, sendo autora dos seguintes livros:
Portugal-Angola, Olhares Trocados (Minerva Coimbra: 2002); Jornalistas, do
Oficio a Profissdao (Caminho:2007); Memérias Vivas do Jornalismo (Camin-
ho: 2009); Apogeu, Morte e Ressurreigdo da Politica nos Jornais Portugueses
(Escritério: 2011); América, the Beautiful (2016, Organizagéo), Tinta da Chi-
na: Lisboa; A Crise no Jornalismo em Portugal (Organizagao de José Nuno
Matos, Carla Baptista e Filipa Subtil, 2017). Deriva Editores: Lishoa.

Ver CV académico completo em Ciéncia Vitae (https://www.cienciavitae.
pt/FF1B-13F5-CE58) e ORCID (https://orcid.org/0000-0002-8188-3567)
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liberalizagao econémica e politica ndo impede que jornalistas trabalhando
em meios publicos na Argentina, Bolivia, Equador, Nicaragua e Venezuela
fomentem um tipo de jornalismo “militante”, que se legitima como lugar de
resisténcia as agéncias noticiosas mundiais e aos grandes jornais interna-
cionais, tradicionalmente adversos e confrontativos em relagao aos poderes

locais.

A globalizagao e a consolidagao de organizagdes jornalisticas internacionais
contribuiram para exportar codigos éticos com alcance mundial e sedi-
mentar uma constelacao de praticas e valores que académicos, jornalistas
e publicos reconhecem como “profissionalismo jornalistico”. Esta constru-
céo cultural, historicamente atravessada por muitas especificidades, traduz
uma forma de pensar e agir que jornalistas em todo o mundo protegem,
valorizam e reproduzem. Inclui uma dimensao ética, na medida em que
assegura regularidade e consisténcia a decisdes morais que os jornalistas
tomam no ambito profissional. E tipicamente orientada pela crenca numa
conduta objetiva que assegure a producéo e a disseminacao de informacéo
relevante, baseada em factos comprovados de forma independente, aplican-
do disciplinadamente métodos de verifica¢ao e ouvindo uma pluralidade de

fontes e pontos de vista.

A complexidade da experiéncia humana moderna, sujeita a pressao de com-
preender e responder a desafios globais (politicos, migratérios, ambientais,
tecnoldgicos) obriga a repensar e a expandir os principios fundadores das
formulacoes ideoldgicas que orientaram a conduta dos jornalistas no pas-
sado. Autores como Stephen Ward (2010) alertam para a necessidade de
o jornalismo ultrapassar as limitacoes ditadas por uma viséo paroquial e
nacionalista, e integrar as novas responsabilidades geradas pela paisagem
digital, onde as mensagens circulam globalmente de forma instantanea e
sao apropriadas por comunidades com uma grande diversidade politica,
étnica e religiosa. O “relato do mundo” que emerge deste contexto deve re-
fletir a diferenca e incorporar uma perspetiva internacional. Uma forma de
incrementar o cosmopolitismo do jornalismo é elevar a fasquia relativa ao

interesse publico da selegao noticiosa. Os publicos servidos pelo jornalismo
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sao frequentemente limitados por visoes estratégicas sugeridas por “parcia-
lidades™: a regiao, o pais, a classe social. Uma ética global dos media propoe
a ativac@o de uma esfera civica critica capaz de pensar, idealmente, os publi-

cos como cidadaos de um mundo interligado e interdependente.

A existéncia de uma cultura jornalistica global, construida por via da expan-
s@o dos sistemas mediaticos que acompanham o capitalismo financeiro e a
democratizacao politica, nao significa que o jornalismo seja igual em todo o
mundo. Analisando as transformacoes do jornalismo apés a dissolucdo da
Uniao Soviética, em 1991, Smaele (1999) notou a existéncia de um sistema
medidtico russo “indigena”. Permanecem visoes culturais sobre o papel do
jornalismo na sociedade herdadas do anterior regime e da teoria autoritaria,
tal como definida no estudo seminal de Siebert et al (1956), segundo a qual
os jornalistas sdo vistos como publicistas e propagandistas servindo os inte-

resses do estado (pds) socialista.

Estudos recentes sobre culturas jornalisticas comparadas (Hanitzsch et al.,
2019) valorizam a dimensao plural dos “mundos do jornalismo” (titulo do
livro e do projeto de investigagao que lhe deu origem) em relagao a visao
hegemoénica de uma forma de exercer a profissao. A comprovada partilha
de um conjunto de valores orientadores basicos e normas profissionais
nao chega para fundar uma “tribo” jornalistica homogénea. A dominéncia
do modelo jornalistico americano, fomentada também pelo pensamento
académico sobre o jornalismo, originou uma “transferéncia ideolégica” pro-
blematica, na medida em que outros contextos culturais podem originar

outras necessidades comunicativas.

Hanska-Ahy (2011), um investigador de origem iraniana, salienta a neces-
sidade de estudarmos os “espagos intermédios” do jornalismo, ou seja, as
praticas cultural e contextualmente situadas, por forma a captarmos as tex-
turas de um universo simultaneamente local e global ou, como é o caso
do jornalismo internacional, em deslocag¢ao permanente entre contextos e
geografias. Este é um desafio intelectual necessario para compreendermos

as contradi¢oes do jornalismo, mas também as do mundo contemporaneo.
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Hanska-Ahy dé o exemplo do seu pais natal, o Irdo, onde um ecossistema
mediatico vibrante e uma sociedade civil dindmica convivem com um es-
tado teocrético e institui¢des autoritarias. Enquanto a blogosfera iraniana
é uma das mais ativas do mundo, néo se pode dizer que o jornalismo con-
figure um “quarto poder”, ou sequer uma efetiva estrutura de vigilancia e

monitorizacédo do poder.

As disrupgoes introduzidas pela digitalizagdo romperam as continuidades
entre culturas jornalisticas e as configuragdes institucionais que geravam
modelos mediéticos. A relativa estabilidade dessas ligagoes tornou-se im-
previsivel. Os riscos da desinformacao e da manipulagéo online fragilizaram
as democracias e promovem projetos populistas e excludentes em contex-
tos marcados pela abundancia de recursos, incluindo a informacao. Meios
noticiosos funcionando em mercados competitivos abandonaram o antigo
papel de “observador desinteressado” e contribuem para polarizar o debate
politico. A paisagem jornalistica tornou-se tao porosa e fragmentada que di-
ficilmente mobiliza a “fala comum” necessaria para alavancar a cidadania.
O processo de fixagao de temas na agenda publica é hoje mais desordenado
e competitivo. O jornalismo é um imenso campo participado por mdltiplos
atores, profundamente transformado nas suas dindmicas, lgicas e orien-
tacoes. Numa tentativa de definir o jornalismo profissional, Denis McQuail
(1994) identificou trés pontos-chave: ndo é um trabalho amador, desenvolve-
-se sem interferéncia externa, e pressupoe a regulagao por pares. Estas trés

condic¢oes estao fragilizadas em grande parte do mundo.

A “liberalizagao selvagem” do setor dos media que aconteceu em vérios es-
tados pos-socialistas conduziu a captura de meios de comunicacéao social
por oligarcas que servem os seus préprios interesses e suportam governos
populistas. A excessiva concentragao da propriedade dos media promovi-
da pela orientacéo liberal da politica europeia, conjugada com insuficientes
instrumentos de regulacdo que assegurem transparéncia, provocam ris-

cos elevados para o pluralismo mediético em 14 paises, segundo o tltimo
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relatério do Media Pluralism Monitor (MPM 2020)%. Estes incluem esta-
dos pés-socialistas, como a Hungria, Bulgéria, Albania, Letdnia, Republica
Checa, Croacia, Eslovaquia, Eslovénia, Lituania, mas também democracias
mediterranicas, como a Grécia, ou nérdicas, como a Suécia. O relatério re-
fere que a independéncia politica dos media apresenta riscos elevados em 7
paises (Bulgaria, Hungria, Malta, Polénia, Roménia, Eslovénia e Turquia) e
riscos médios em muitos outros, comprovando a tendéncia para a redugao
da autonomia editorial dos jornalistas para escrutinarem de forma indepen-

dente o poder.

Os maiores riscos para a sustentabilidade do jornalismo, e o aumento
do discurso do 6dio e da desinformagcao, estao ligados a dominancia das
grandes plataformas tecnolégicas, cujas logicas de agregacao e curadoria
algoritmica de conteddos escapam a regulacdo e comprometem direitos
fundamentais, como o direito a informacéo e a privacidade. As plataformas
digitais admitem, sancionam e organizam a distribui¢@o de contetdos se-
gundo léogicas opacas cujo fim tltimo é a monetizagao. O seu imenso poder
de atribuicéo de visibilidade e relevancia capturou todos: os utilizadores,
as empresas de comunicacgao social e os partidos e institui¢oes politicas.
Em 2005, Neil Postman responsabilizava a televisdo de massas por ter
contaminado o discurso publico com a meta-ideologia do entretenimento,
transformando todos os temas, incluindo a tragédia, num pretexto para o
desfrute sensorial: “As noticias deixaram de ser levadas a sério, estao ali
para nos divertirem (...) o entretenimento tornou-se o formato natural de

representacao da experiéncia” (2005:76).

A televisao inventou a “cultura show business”, assente no “divertimento até
amorte™. As redes sociais, que hoje competem com a televiséo enquanto ca-
nais prioritarios de acesso a informacao, criaram a “cultura-como-a-guerra”

(Likewar culture), na expressao de P. W. Singer e Emerson T. Brooking

3. https://cadmus.eui.eu/bitstream/handle/1814/67828/MPM2020PolicyReport.pdf?sequence=5&i-
sAllowed=y

4.0 titulo do livro de Neil Postman é Amusing Ourselves to Death: Public Discourse in the Age of Show
Business.
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(2018). A tendéncia para a “weaponization™ das redes sociais transformou
a internet num campo de batalha e promove uma disposi¢ao permanente
para o conflito: “Quando estamos online, a nossa aten¢@o é como uma terra
em disputa™ (2018, p.22). Desde a invenc@o do telégrafo que os media séo
o ponto focal de criagao/irradiacao das “noticias do dia” ou, nas palavras de
Postman, da “conversa social”. Postman radicalizou o célebre aforismo de
Marshall McLuhan - “o meio é a mensagem” — em “os media séo as nossas
metéforas. As nossas metaforas criam a nossa cultura.”” (2005, p.56). A co-
nexao entre a “fisica” dos media (a técnica) e a “metafisica” da cultura (a
atividade simbolica de criagao de sentidos coletivos) mergulha-nos, méaqui-
nas e homens, num ecossistema sensivel onde todas as interagoes geram
significados. Podemos nao nos reconhecer (plenamente) na visao foucaul-
tiana de que o “regime discursivo” é a for¢a disciplinadora de enunciacéo da
verdade, mas a vivéncia da aporia ética que marca a comunicacéo contempo-
ranea reforca a crenga de que uma teoria ética que identifique os problemas
da comunicacéo do presente é um recurso fundamental para melhorar as

préaticas comunicativas e, por ineréncia, a qualidade da democracia.

A apresentagao sumaria deste quadro global complexo visa situar a pratica
jornalistica num contexto de usos multiplos e apropriagoes diversas que se
compagina mal com a visdo normativa da ética jornalistica vertida nos c6-
digos orientadores de conduta profissional. A primeira exigéncia para um
jornalista que assume o compromisso ético com a sua profissao é conhecer
arealidade do cenério heterdclito em que o jornalismo se exerce, reconhecer
a sua natureza tensional e relacional, e identificar a racionalidade especi-
fica do conhecimento produzido pelo jornalismo. Essa escavacgéo permite
resgatar o “core” do profissionalismo jornalistico, que Daniel Hallin (1996)
chama “uma ética de servigo publico”. Mesmo num cenario intensamente

disputado, esta pressupoe a preservacao de tracos distintivos: a capacidade

5.0 titulo do livro de P. W. Singer e Emerson T. Brooking é LikeWar: The Weaponization of Social Media.
6. No original: “If you are online, your attention is like a piece of a contested territory.”
7. No original: “Our media are our metaphors. Our metaphors create the content of our culture.”
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de resistir a intrusoes externas desfiguradoras e de se manter como &rbitro

credivel da informacao.
Il. Jornalismo e poder: uma relagao sem envolvimento do piblico

Entre as muitas defini¢oes de democracia possiveis, Blumler e Coleman
(2015) propdem uma que seja “sensivel” as condigdes comunicativas ne-
cessdrias para a existéncia da democracia. Chamam-lhe “communication
sensitive” e concebem a democracia como um ideal coletivo de auto deter-
minacdo. A democracia valoriza um tipo particular de performance e exige
que os discursos piblicos sejam orientados para a resolugédo dos problemas
da comunidade. Uma pratica comunicativa democrética promove uma cul-
tura civica que privilegia a informacéo verdadeira e reconhece a integragao
das diferencas politicas. Existem evidéncias de que essa cultura civica,
cada vez mais forjada através da partilha online de informagao, esta em
transformacgao. Num relatério recente, Chadwick e Vaccari (2019) notaram
uma inquietante predisposi¢ao dos utilizadores britanicos das redes sociais
para partilharem conscientemente noticias politicas falsas. A cultura civica
online parece animada por uma “desconsideragao intencional pela verda-
de”®, concluiram aqueles autores (2019:6). Pensar a democracia a partir do
prisma da comunicacéo ajuda-nos a refletir sobre as responsabilidades do

jornalismo no “catering” das necessidades de informacao dos cidadaos.

Por causa da sua natureza disputada e aberta, a cultura politica civica precisa
de factos, mas também de explica¢des. Blumler e Coleman (2015) mencio-
nam a necessidade de os jornalistas manterem “framings alternativos”
em jogo. Esta opcdo configura um jornalismo explicativo, que suplementa
a apresentacao de factos com interpretagoes. No hemisfério ocidental, as
mudancas ocorridas na cultura jornalistica ap6s a década de 70 do século
XX, conduziram genericamente a formas menos “cooperativas” e “compla-
centes” de cobertura dos acontecimentos politicos. Fink e Shudson (2014)
referem que a visao partilhada pela maioria dos jornalistas politicos norte-

-americanos de que a politica “era o que acontecia dentro do Congresso”

8. No original: “A wilful disregard for the truth.”
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deu lugar a um escrutinio maior e a uma apeténcia pelo “escandalo poli-
tico”. Enquanto o jornalismo de investigagdo cresceu modestamente, o
maior aumento aconteceu no género que os autores designam por “jorna-
lismo contextual”. Este é parecido com “uma ciéncia social do jornalismo”,
mais focado em causas do que em acontecimentos e com maior énfase na
interpretacao. Os autores notam as seguintes caracteristicas: “As noticias
tornaram-se mais criticas do poder; os jornalistas comportam-se de modo
mais agressivo; as histérias noticiosas sao mais longas (e presumivelmente
mais profundas), menos centradas no governo e na politica eleitoral, e mais

contextuais™ (2014, p.5).

Através da andlise de contetido de uma amostra representativa de his-
torias publicadas na primeira pagina de 3 jornais “sérios” (New York
Times, Washington Post, e Milwaukee Journal Sentinel) entre 1955 e 2003,
codificadas como “convencionais”, “contextuais”, de “empatia social” e “in-
vestigativas”, Fink e Shudson constataram como as histérias contextuais
quase suplantaram as histérias convencionais. Outro dado interessante é
o aspeto residual de histérias visando criar empatia com temas ou atores
habitualmente nao presentes nas noticias, e a ainda mais exigua presen-
ca do jornalismo de investigacéo. Estes dados vao ao encontro de estudos
anteriores, como o de Daniel Hallin (1994) sobre a orientacéo das noticias
sobre politica na televisao norte-americana. Hallin notou uma reducao dos
soundbites permitidos aos politicos durante as campanhas eleitorais e um
aumento da “media¢ao” jornalistica com o propésito de oferecer uma nar-
rativa mais compacta e dramatica. O enquadramento noticioso é orientado
pelas metaforas de “jogo”, “guerra” ou “corrida de cavalos”, sem prejuizo,
refere Hallin, de haver mais estrutura e tematizagao. Alteracdes no posi-
cionamento do jornalista (mais interventivo) e na montagem televisiva

contribuiram para esta dupla tendéncia: “As noticias televisivas desperdi-

cam menos tempo, tém menos siléncios e uma montagem mais dinadmica

9.No original: “News has grown more critical of established power; journalists have come to present
themselves publicly as more aggressive; news stories have grown longer (and presumably deeper);
news stories have grown less government and electoral politics centered; and news has grown more
contextual.”
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— e por isso mais tempo dedicado simultaneamente a “corrida de cavalos” e
aos “assuntos” (1994, p.145).

O livro de Hallin — We Keep America on Top of the World - retira o titulo a
um slogan promocional da CBS em 1985, com um sentido polissémico que
procurava captar a compressao de objetivos atribuidas ao jornalismo: um
negocio que visa o lucro; uma profissao que serve o publico produzindo
informagéo sobre o mundo; um campo social que se relaciona estrategica-
mente com o poder. O jornalista, pressionado pelas tarefas especificas de

cada uma destas missoes, conclui Hallin, também é “um ideélogo politico”.

Quer o processo de formagao de opinido publica decorra segundo o modelo
habermasiano de discusséo racional conducente a escolha dos melhores ar-
gumentos; ou num cendrio cadtico de miltiplas vozes exprimindo paixoes
e emocoes, mais do que expondo ideias, nao é uma abstracéao desligada da
estrutura de poder existente na sociedade. Por outras palavras, a esfera
publica ndo se realiza em contextos de gritante desigualdade de recursos,
materiais e simbdlicos. Os media, enquanto institui¢oes culturais, tendem
a reproduzir as estruturas de poder. Ainda que este processo seja aberto, a
investigacao académica tem relevado um padrao mais ou menos global: o
cariz adversarial depende mais do grau de conflito ou de consenso existente
entre as elites politicas do que de qualquer for¢a motriz imanente ao jorna-
lismo. A evolugao histérica da cultura jornalistica tem procurado responder
as ameacas que pesam sobre o jornalismo com um deslocamento agressivo
do jornalista para o centro da histéria, fazendo equivaler o “display” de uma

performance masculinizada com uma demonstracao de for¢a e poder.

Nesta evolugéo, a relagdo com os publicos foi a menos cuidada, incumprin-
do critérios aceitaveis de representatividade e diversidade. E por isso que
sentimos tantas vezes a impressao desagradével de o jornalismo falhar o
legado da histéria e o potencial de transformacéo social progressista e dia-

logo interclassista contido em alguns acontecimentos marcantes: guerras,

10. No original: “In the new TV news, there is less wasted motion, less silence, more rapid-fire editing

X

— and thus more time devoted to both ‘horse race’ and ‘issues’.

Carla Baptista 85



conflitos sociais, lutas civicas, pandemias. A comercializagao das noticias
aumenta o seu grau de espetacularizacao, mas reduz a diversidade do
contetdo politico. A esfera mediética é pouco permeével a miscigenagéo e
pouco representativa, e a cobertura de temas relacionados com minorias e
grupos marginalizados permanece residual em quantidade e problematica
em qualidade. As chagas sociais resultantes de sociedades profundamente
desiguais, racializadas e estigmatizadas, com indicadores dececionantes ao
nivel da inclusao social de minorias, continuam a ser sujeitas a um trata-

mento jornalistico episédico e sem uma reflexao ética profunda.

Uma orientagao ética para um jornalismo deliberativo passa por recuperar
(e expandir) o adégio do dramaturgo Arthur Miller, que dizia que um bom
jornal é aquele que “p6e a nagéo a falar consigo mesma”. Na relagao triadica
entre jornalistas, poder e audiéncias, os piblicos devem ocupar o centro,
ao invés de serem imaginados como destino ultimo de uma performance
destinada a suscitar aclamagao. O impulso deliberativo que o jornalismo
pode instigar significa manter uma conversa informada prévia a uma agao
ou a uma tomada de decisdo. Existe uma distin¢éo entre deliberacao e mo-
bilizagao. O exemplo da jornalista e ativista bielorrussa convocado no inicio
deste texto ilustra a permeabilidade crescente entre os dois propdésitos, mas
a indistin¢ao é uma fonte de ambiguidade para o jornalismo. As macro ques-
toes envolvidas numa atitude pré deliberativa parecem esmagadoras, mas
devem figurar no horizonte diario do jornalista. Perguntar, como sugere
Habermas, “quem somos e o que queremos ser?”, sinaliza um fértil campo
de trabalho para jornalistas eticamente posicionados, for¢ando ao reconhe-
cimento de diferencas e comunalidade entre publicos plurais. Sugere que
as ideias, valores e emocoes que afetam a nossa experiéncia e juizo sobre o

mundo sejam integradas de forma consciente na pratica jornalistica.

Para Tocquevile, o jornal devia “falar brevemente todos os dias sobre o bem
comum, sem distrair dos assuntos privados”, vendo nesse digest regular
de informacao a condigdo necessaria para a propria existéncia do conceito
de “bem comum”. Gandhi, um prolixo editorialista e repérter entre 1904

e 1914, escreveu na autobiografia: “Acredito que uma luta que depende
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sobretudo da for¢a interior nao pode ser inteiramente realizada sem um jor-
nal™" (citado por Romano, A., 2010, p.32). Quando Gandhi foi assassinado,
em 30 de janeiro de 1948, o entdo Primeiro-Ministro da India, Jawaharlal
Nehru, anunciou a sua morte nos seguintes termos: “Foi-se a luz das nossas
vidas.” E uma frase simples que metaforiza o poder deliberativo do jornalis-
mo: acende luzes dentro de nés que ajudam a guiar o caminho, mas néo se

substitui aos individuos na tomada de decisoes.

Numa sociedade democrética, o jornalismo é apenas uma das forgas que
suportam o agonistico processo deliberativo, mas a sua supressao tem con-
sequéncias devastadoras para a democracia. Dzur sugere que seja encarado
como o “plug” que preenche os espacos sociais esvaziados ou debilitados de
potencial deliberativo. A missao deliberativa implica que os jornalistas sejam
os verificadores de um conjunto de valores: “a racionalidade, assegurando
que as ideias e politicas significativas estéo a ser incluidas; a transparéncia,
denunciando as tentativas de manipulacao da opinido publica; a inclusdo e
a justica, investigando as barreiras e as desigualdades que comprometem a

participacao”'? (2008, p.168, citado por Romano, 2010, p.33).
lll. Cuidar o sensivel: a ética ao servigo da reportagem

Stephen Ward, jornalista e eticista canadiano, refere que a ética jornalisti-
ca é facil de definir: o estudo e a aplicagao de normas que guiam a prética
jornalistica (2018, p.10). Mas tornou-se um problema, porque nao existe
consenso na comunidade jornalistica sobre quais séo os principios funda-
mentais. A ética jornalistica parece “um arquipélago fragmentado de visdes
conflituantes”, refere Ward (2018, p.11). Sempre existiram dtvidas sobre a
aplicacdo dos principais valores profissionais — dizer a verdade, agir com
independéncia, reportar com objetividade — mas os jornalistas do século
XXI enfrentam problemas novos que trazem mais indefini¢ao sobre qual o

caminho virtuoso.

11. No original: “I believe that a struggle which chiefly relies on internal strength cannot be wholly
carried out without a newspaper.”

12.No original: “They can check rationality, by checking whether significant ideas and policy positions
are being included; accountability, by drawing attention to attempts to manipulate public opinion; and
inclusion and fairness, by inquiring into barriers and inequalities that may hinder participation.”
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Existem questdes em aberto relacionadas com a identidade (quem é jorna-
lista?); com o produto final (num ambiente tecnolégico instigante da fluidez
entre géneros, linguagens e formatos, o que é jornalistico?); com a exequi-
bilidade de antigos principios a novas praticas (a verificacao de informacao
é compativel com a digitalizagao?); com a distorcéo da esfera publica (como
lidar com fontes de informacéo empenhadas na desinformacéo?); com a am-
plificacéo e o impacto global das mensagens no meio digital (discursos de
6dio, discriminatérios e racistas devem ser noticiados?); com a relagao com
os publicos e outros media partners (quais sao os limites dessas parcerias?);
com o lugar do jornalista (a ética legitima os ativistas na profiss@o?), e com
o papel do jornalismo na sociedade (a ética é ttil na luta para manter as con-

di¢oes materiais de independéncia?)

Perante a extensdo destes desafios, Ward (2018) propoe uma férmula ma-
ximalista para uma nova ética: trata-se de inventar um “estado de espirito”
(a mindset) que desenvolva quatro ideias “farol™: 1) o jornalismo propicia
um envolvimento objetivo com os assuntos publicos; 2) a ética é dialdgica,
promove uma reflexdo aberta sobre a pratica jornalistica; 3) as normas sao
flexiveis e acolhem o emergente, o local, o singular e o experimental; 4) a éti-
ca ambiciona ser global e para todos: no limite, é uma caixa de ferramentas

para jornalistas servirem a humanidade.

Existem sérias lacunas de pensamento e a¢éo sobre como orientar jornalis-
tas no cenario do futuro. O jornalismo sera mais interpretativo, engajado e
abrangente. A democracia ficarda em maior perigo. Os publicos serdo mais
divididos ideologicamente e diversos nas suas identidades. Uma resposta
ética é a unica capaz de fortalecer o jornalismo. Esta resposta configura um
projeto que propde regras para um jornalismo responsavel e coopera com
mecanismos de regula¢ao. Define uma agenda de investigagao cujos contri-
butos tedricos geram aprendizagens tteis para resolver dilemas concretos.
E inclusiva, interdisciplinar, nao dogmatica e transformadora da pratica
profissional e da vida social. Contribui para afirmar um jornalismo guiado
por uma “ética do cuidado” (Steiner, 2008) que apreenda, visibilize e traduza

com clareza o sensivel nas nossas vidas.
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Um projeto com esta ambicao e especificidade cruza-se com o género da
reportagem. O repdrter é o praticante de jornalismo mais treinado para o
“mindset” que sustenta a ética global dos media. A reportagem combina
a exigéncia com o “novo” (a exploracéo criativa da tecnologia) e o respeito
pelo “velho” que define a identidade jornalistica (a posse de competéncias e
a orientacdo por valores nao redutiveis a recolha e disseminagéo de factos
ou opinides). A sua complexidade obriga as organizagdes jornalisticas a pla-
nearem, pelo menos de modo aproximado, como no passado: exige tempo,
recursos, trabalho de equipa. Este estatuto “in between” tem impedido a
dissolucéo da reportagem, que sobrevive em contextos jornalisticos adver-
sos. E fragil: sucumbe quando sujeita a métodos e fins que a desfiguram.
Mas forte, porque o seu desaparecimento ou transfiguracao deixa marcas
depressivas profundas e é sentida como auséncia e perda. Como escreveu o
jornalista e escritor polaco Mariusz Szczygiel, a “reportagem é uma histéria

sobre o que aconteceu, com um surplus.”

A disciplina da reportagem é severa com os erros que, por vezes, sao co-
metidos pelos jornalistas: as informag¢oes mal verificadas causam danos de
reputacdo, a manipulacéo ou distor¢ao dos factos gera desinformacao e con-
tamina o debate publico, o envolvimento partidario ou outro provoca perda
de confianga. Mas uma reportagem virtuosa e oportuna desencadeia uma
cadeia de acontecimentos benéficos: cria conhecimento e debate, reduz a
ambiguidade, promove a mudanca que repara a injustica e o “mal feito”. A
reportagem é o melhor laboratério da ética, onde é preservado o saber para
uma experiéncia ética do jornalismo. A reportagem afirma a autonomia edi-
torial, na medida em que é mais devedora do “news judgment” do que do
“consumer judgement”. Ao mesmo tempo, abre possibilidades de dialogo e

conexao com o publico que aumentam a participacéo e o envolvimento.

O pensamento ético prioriza a relagdo com o Outro no processo de busca
de conhecimento, seja no jornalismo ou noutro campo disciplinar. A ética
feminista é uma enorme inspiracéo para jornalistas, atravessando todas as
etapas da reportagem. Segundo a “ética do cuidado” proposta por Steiner

(2008), os temas devem incidir sobre assuntos e sujeitos marginalizados/
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invisibilizados. A histérias s@o construidas a partir da escuta respeitosa das
vozes dos sujeitos representados, desconstruindo relagoes de poder e outras
assimetrias. Os métodos de pesquisa sao qualitativos, imersivos, etnografi-
cos — Steiner menciona a necessidade de uma “introspe¢ao” que conduza a
um “conhecimento nativo”, evitando um olhar “colonizador” que exotiza e
avalia. As relagoes séo construidas com tempo, proximidade, colaboragao
e afeto. Segundo Steiner (2008, p.372): “A pesquisa guiada por estes prin-
cipios ira representar multiplas vozes, aumentar o discernimento moral e

promover a transformacgéo”."

As limitagoes que resultam de uma leitura restrita do conceito de objetivi-
dade aplicada a pratica jornalistica tém suscitado mais debate académico
do que reflexdo dos jornalistas. Apesar do jornalismo refletir muitas des-
tas contradi¢es, a comunidade jornalistica global continua a identificar-se,
mais no discurso do que na pratica, com uma posicao distanciada e neutra
em relag@o aos assuntos tratados, e a seguir de forma rotineira e pouco cria-

tiva a atividade de “fontes poderosas”.

Alguns dos apelos para trazer os publicos de volta através de um jornalismo
de “attachment”, ou seja, mais envolvido em causas civicas e mais proac-
tivo no desvelar de desigualdade e injustica, esbarram com dificuldades
sérias de integragdo na rotina produtiva dos jornalistas. A consideracéo do
contexto e da particularidade exige um tempo de gest(ag)ao que nao existe
mais no plano das redagoes. A prevaléncia de nogoes histéricas de confron-
to e escrutinio das fontes de informacéao coaduna-se mal com o conceito de
“caring”. Sera possivel, por exemplo, denunciar politicos e banqueiros cor-
ruptos ao mesmo tempo que “cuidamos”? E evidente que o jornalismo tem
de incluir uma diversidade de tarefas e rotinas que respondem a expetativas
sociais, algumas ligadas a satisfacao de necessidades basicas: as noticias
sobre o tempo, a bolsa, o transito, os impostos. O desafio da ética feminista

é sugerir a inclusao de outros pontos de aten¢ao, incluindo nas hard news,

13. No original: “Research so guided will represent multiple voices, enhance moral discernment and
promote transformation.”
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insistindo em enquadramentos que resultam da obriga¢dao comum de cuidar

— de noés, dos outros, do planeta.

No exemplo da investigacdo “dura” sobre corrupgéo, ou crime, a ética fe-
minista propoe pensar sobre as causas estruturais e os efeitos sociais da
corrup¢do, ou emocionais nas vitimas de crime. A no¢ao de “bem comum”
usada para legitimar os direitos dos jornalistas (a pergunta e ao escrutinio)
pode ser aprofundada, vincando a natureza interdependente da experiéncia
e expondo a natureza — opressora ou progressista — das conexdes estru-
turantes. Para além da (re) consideracdo da questao dos fins ultimos do
jornalismo, hé ainda a etapa crucial dos meios. A integralidade do processo
investigativo deve ser conduzida eticamente, banindo as praticas que po-
dem potenciar os efeitos, mas violentam os sujeitos. A cita¢do instrumental,
a ilustragao grosseira, a representacao estigmatizada, o titulo deformador,
o viés nao refletido, os efeitos barrocos, a linguagem néo inclusiva, entre ou-
tras, sdo exemplos de praticas contaminadoras da honestidade documental

que deve iluminar a reportagem.

Por fim, a questao liberal inescapavel: a ética serve para alguma coisa? Para
os jornalistas, existe um precioso ganho de motiva¢do que aumenta a sua
felicidade no trabalho. Como refere Steiner (2008, p.373): “Os jornalistas
assim inspirados vao reportar sobre assuntos importantes, com potencial
para terem um impacto transformador; e vao querer que o seu trabalho seja
acessivel aos marginalizados.”*Os ptblicos podem participar em histérias
“com significado” que enriquecem o vocabulario e os temas da fala comum.
Existem ganhos para o jornalismo enquanto campo social, que sai robus-
tecido desta busca por valores comum e se posiciona como uma instancia

credivel de mediagao.
IV. Concluséo

Procuramos situar a reflexao ética no contexto das transformacoes do

jornalismo e da sociedade. Estas sao tao avassaladoras que forcam a uma

14. No original: “Journalists so inspired will report on important problems, with potential for having
a transformative impact; and will want to make their work accessible to the disenfranchised.”
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reflexdo permanente sobre as respostas que estao a ser encontradas para
a crescente digitalizacdo, miscigenacéo e desintermediacdo da produgao e
partilha de informagao no mundo. O pensamento ético jornalistico produz
um discurso que legitima a tomada de decises em contexto profissional.
Segundo Christians e Cooper (2008, p.58), “os principios éticos nao sao um
apriori, mas devem contemplar as condi¢gdes materiais e discursivas que os
tornam possiveis.”" A ética s6 faz sentido se ecoar na vida das vidas. Neste
sentido, o jornalismo é um discurso muito capacitado para amplificar esse
eco. A proximidade com o real e a com a vida quotidiana, a vocagao prati-
ca, a crenca nao abalada na verdade como valor fundamental, uma certa
recusa natural da abstracdo excessiva, fazem do jornalismo uma forca de
resisténcia contra o assalto politico organizado a que os universais éticos

estao sujeitos.

Existem imperativos de consciéncia que guiam a prética jornalistica e que
certamente inspiram muitos dos normativos incluidos nos cédigos deon-
tolégicos. E forcoso que a pratica jornalistica seja enquadrada e regulada
por essas leituras. Neste capitulo, o nosso propésito era mais largo. Para
terminar com o exercicio fatal de reduzir a ética jornalistica a um s6 princi-
pio, dizemos que o jornalismo deve contribuir para restaurar uma situagéo
comunicativa ideal, baseada no respeito moral e na reciprocidade igualité-
ria. Isso é talvez introduzir alguma “metafisica” numa disciplina avessa a
indagacao do “sentido intimo das coisas”, mas, continuando a parafrasear

o poeta Alberto Caeiro, “o tinico mistério é haver quem pense no mistério”.

15. No original: “Ethical principles are not a priori but must include the material and discursive
conditions to make them possible.”
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Capitulo 4

O ENSINO DA REPORTAGEM EM PORTUGAL
E NO BRASIL

Sandra Marinho', Pedro Coelho? & Florival Galvao Junior®

Neste capitulo pretendemos identificar a presenca da
reportagem — o “género nobre” do jornalismo - nos
planos curriculares dos cursos superiores de comunica-
c¢ao/jornalismo em Portugal e no Brasil. A reportagem
representa o esfor¢o jornalistico para gerar contexto
- “sense-making news” — na perspetiva de Kovach e
Rosenstiel: os factos séo revelados imersos no contexto
em que sao produzidos (2010, p.65). Esse esforco colide
com a efemeridade do tempo do jornalismo atual, em
que os proprietarios dos media, centrados em receitas
imediatas, cortam nos custos e apostam em contetdos
de produgao réapida. A primeira vitima é, neste cenario,

a reportagem.

1. Sandra Marinho é doutorada em Ciéncias da Comunicacdo - Estudos
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internacionais relacionados com as tematicas que investiga — jornalismo
de investigagdo, ensino do jornalismo, reportagem e jornalismo de
proximidade. Recebeu diversos prémios de jornalismo, incluindo dois
prémios Gazeta. E fundador da rede REC - Repérteres em Construgao.
Integrou a comissdo executiva do IV Congresso cﬂ)s Jornalistas e integra o
Conselho Geral do Sindicato dos Jornalistas.

3.L. C. Galvao Junior / Jornalista Profissional - MTb. 25.492, Pés-
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A viragem do milénio trouxe-nos a revolucao digital, que, aliada a crise do
subprime, gerou uma crise de sustentabilidade que desintegrou o negicio
dos media (Starkman, 2014) e assumiu a forma de uma crise de credibilida-
de e de confianca. Estudos recentes demonstram-nos que o investimento no
jornalismo distintivo, de qualidade, se afirma como alternativa para ultra-
passar os efeitos da crise de amplo espetro que assola o jornalismo (Newman,
2017; Newman, Fletcher, Kalogeropoulos, Levy, & Nielson, 2017; Newman,
Fletcher, Kalogeropoulos, Levy, & Nielson, 2018).

A qualidade jornalistica pode medir-se pelo impacto social dos trabalhos
jornalisticos. Os melhores, aqueles que revelam a “subtil assinatura” de
quem os concretiza (Kovach e Rosenstiel, 2010, p.152), alcangam um “lucro
social” (Coelho e Silva, 2018) passivel de gerar, igualmente, lucro financeiro
(Hamilton, 2016, p.10). Neste contexto, o desafio de contrariar o “sacros-
santo mercado”, como o classifica Barata Feyo (2006, p.14) (fragil, mas
soberano), com contetdos distintivos, nao é um desafio perdido a partida.
O paradigma vigente nas redacoes terd, todavia, de mudar. Se, como afirma
Zelizer, o jornalismo “moldado pela incerteza do ambiente econémico” pode
jé ter atingido “o seu ponto de exaustao”, esse quase ponto zero, como realca
a autora, deve impelir-nos a abracar o desafio de o reconstruimos (2017, p.1,
7,115).

Ao mesmo tempo que neste Manual se identifica a forma como a reportagem
estd a desaparecer dos alinhamentos informativos dos jornais televisivos
em Portugal’, mas também das opg¢des editoriais dos 6rgaos de comunica-
céo social (OCS) nos Estados Unidos da América (Downie Jr. & Schudson,
2009) e no mundo ocidental (Cagé, 2016), também se pretende avaliar o po-
tencial da formacgao académica para colaborar na inversao desta tendéncia.
Se os alunos forem confrontados com os desafios da reportagem, conhecen-
do e explorando o género, mais facilmente poderao, no momento em que

chegam ao mercado de trabalho, pratica-lo.

4. No capitulo dedicado a reportagem Visual, que integra este Manual, sdo apresentados dados que
revelam um desinvestimento na reportagem e a sua substitui¢do por um género hibrido, noticias com
reacgoes.
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Os desafios da reportagem sao de indole diferente dos colocados pela no-
ticia. Na reportagem ha expressoes que se completam; conceitos que se
cruzam. Ousadia, criatividade, imaginagao séo caracteristicas que apenas
podemos encontrar na reportagem. Robins (2002) e Zelizer (2017) apontam-
-nas, quando tecem o rumo que deve ser seguido pelos planos de estudo em
comunicagao/jornalismo: em 2002, Robins reclamava curriculos mais ousa-
dos que permitissem ao aluno mergulhar na complexidade da reportagem;
em 2017, Zelizer apelava a integracdo de uma dimenséo criativa na forma-
cdo académica na area que fosse “além da razao, rumo a imaginacéo” (p.
2, 7, 8). Para isso, a reportagem deve assumir lugar de destaque nos planos
curriculares. Os sinais vao, todavia, no sentido contrario. O desinvestimen-
to na reportagem nao é exclusivo das redagoes; registamo-lo, igualmente,

na academia.

Ja em 2002, Robins identificava programas de estudo em jornalismo de-
masiado centrados na noticia. Em 2015, Coelho destacava o mesmo - o
desinvestimento na reportagem. A nossa experiéncia no Repdrteres em
Construgdo (REC), iniciada em janeiro de 2018, permite-nos registar idén-
ticos sinais nas escolas parceiras. A reflexdo que nos propomos fazer
permitira solidificar estes sinais em Portugal e compreender como se colo-

cam num universo muito mais amplo, o Brasil.
Paralelismos e diferengas de duas realidades distantes

Compreender a forma como a reportagem é ensinada (e aprendida) implica-
ria um vasto trabalho, com uma forte dimensao etnografica: teria de passar
pelas salas de aula, pelos jornais-laboratério (que existem em diversas esco-
las), pelo dia-a-dia de aprendizagem de alunos e professores. Pela observagao
nio s6 dos contetidos, mas das praticas e das rotinas. E um trabalho com
uma envergadura que nao cabe nesta reflexdo — mais exploratéria do que
confirmatéria. Neste esfor¢o de identificar sinais, vamos centrar-nos nos
planos de estudo e programas das Unidades Curriculares (UC) centradas no
ensino do jornalismo, com um breve olhar sobre os recursos bibliograficos

que sao adotados.
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Consideramos dois paises — Portugal e Brasil — que partilham uma lingua de
ensino, investigacao e de producéo e rececéo de informagao jornalistica. Na
Nota Metodoldgica que se segue explicitamos os critérios e os procedimen-
tos de recolha e analise, para depois apresentarmos e discutirmos os dados

e as tendéncias.
Nota metodoldgica

Este ndo é um estudo comparativo. Analises comparativas entre paises —
ou sistemas, tendo paises como contexto - sao dificeis (Livingstone, 2003),
porque, entre outras coisas, pressupdem a existéncia de “categorias” com-
paraveis. Temos aqui realidades muito distintas: a dimensao dos paises
(quantidade de cursos, alunos e professores); os sistemas de ensino supe-
rior (por exemplo, a existéncia de ensino superior politécnico em Portugal);
os modelos de ensino (cursos sé de jornalismo no Brasil e o modelo das
Ciéncias da Comunicag@o em Portugal); e o enquadramento legislativo. Por
isso, fazemos exercicios de comparacao, para encontrar aspetos comuns ou
divergentes que possam ser eixos de debate e propostas para o futuro do
ensino da reportagem em Portugal e no Brasil. A partilha da lingua afigura-
-se com um bom motivo para este olhar conjunto: falamos, afinal, de uma
lingua de ensino comum e é disso mesmo que aqui vamos tratar — do ensino

da reportagem

Considerando estas diferencas, ndo adotamos as mesmas estratégias para
selecionar a amostra de cursos e estudar. Em Portugal, com um nimero
muito menor de cursos que oferecem formacéo em jornalismo (28; 11 do
ensino privado e 17 — nove universidades e oito institutos politécnicos — do
ensino publico) — ou seja, que definem o exercicio do jornalismo como sai-
da profissional - foi possivel consideré-los todos numa primeira fase (ver
Tabela 1, no Anexo 1). Dois cursos ficaram de fora, por ndo terem UC do

campo jornalistico®. No caso do Brasil®, e perante a quantidade de cursos

5. Nos cursos de Estudos da Cultura e da Comunicacao - Universidade de Lishoa - e Comunicagio
Cultural e Organizacional - Universidade da Madeira -, apesar de, nos respetivos planos de estudo, o
jornalismo ser apresentado como uma das saidas profissionais associadas a formagéo, nao é oferecida
qualquer UC de jornalismo.

6. Dados de 2018 do Censo da Educagdo Superior do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
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— 341; 70 publicos e 271 privados -, identificou-se os cursos de jornalismo de
Institui¢oes de Ensino Superior (IES) publicas e privadas mais bem posicio-
nados no Ranking Universitdrio Folha (RUF), nas cinco regides geograficas
do Brasil mais o Distrito Federal (DF), o que resultou numa amostra de 12
cursos (ver Tabela 2, no Anexo 2). Temos assim uma amostra final de 38

cursos (26 de Portugal e 12 do Brasil).

A analise centrou-se nas UC de jornalismo de cada um destes 38 cursos
— tanto UC Tedricas como Préticas/Laboratoriais —, para perceber a presen-
ca da reportagem: na Descri¢ao, Objetivos ou Avalia¢ao; como subponto de
um ponto sobre Géneros Jornalisticos; como um ponto auténomo do progra-
ma; ou como o foco central da UC (no limite, estando na designagao da UC).
Adicionalmente, olhou-se para a lista de bibliografia, para perceber que tipo

de referéncias sao usadas no ensino.

Ha um outro critério comum: apenas foi considerada a informagéo online, o
que ditou a exclusao de UC que néo tinham os programas disponiveis. Esta
opcéo pode acarretar enviesamentos, ja que os conteudos aos quais nao ti-
vemos acesso poderiam alterar os resultados, mas, pelo que conhecemos

do campo, temos razodes para crer que nao haveria diferengas significativas.

Para além da avaliacdo dos planos de estudo e programas das UC - a pri-
meira fase da pesquisa —, fomos ouvir os professores. Identificamos oito
docentes (quatro em cada pais) de UC representativas das diferentes abor-
dagens ao ensino da reportagem que emergiram da analise e recolhemos
as suas percecoes, através de dois instrumentos distintos (por forca da
disponibilidade de entrevistados e entrevistadores): os professores bra-
sileiros foram entrevistados (a distancia) e os portugueses responderam
a um questionério de perguntas abertas (por email), a partir do mesmo
guido. A discrepancia de técnicas de recolha poderia produzir enviesamen-
tos (desde logo pela espontaneidade, refraseamento, desenvolvimento de

ideias e registo de expressdes nao verbais permitidos pela entrevista), mas

Educacionais Anisio Teixeira - INEP (http://www.inep.gov.br/). Retirado de http://download.inep.gov.
br/educacao_superior/censo_superior/documentos/2020/cronograma_do_censo_superior_2019.pdf
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consideramos que, néo se tratando de um estudo comparativo e néo sendo
esta uma recolha de dados sistematica, pode admitir-se esta diferenca. Foi
assim possivel compreender a perspetiva de quem “esta no terreno” (ficando

aqui a faltar a perce¢ao dos alunos).

Assinalamos duas limita¢oes, que sugerem cautela na interpretacéo dos re-
sultados. A primeira diz respeito ao facto de procurarmos o uso explicito do
termo “reportagem” nos programas das UC, o que pode deixar de fora ou-
tras nomenclaturas que traduzem os “novos” formatos do jornalismo (como
“narrativas” ou “longo formato”, por exemplo), se ndo estivermos atentos
a esta realidade. A segunda prende-se com o facto de isolarmos a unida-
de de analise “Unidade Curricular” na recolha e analise de dados, quando,
na realidade, cada UC faz parte de um Plano de Estudos que tem légicas
evolutivas (entre anos, semestres e UC) e em que as diversas disciplinas
dialogam entre si. Fica também de fora a articulagdo com os cursos de 2.°
ciclo (mestrados), que poderia contribuir para explicar os resultados: podera
dar-se o caso de a reportagem ser aprofundada no 2.° ciclo, centrando-se o
1.° ciclo nos outros géneros. Ainda assim, e tendo em conta que nem todos
os estudantes continuam a formacgao com um 2.° ciclo em comunicagao/
jornalismo, parece-nos que a formacéo do 1.° ciclo deve ser olhada de forma

independente.
0 ensino da reportagem em Portugal

Nos 26 cursos da amostra identificimos 191 UC diretamente ligadas ao jor-
nalismo: em fungéo do nome da UC, onde consta a expressao “jornalismo”,
ou, NS casos em que 0 nome nao permite a associacdo direta (como nos
diversos ateliers, ou laboratérios, que apenas identificam a plataforma) nos
objetivos e tépicos dos programas. Destas 191 UC, quase metade — 80 — nao
disponibilizam online os programas de formacgao; 61 dessas UC sem pro-
grama disponivel sdo ensinadas em estabelecimentos de ensino superior

privado e 19 em estabelecimentos de ensino superior ptblico.

E possivel dividirmos a presenca da reportagem em dois grupos distintos:

um de UC onde a reportagem é um tépico auténomo do programa (incluindo
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varios subtépicos) e/ou integra os objetivos da respetiva UC; um outro em
que a reportagem tem um peso mais residual, como subtépico do programa

ou apenas como uma tarefa, entre outras, de avaliacao.

O primeiro grupo integra 34 UC’. Nestes casos, especificamente nas UC com
componente laboratorial, a reportagem (construida pelos alunos) afirma-se
como género jornalistico ancora nos métodos de avaliacdo. Apenas uma
UC - “Atelier de Reportagem Televisiva” — inclui a palavra “reportagem” no
nome®. Identificamos sete UC que constituem dois subgrupos: um de trés
UC cujos programas de formagcao (incluindo objetivos, tépicos do programa
e método de avaliagdo) nunca referem expressamente a palavra “reporta-
gem”, apesar de o programa ser claro no investimento feito no estudo e na
concretizag¢ao do género. Aqui a denominagéo “reportagem” é substituida
pelas expressoes “longo formato” jornalistico e “novas expressoes” jorna-
listicas’. Um segundo subgrupo inclui quatro UC - oferecidas no mesmo
curso — em que, nos objetivos e na caracterizagao do programa, o género
reportagem surge imerso num campo mais vasto, que inclui a publicida-
de e a promocdo®. E certo que nestas UC, o investimento na reportagem
— afirmando-se tépico auténomo no programa, figurando nos objetivos da
UC, e integrando a reportagem no método de avaliagéo — é notério, mas a
mistura entre contetdos jornalisticos e promocionais, sendo caso tnico nas

191 UC identificadas, determina esta subdivisao.

7. Atelier de TV 1 e 2 e Atelier de Radio 1 e 2 (UAL); Atelier de Jornalismo, Atelier de Jornalismo
Radiof6nico, Atelier de Jornalismo Televisivo, Jornalismo Televisivo (UNL); Géneros Jornalisticos
e Jornalismo Televisivo (ULHT — CCC - Lishoa); Géneros Jornalisticos, Atelier de Jornalismo 2
e 3 (IP Abrantes/Tomar); Atelier de Radio e Ciberjornalismo (IP Viseu); Atelier de reportagem
Televisiva, Atelier de Jornalismo Televisivo, Laboratério de Jornalismo 3, Jornalismo Internacional
e Novas Expressoes da Radio (ESCS); Fotojornalismo (IP Settbal); Oficina de Jornalismo e Oficina de
Jornalismo Radiofénico (IP Portalegre); Jornalismo e Video, Jornalismo Multimédia, Projeto e Portfélio
em Jornalismo (U. Minho); Géneros Jornalisticos, Redacao Jornalistica e Investiga¢do Jornalistica (U.
Luséfona Porto); Técnicas de Expresséo Jornalistica 1 e 2 e Atelier de Jornalismo Integrado (U. Porto);
Produgdo Noticiosa e Géneros Jornalisticos (U. Coimbra).

8. Curso de Jornalismo (ESCS), docente Ana Leal.

9. Novas Expressoes da Radio (ESCS); Jornalismo Multimédia (UMinho); Projeto e Portfélio em
Jornalismo (UMinho).

10. Atelier de Televisao 1 e 2 e Atelier de Radio 1 e 2 (U. Auténoma de Lisboa).

Sandra Marinho, Pedro Coelho & Florival Galvdo Junior 101



Um segundo grupo de 18 UC" tem a reportagem nos programas de formagao,
mas com uma expressao menor e com uma caracteristica comum: o género
reportagem nao figura nos objetivos. Detetamos a presenca da reportagem
em duas situagdes distintas: nuns casos o género é mero subtépico do pro-
grama, quase diluido no estudo e pratica dos géneros jornalisticos em geral;
noutros a concretizagdo de uma reportagem integra o mapa de tarefas da
UC, passiveis de serem avaliadas. Nestes casos, dado o desinvestimento no
género, refletido na apresentacéao do programa, ficamos sem saber que ins-
trumentos conceituais e técnicos adquire o aluno ao longo do semestre, de
forma a conseguir construir uma reportagem que, no final do percurso, seja

avaliada pelo docente.

Na lista das 191 UC de jornalismo identificadas nos 26 cursos, registamos
a presenca da reportagem nos conteudos programaticos de 52 UC (34
distinguem-na; 18 apenas a referem); 138'? néo fazem qualquer referéncia
ao género nos respetivos conteudos programaticos. Nem todas as 52 UC
que tratam a reportagem nos respetivos programas de estudo identificam o
nome dos docentes responséveis. Dos 31 nomeados, 29 foram, ou ainda sao,
jornalistas. Onze desses docentes assumem responsabilidades em mais do
que uma UC"™. A partir desta lista, selecionamos os professores que foram
entrevistados (representantes dos diferentes perfis de presenca da reporta-

gem aqui identificados), cujas perce¢oes partilhamos adiante.

11. Técnicas de Redacdo em Jornalismo (UAL); Géneros Jornalisticos (UNL); Jornalismo Radiof6nico
(U.ALG); Jornalismo Desportivo e Géneros Jornalisticos (U. CAT. LISBOA); Géneros Jornalisticos
(ULHT - CJ - Lishoa); Atelier de Jornalismo 1 e Fotojornalismo (IP Abrantes/Tomar); Jornalismo
Especializado (IP Viseu); Lab. Jornalismo 11, Atelier de Jornalismo Radiof6nico e Atelier de Jornalismo
Visual (ESCS); Atelier de Jornalismo TV e Oficina de Ciberjornalismo (IP Portale%re); Investigacdo e
Expressdo Jornalistica (ISSCP); Escrita Jornalistica (U. Minho); Jornalismo Radiof6nico e Jornalismo
Televisivo (U. Coimbra).

12. Oitenta dessas UC nao disponibilizam programa online.

13. Lista dos 32 docentes, responséveis pelo ensino da reportagem, que foram, ou séo, jornalistas:
Anténio Granado; Dora Santos Silva; Carla Baptista; Pedro Coelho (3 uc); Halia Santos (3 uc); Catarina
Neves (2 uc); Miguel Middes; Ana Leal (2 uc); Anabela Sousa Lopes; Francisco Sena Santos; Carlos
Andrade; Rui Coutinho; Felisbela Lopes; Luis Ant6nio Santos (2 uc); Maria Jodao Cunha (2 uc); Vanessa
Rodrigues; Luis Miguel Loureiro; Hélder Bastos (2 uc); Ana Isabel Reis (2 uc); Paulo Frias; Sandra
Sa Couto; Hugo Gilberto; Silvio Santos; Paulo Martins; Jodo Manuel Rocha (2 uc); Mario Antunes;
Alexandre Leite; Ioli Campos; Paula Lopes; Pedro Dias (2 uc); Pedro Pinto (2 uc); Maria Isabel Damésio.
Jodo Miranda é o tinico dos docentes associados ao ensino da reportagem que nunca foi jornalista.
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0 ensino da reportagem no Brasil

Por forca legal®, as IES brasileiras devem tratar, nos cursos de jornalismo,
os géneros e formatos, assim como outros conteidos abrigados em eixos
formativos®, que séo citados de forma genérica no eixo de formacao profis-
sional’®, sem mengao a reportagem, que é subliminar nos eixos de aplicagao

processual” e de prética laboratorial'®.

A analise dos 12 cursos com melhor ranqueamento no Brasil totalizou 205
UC obrigatérias ligadas ao ensino do jornalismo e aos eixos de formacéao,
com menor nimero nas IES publicas (90) e maior nimero nas privadas
(115). Ha 74 UC optativas (apenas em IES publicas), que nao foram consi-
deradas na anélise devido a reduzida informacéo online sobre as grelhas

curriculares.

Das 205 UC de jornalismo, 12 incluem “reportagem” nas nomenclaturas,
assumindo o género a posi¢ao de tépico autonomo. Nao existe uniformidade
nas denominagdes, inseridas em maioria no eixo de formacao profissio-

nal®’, e apenas uma IES oferece duas UC com o termo reportagem em suas

14. Resolugao CNE/CES n° 1, de 27 de setembro de 2013, que institui as Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCN) para o curso de graduagéo em jornalismo. Retirado de http:/portal.mec.gov.br/index.
phF?option:com_docman&view:download&alias:14242-rcesOOl»lS&category_slugzsetembro»ZOlS-
pdf&ltemid=30192

15. Formacdo humanistica, especifica, contextual, formagdo profissional, aplicacdo processual e
pratica laboratorial.

16. As UC devem “fundamentar o conhecimento teérico e pratico, familiarizando os estudantes com
os processos de gestdo, produgdo, métodos e técnicas de apuragéo, redacéo e edigdo jornalistica”. E
inteng¢ao estimular a investigacdo dos acontecimentos relatados pelas fontes e capacitar os discentes
a exercerem “a critica e a pratica redacional em lingua portuguesa, de acordo com os géneros e os
formatos jornalisticos instituidos, as inovagdes tecnoldgicas, retoricas e argumentativas” (Resolugao
CNE/CES 1/2013, Inciso 4; Art. 6°).

17. Indica o uso de ferramentas, técnicas e metodologias nas “coberturas em diferentes suportes:
Jornalismo Impresso, Radiojornalismo, Telejornalismo, Webjornalismo, Assessorias de Imprensa e
outras demandas do mercado de trabalho” (Resolugao CNE/CES 1/2013, Inciso 5; Art. 6°).

18. Exige a oferta de conhecimentos e a promocédo do desenvolvimento de habilidades inerentes a
profissdo, com “a fungdo de integrar os demais eixos, alicercado em projetos editoriais definidos e
orientados a publicos reais, com publicagéo efetiva e periodicidade regular, tais como: jornal, revista
e livro, jornal mural, radiojornal, telejornal, webjornal, agéncia de noticias, assessoria de imprensa,
entre outros” (Resolugao CNE/CES 1/2013, Inciso 6; Art. 6°).

19. Laboratério de Producdo de reportagem e Laboratério de Jornalismo Especializado (UFMG);
Laboratério do Campus Repérter e Reportagem Fotografica (UNB); Técnicas de Reportagem e
Entrevista, Redagdo Jornalistica 2 e Produgao e Edi¢cdo em Radio (UFMT).

20. Fundamentos da Reportagem (UFRGS), Técnicas de Reportagem e Entrevista (UFMT), Técnicas
de Entrevista, Apuragdo e Reportagem e Grande Reportagem (UNICEUB), Reportagem e Entrevista
(PUCRS), Teoria e Pratica da Reportagem (Casper Libero), Técnicas de Entrevista e reportagem
Fundamentais e Técnicas de Entrevista e Reportagem (Unama).
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denominacgoes. As ementas indicam semelhangas nos contetidos tedricos:
diferenciacédo entre noticia e reportagem; elaboracao de pautas e estrutu-
racao de narrativas; concepg¢ao da entrevista e redacao para os media, com
prevaléncia para os impressos, a radio e a televisao; interpretagao dos fac-
tos jornalisticos e compreensédo da reportagem e sua intersec¢do com 0s
demais géneros. Igualmente acontece no campo das praticas. Dessa com-
paracdo emerge uma aparente dicotomia entre teoria e pratica no ensino
da reportagem, que compartilha com outros géneros, temas e abordagens,

espago nas ementas e topicos dos planos de ensino.

Ha 33 disciplinas, nove em IES publicas e 24 em privadas, em que a repor-
tagem esta nas ementas, assumindo a posicéo de subtépico das grelhas?'.
As denominagoes sao distintas, com énfase na redacgao e na produgao. Ha
ainda disciplinas que evidenciam praticas laboratoriais®* que resultam na
producao de jornais e revistas, bem como em contetdos para sites e pro-
dugdes jornalisticas audiovisuais. Nas UC em que a reportagem assume
a posicao de subtopico nas grelhas do eixo de aplicagao processual®, as
ementas tendem a explorar abordagens relativas a pauta, reportagem, edi-
cdo jornalistica e técnicas de reportagem para jornal e revista (envolvendo
a produc¢ao de uma revista ou jornal), indicando uma tendéncia de transver-

salidade com os eixos processuais e laboratoriais.

Encontrou-se pouca ou quase nenhuma informagcao publica sobre projetos
pedagdgicos e planos de ensino dos cursos de jornalismo, principalmente
nas IES privadas, limitando uma indica¢@o pormenorizada dos contetdos e
eixos formativos em que as disciplinas estao inseridas. Porém, todas as IES

publicam online curriculos com contetidos minimos, o que permitiu aferir

21. Radiojornalismo e Telejornalismo sdo exemplos de UC vinculadas a aplicagdo processual e
identificadas nas grelhas da UFRGS, UFPA, UNICEUB, UNIFOR, UCDB, PUCRS, Casper Libero
e UNAMA. Da mesma forma é notado em Fotojornalismo, presente na UFRGS, UNICEUB, UCDB,
PUCRS, Casper Libero e UNAMA; Ciberjornalismo, na UFRGS; e Jornalismo Digital, da UNIFOR.

22. Laboratério de Produgdo de Reportagem e Laboratério de Jornalismo Especializado (UFMG);
Laboratério do Campus Repérter 1 (UNB), que propde a producéo de reportagens especiais; e Oficinas
de Comunicagdo Jornalistica, de Jornalismo Impresso, de Radiojornalismo e de Telejornalismo
(UFBA).

23. Jornalismo Impresso, da UFRG; e Redagéo Jornalistica 2 e Producéo e Edigao em Radio, Na UFMT.
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tendéncias nas UC em que a reportagem aparece como topico principal ou
subtdpico. Nas poucas IES privadas® que dispoem contetdos online, ha UC
em que a reportagem é oferecida, ora no campo teérico com a abordagem
sobre as diferenciagoes entre noticia e reportagem, elaboracao da pauta,
preparo e desenvolvimento da reportagem, e ética na reportagem; ora no

campo prético, com a produgao de reportagens multimidia para a web.

A analise revela que a reportagem é abordada em cada curso com maior ou
menor énfase, mas certamente sem a intensidade necesséria. A discrepan-
cia numérica, por si, indica a emergéncia em repensar a presenca do género

nas grelhas curriculares e nos planos pedagégicos de ensino brasileiros.
Tendéncias e perspetivas sobre o ensino da reportagem

Nos 26 cursos que integram a amostra no caso portugués identificimos
191 UC diretamente ligadas ao jornalismo. No Brasil, nos 12 cursos analisa-
dos, esse nimero sobe para 205 UC obrigatérias. A diferenca quantitativa é
atenuada quando nos referimos a UC que tratam especificamente a reporta-
gem: no Brasil ha 45 (22%) e em Portugal ha 52 UC (27%).

O desinvestimento do mercado na reportagem, topico que perpassa este
Manual, é destacado pelos entrevistados. Afirma um docente portugués que
é “uma doenca crénica, de décadas, que se tem vindo a agudizar”. Os refle-
xos sentem-se, sobretudo, acrescenta, na grande reportagem: “assistimos”
a sua “morte progressiva”. As que subsistem, opina outro docente, sdo, toda-
via, “extraordinérias”, mas o grau de distingao jornalistica, que observamos
nesses trabalhos, ndo tem correspondéncia na abordagem quotidiana, com
“demasiadas reportagens de agenda” a refletirem “visdes parciais, sem

questionamento e sem aprofundamento”.

Um docente brasileiro salienta que, apesar das demissoes frequentes, re-

dugoes salariais e formas de contratacao distantes das leis trabalhistas, os

24. Destaque para a Produgao Jornalistica e Redagao Jornalistica (UNICEUB); e Jornalismo Digital,
Técnicas de Produgéo em Jornalismo, Jornalismo Impresso (UNIFOR).
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media apostam um pouco mais na reportagem e no aprofundamento dos fa-
tos como contraponto as falsas narrativas: “Mais do que nunca, precisamos
de jornalismo com profundidade, de boas reportagens”. Um entrevistado
aponta a prevaléncia de outros géneros, como o opinativo, que ocupam o
espaco que deveria ser da reportagem: “a linguagem do opinativo é muito
mais préxima das redes sociais, da polémica” pelo que seria “antieconémico

manter uma equipe ‘spotlight’ na redagao”.

O mercado nao da sinais de querer refletir sobre as consequéncias deste
desinsvestimento e a consequente substitui¢ao do género pela opiniao, que
vai alimentando o “ciber-bazar”, onde se expdem, sem fronteiras definidas,
“comentarios”, “noticias de corta e cola” e “testemunhos pessoais” (Neveu,
2001, p.123). Cabe a academia refletir e ajudar a encontrar as solugdes que

ultrapassem os constrangimentos impostos pelo mercado.

O investimento na noticia é uma consequéncia direta do estatuto atual da
academia. Os cursos de jornalismo transformaram-se na principal fonte de
mao-de-obra das redagoes (Fidalgo, 2004; Garcia, 2009; Marinho, 2015;
Pinto, 2004). Essa premissa acaba por impor ao ensino do jornalismo a ne-
cessidade de preparar jovens aptos a entrarem, rapidamente, no mercado
de trabalho. A referéncia do ensino do jornalismo, alertava-nos Reese em
1999, é “encontrar emprego” para os jovens que forma (1999, p.74). “O su-
cesso de qualquer programa — acrescentavam, Skinner et al — é geralmente
medido pelo nimero de (...) licenciados que conseguem colocar no mercado”
(2001, p.356).

Esta dependéncia do mercado acaba, todavia, por ter consequéncias diretas
na academia. Desde logo, como assinala Cole, os exigentes “padroes acadé-
micos” e 0 “rigoroso e independente controlo de qualidade” que, limitando-se
a academia a responder diretamente ao mercado, podem ficar por cumprir
(2003, pp.59-60). E, forcada, ao mesmo tempo, a ter de servir o mercado e a
cumprir os padroes académicos, a academia transforma-se numa “serva de
dois senhores” (Skinner et al, 2001, p.344); ou de trés, se juntarmos a pres-

sao dos estudantes para adquirirem, rapidamente, as competéncias técnicas
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para “estarem aptos, no momento em que forem contratados” (Stephenson,
1997, p.1). O desafio da academia, neste contexto, é complexo; mas é o que

se lhe exige.

Os dados que recolhemos levam-nos a concluir pela escassa presenca da
reportagem nos planos de estudo dos cursos de jornalismo nas duas geogra-
fias. A “arte nobre do jornalismo”, epiteto alcangado ja no século XX, depois
de ter ultrapassado diversas etapas de afirmagao®, se perdeu estatuto no

mundo profissional, ainda ndo o conquistou na academia.

O maior investimento no ensino da reportagem pode contribuir para ilumi-
nar o trajeto do aluno, futuro profissional, no sentido de, ja em meio laboral,
munido do saber-fazer académicos, poder, se e quando as possibilidades
surgirem, aplicar o conhecimento adquirido, praticando o género. Alguns
dos entrevistados aceitam, sem reservas, esta formulacao; outros duvidam,

em diferentes graus, da sua eficacia.

No caso dos professores portugueses, as leituras séo antagénicas. Uma do-
cente acredita que o refor¢o do ensino da reportagem tera efeitos diretos
nos media, uma vez que, “se os estudantes, quando entram em estagio, do-
minarem melhor o género, os meios de comunicacéo poderéao tirar partido
destes futuros jovens profissionais, mais bem preparados para produzir re-
portagens”. Ja outra docente duvida que as “boas inten¢des” da academia
tenham resultados concretos no quotidiano jornalistico. Para esta antiga
jornalista, responsével por UC laboratoriais, as decisoes sobre o maior ou
menor investimento nos géneros cabem por inteiro ao mercado: “E o mer-
cado que tudo mobiliza”. Esta opinido nao significa, todavia, que a academia
se desvincule do ensino da reportagem, pelo contrério. O esfor¢o dos cursos
do jornalismo, conclui, faz sentido porque pode contribuir para “o reforco,
ou aparecimento, dos chamados 6rgaos de comunicacéo social independen-
tes”, que se afirmem “plataformas jornalisticas alternativas aos meios de

grande circulagao”. Os meios alternativos também sao elevados ao estatuto

25. Sobre este topico, consultar o capitulo da autoria de Jacinto Godinho, “A Genealogia da
Reportagem”, na primeira parte deste Manual
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de lugar de resisténcia da reportagem para um entrevistado brasileiro, que
elege a Revista Piaui e o sitio online The Intercept Brasil como novos polos

de esperanca.

Os professores brasileiros tém perspetivas divergentes. Um acredita que o
ensino da apuracéo rigorosa dos fatos e da elaboragao de pautas densas e
distintas daquelas que vigoram nos media sao diferenciais que a academia
pode oferecer: “Tematicas da periferia, questoes de género, enfim, véo aju-
dando a mudar a forma como se faz ou sobre porque se faz reportagem no
Brasil”. Esta ideia é compartilhada por outro educador, que considera ser
“uma questao de sobrevivéncia” para os media a priorizagao de “um géne-
ro mais complexo como a reportagem”. Um terceiro entrevistado, todavia,
entende que a academia brasileira deve produzir um pouco mais: “E papel
da universidade e dos cursos, desde que concatenados com o mercado, for-
necer ndo s6 o questionamento, a critica, mas principalmente produtos que

possam ser usados nao apenas na perspectiva académica”.

Ainda que destaquem a importéancia da reportagem nos programas de estu-
do, os entrevistados dividem-se quanto a centralidade do género. Coloca-se
a reportagem no centro do programa de géneros jornalisticos, por esta ser
“o cerne do jornalismo”; o género “irradiador” ou “um género fundamen-
tal ou um dos mais basilares do jornalismo contemporéaneo que precisa se
contrapor com narrativas mais curtas”. Outros acreditam que ensinar a
reportagem nao deve ter como consequéncia o desinvestimento no estudo
dos outros géneros, sobretudo a noticia e a entrevista, ja que 0s processos
produtivos da noticia sdo necessarios ao aprofundamento da reportagem.
Um dos docentes destaca a importancia de serem trabalhadas as questoes
técnicas: “sem elas o contetido pode perder-se”. Ja a existéncia de uma UC
exclusivamente dedicada a reportagem, situagao que verificamos em 12 UC
no Brasil e apenas numa em Portugal, néo é valorizada por uma das docen-
tes entrevistadas: “Néo estou certa de que seria proveitoso; isso implicaria
uma reformulagao dos programas e determinaria a interligacao entre dife-

rentes UC laboratoriais”.
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Os entrevistados usam métodos muito semelhantes para ensinarem repor-
tagem. No essencial, procura-se a interligacao entre a componente teérica
— discussdes em sala de aula a partir de bibliografia; visionamento/audigao/
leitura criticos de reportagens — e a componente laboratorial, com o alu-
no no terreno, nuns casos acompanhado pelo professor, noutros sozinho,
ou em grupo, a experimentar e fazer. No terreno, como assinalam dois do-
centes portugueses, o aluno é incentivado “a saber ouvir”, “abrindo-se ao
mundo e ao outro”. A dindmica do teste e do erro é profundamente valori-
zada pela maioria dos docentes, que usam a discussao em sala de aula, ou
o contacto direto com os alunos, para reconstruirem cada reportagem até
a versao final. Em todos os casos, o0 método de ensino parece afirmar-se
numa légica de processo, estabelecendo, como a classifica um docente bra-
sileiro, “uma pratica gradativa” em que o aluno se vai apercebendo da sua
propria evolugé@o ao longo do percurso. “Da muito trabalho”, enfatiza um

docente brasileiro, “mas nao descobri outra forma”, conclui.

A participagao de repérteres, ou de ex-alunos, no ativo é valorizada pelos
entrevistados brasileiros e por um portugués. Um dos docentes brasileiros
opta por ex-alunos “sem muita visibilidade no mercado”, com o propési-
to de “desmistificar o glamour jornalistico”, apresentando o profissional
“como operério da informacéo”. O docente portugués valoriza “a interacao
gratificante” que estas aulas proporcionam, favorecendo o “cruzamento de

olhares, de angulos e de abordagens”.

O conhecimento que temos da realidade portuguesa néo nos permite ele-
ger a falta de recursos técnicos como justificagao para a escassa presenca
da reportagem nos programas, que observamos em ambas as geografias.
O investimento em equipamento tecnoldgico, feito por alguns dos cursos
em Portugal, ndo levou a um reforgo no ensino da reportagem, sendo mais
provavel que a explicag@o resida na escassez de recursos humanos. A ana-
lise do caso portugués permite consolidar essa hipdtese: 29 dos 31 docentes
que assumem responsabilidades nas 52 UC que tratam a reportagem foram,

ou ainda sao, jornalistas, o que indicia que o ensino da reportagem parece
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exigir o exercicio da profissao. A especificidade do género transporta a di-
mensao do saber-fazer, que se afirma como componente essencial para a

transmissao do conhecimento.

Em Portugal e no Brasil a maioria das UC que trata a reportagem nao tem
sequer reportagem no nome, o que indicia o escasso investimento acadé-
mico no género, mas pode permitir outro questionamento: tera perdido a
reportagem a aura de outras eras, quando era glorificada no cinema, na
literatura e no jornalismo? No caso portugués ha um sinal neste sentido:
na lista das 34 UC que tratam a reportagem como topico auténomo do pro-
grama, trés nao a referem, uma tnica vez, nos objetivos ou no programa.
Percebemos que é dela que os docentes falam, mas usam expressoes como
“longo formato” ou “novas expressoes de radio”. Identificamos ainda uma
situagdo singular — a convivéncia, em quatro UC do mesmo curso - Ciéncias
da Comunicagéao da Universidade Aut6noma de Lisboa — entre jornalismo e
publicidade. Elegem a reportagem t6pico auténomo do programa, mas sur-
ge misturada, em proporgao idéntica, com o ensino de técnicas do campo
da comunicacao estratégica — promogao e publicidade. Esta realidade, in-
comum em Portugal, por significar a ultrapassagem da fronteira do espago
sagrado® do jornalismo para o campo dos interesses particulares, podera
adquirir alguma correspondéncia no caso brasileiro, onde, no eixo forma-
tivo de aplicacdo profissional, as diretrizes curriculares nacionais (DCN)
associam o ensino do jornalismo ao ensino da “assessoria de imprensa e

outras demandas do mercado de trabalho”*".

Sendo anteriores a revolugao tecnolégica, os reflexos da dilui¢ao das fron-
teiras, que delimitando o jornalismo o distinguiam no interior do vasto
campo da comunicacéo (Garcia e Silva, 2009), tornaram-se mais expres-
sivos depois do dltimo salto tecnolégico. Neveu considera, alias, que o

digital “redefiniu as competéncias profissionais”, ameacando “banalizar” o

26. Thorbjorn Broddason associa ao jornalismo a dimensdo do sagrado e diz que o jornalismo,
como outras profissoes, esta “revestido de uma certa sacralidade”, na medida em que perpassa na
sua esséncia “o mistério de um conhecimento exclusivo, mas vital, enobrecido por um espirito de
autossacrificio” (2005, p. 155).

27. Resolugcao CNE/CES 1/2013, Inciso 5; Art. 6°
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jornalismo “num continuum das profissoes da comunicagao” (2001, p.115).
Kovach e Rosenstiel avisam que o jornalismo sé6 conseguira escapar a amea-
ca de “ser submergido pelo mundo da retérica comercial”, se os jornalistas
“manifestarem um cada vez maior entendimento e compreenséo” sobre os
elementos (valores) que enquadram o jornalismo e o distinguem das restan-

tes profissoes do campo (2007, p.254).

Se o ensino do jornalismo em Portugal sempre resistiu a esta mistura, o caso
aqui identificado revela-se um primeiro sinal de aproximacéo a experiéncia
do Brasil. No final, o objetivo deste caso isolado portugués e da realidade
brasileira podera ser o mesmo - dotar todos os alunos do campo com as
mesmas ferramentas que lhes permitam produzir contetdos - jornalisticos
e outros — para as diversas plataformas, cumprindo, uma vez mais, as exi-

géncias do mercado de trabalho.
Recursos bibliograficos para o ensino do jornalismo e da reportagem

A decisao de contemplar os recursos bibliogréficos que séo usados nas au-
las decorre da ideia de uma relagao, que se julga necesséria, entre o “saber
fazer” e o “saber pensar”, entre os saberes tedricos e praticos. Levamos em
conta, ainda assim, que o pendor mais pratico/laboratorial das UC que tra-
tam a reportagem (como tépico auténomo ou sub-tépico) fara com que néo
contemplem listas de bibliografia tao extensas como outras UC. Comegamos
por destacar uma ideia comum entre os entrevistados: a lista de bibliogra-
fia que consta nos programas ou ementas oficiais nao é necessariamente
referéncia para as aulas. E pode ocorrer uma de duas situagoes: ou nao sao
usados textos tedricos nas aulas — mas estao no programa porque é obriga-
torio — ou séo usados outros (como complemento ou como alternativa) e nao
os que estao oficialmente disponibilizadas (porque o programa é apenas um
documento oficial ou porque ha atualizagéo das referéncias). Diz um dos
entrevistados: “Nao recorro a bibliografia nas aulas, embora a indique na
ficha das UC”. Outro refere: “Trago para algumas aulas algumas ideias do
Manual da Abril, porque tem algumas coisas bem interessantes. Mas nem

estd na bibliografia”. Ou seja, o registo oficial nao corresponde a prética,
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o que reforca a ideia de que é importante ouvir os professores e alunos sobre

estas matérias.?®

Encontra-se também a ideia — que ja referimos a propésito dos métodos de
ensino da reportagem — do ensino a partir da propria producéo jornalistica,
de exemplos de reportagens difundidas nos media: “A partir da analise des-
se material [jornais didrios] estudamos como se constroem as reportagens,

as noticias e outros géneros”.

Um olhar néo sistematico para as bibliografias das UC e os relatos dos
entrevistados revelam algumas tendéncias: relativamente a natureza das re-
feréncias, recorre-se a “Manuais” (entendidos como textos mais prescritivos
e orientados para os procedimentos, ainda que nao adotem necessariamen-
te a denominacédo “Manual”), mas também a obras mais orientadas para a
reflexdo tedrica; sao mais frequentes (principalmente no caso portugués)
os “Manuais” de jornalismo (com uma seccédo dedicada a reportagem) do
que especificamente “Manuais” de reportagem; encontram-se referéncias
a “Manuais” centrados na produgao para um meio ou linguagem especifica
(por exemplo, televiséo, radio); recorre-se com alguma frequéncia aos Livros
de Estilo ou Manuais de Redagao; as principais linguas séo o portugués, o
espanhol e o inglés; em ambos os paises, é possivel encontrar referéncias
“classicas” (maioritariamente dos anos 1980 e 1990), obras que séo recor-
rentemente citadas nas bibliografias e, como seria de esperar, centradas
na imprensa escrita, a par de obras mais recentes e artigos cientificos.
Identifica-se a preocupacdo em assinalar obras mais centradas no online,
como suportes ao ensino do Ciberjornalismo, Jornalismo Multimédia ou

Multiplataforma, mas nao centradas necessariamente na reportagem.

No que toca aos Manuais de Redagéo ou Livros de Estilo, sao vérios os pro-
fessores que os adotam, e possuem diversas dimensoes: a das normas de

escrita jornalistica; uma vertente técnica, direcionada as praticas e rotinas;

28. Sabemos que a nossa apreciagdo esta limitada pelo critério de nos cingirmos a informacao
disponivel online: em muitos casos, esta informacéo nao é atualizada com frequéncia e resulta (pelo
menos no caso das instituigdes publicas portuguesas) da transposi¢ao para os “catalogos de cursos” da
informac@o que consta nas Fichas de UC aprovadas no quadro do processo de acreditagao pela A3ES
(Ageéncia de Avaliagdo e Acreditagdo do Ensino Superior).
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e uma dimensao ética e deontoldgica. Para o caso do Brasil destacam-se os
de trés grandes jornais brasileiros: Folha de Sao Paulo, O Estado de Sao Paulo
e O Globo. Em Portugal séo referenciados os do jornal Publico, da agéncia de
noticias Lusa e da radio TSF. Destacamos aqui esta situacao, por se tratar de

um indicador da relacédo entre a academia e as redacaes.
Contributo para a discussao sobre o futuro do ensino da reportagem

Discutir o futuro do ensino da reportagem implica o campo mais vasto do
debate sobre o futuro da formac¢ao em jornalismo: dificilmente se compreen-
derdo praticas de ensino da reportagem que nao resultem da aplicacéo de
modelos de ensino do jornalismo. Vamos, ainda assim, ensaiar um conjunto

de propostas centradas na reportagem.

[ esta a ideia central que aqui trazemos: o caminho deve passar pelo
aprofundamento da relagao entre a academia e o mercado; os cursos e as
redacdes; os professores, os alunos e os jornalistas. Apontamos esta via sa-
bendo que: tanto as escolas como as redagoes lidam com recursos escassos
(financeiros e humanos); os profissionais de ambos os campos enfrentam
pressoes de tempo, volume e diversificacao de trabalho; sdo mundos que,
tradicionalmente, se olham com desconfianca, mas tém sido feitos esfor-
cos de aproximacao. Néo se trata de imaginar a “salvacao” da reportagem
pela academia ou a “salvacdo” do ensino da reportagem pelos jornalistas.
Ambas as perspetivas teriam tanto de condescendente como de ingénuo.
Trata-se antes de insistir na vantagem de uma via que tem trazido frutos: a
da colaboragao. Organizamos as propostas em dois grupos: o que pode ser

dinamizado nas/a partir das redagdes e nas/a partir das escolas.

Entre as iniciativas das redacgoes, assinalamos a formagao em servigo cen-
trada na reportagem, com a colaboracéo de académicos. Igualmente - algo
referido por um dos entrevistados — poderiam ser implementadas “missoes
de observagao”, em que professores e alunos acompanhariam equipas de
reportagem no terreno (do inicio a publicag@o). Poderia também partir dos
OCS a organizagao de pequenos eventos — nas redagdes — em que jornalistas

partilhassem a sua experiéncia — a partir de casos concretos de reportagens
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suas — com espaco para debate com os estudantes e professores. Seria ttil
que houvesse mais producéo “técnica”, por parte de jornalistas, que pudes-
se ser usada nas aulas - a participacdo em obras, como este Manual de
reportagem editado pelo Repdrteres em Construgdo (REC), ou a produgao
de documentos curtos e prescritivos, que nao limitados apenas ao formato
escrito: por exemplo, videos em que um jornalista pudesse explicar os “bas-
tidores” de uma determinada reportagem, a sua construgao e os desafios e

dificuldades com que se deparou.

A presenga de jornalistas como professores convidados nas aulas praticas/
laboratoriais do ensino superior ja é uma realidade, mas pode ser inten-
sificada: um entrevistado sugere que — a semelhanca do modelo do REC
— jornalistas possam acompanhar os trabalhos de reportagem realizados
para a avaliagdo das UC. Os jornais universitarios/jornais laboratério sur-
gem como uma potencial ponte entre o mundo académico e profissional, ao
convidarem - como fazem o JornalismoPortoNet e o REC - jornalistas para
serem “editores por um dia”. Diz um entrevistado: “a melhor ligacdo que
encontro entre o ensino de jornalismo e o mundo profissional sao as plata-
formas jornalisticas nascidas de forma laboratorial na academia”. Como se
propos para as redacoes, também nas escolas poderia haver formacao extra-
curricular especificamente centrada na reportagem — de curta duragao, em
formato workshop -, assegurada por parcerias entre os cursos e as redacoes
ou 0 CENJOR ou articulada entre todos pelo REC (aproveitando a rede de
parcerias ja estabelecida pelo projeto). Ao nivel do 2.° ciclo (os Mestrados),
poderia ser incentivada uma modalidade alternativa ao Relatério de Estégio:
o estagio realizar-se-ia, mas o resultado final seria um “projeto de reporta-
gem”, orientado por um docente e um jornalista (da redacdo que acolhe o

estagio).

Numa légica mais direcionada para a reestruturagéo dos planos de estudo,
destaca-se uma ideia entre os entrevistados: a reportagem é incontornavel
e é 0 “género nobre”, mas o ensino do jornalismo deve edificar-se na relacao
(ou progressao) entre a noticia e a reportagem, sendo a primeira o “alicer-

ce” da segunda, o “género base”, até porque “da noticia da atualidade diaria
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surgem reportagens”. Apenas um dos entrevistados tem opinido contréria
e entende que o ensino do jornalismo deve estar assente na reportagem, o
género que implica necessariamente ir para o terreno: “a noticia (...) sendo
a unidade fundamental do jornalismo, nao é, notoriamente, uma unidade
de partida, mas de chegada. Assim, qualquer componente laboratorial do
ensino do jornalismo deve assentar nas préticas que originam o surgimento
dessa unidade, sendo, evidentemente, a reportagem a mais importante”. A
existéncia de UC especificamente e inteiramente dedicadas a reportagem
ndo é um tema consensual e sera certamente foco de debate em futuras

reestruturagoes de cursos de comunicacdo/jornalismo.

Finalmente, e de forma mais abrangente, seria util a criacdo de um férum
permanente de discusséo sobre o ensino da reportagem - integrando even-
tualmente num projeto mais vasto, como um “think tank” ou observatério
— que agregasse docentes que ensinam reportagem (desejavelmente em
Portugal e no Brasil), estudantes e jornalistas. Assentaria na troca de ideias,
experiéncias de ensino (bem e mal sucedidas), novos formatos e praticas,
formas de avaliagao do ensino e na reflexao sobre as préprias alteragoes
curriculares. Deveria promover pelo menos uma reuniao anual (sob a forma
de conferéncia ou reuniao de trabalho), de onde resultasse algum tipo de

documento de anélise e proposta de trabalho.
Referéncias Bibliograficas

Barata-Feyo, J.M. (2006) (org). Grande reportagem. Dafundo: Oficina do
Livro.

Brodasson, Th. (2005). The sacred side of professional journalism. In Els
Bens, Peter Golding e Denis McQuail (eds.), Communication Theory
and Research (pp. 155-164). California, Sage.

Cagg, J. (2016). Saving the Media, capitalism, crowdfunding, and democracy.
London: The Belknap Press of Harvard University Press.

Coelho, P. (2015). Jornalismo e Mercado, os novos desafios colocados a
formagao. Livros Labcom. Retrieved from http:/www.labcom-ifp.ubi.

pt/livro/131.

Sandra Marinho, Pedro Coelho & Florival Galvdo Junior 115


http://www.labcom-ifp.ubi.pt/livro/131
http://www.labcom-ifp.ubi.pt/livro/131

Coelho, P. & Silva, M. T. (2018). O Lucro Social e Financeiro do Jornalismo
de Investigacao. Media & Jornalismo, 18, 73-94.

Cole, P. (2003). The media training jungle. British Journalism Review, 14(1),
54-60.

Downie, L., & Schudson, M. (2009). The Reconstruction of American Jour-
nalism. Columbia Journalism Review, Novembro-Dezembro. Retrie-
ved from https://archives.cjr.org/reconstruction/the_reconstruction_
of _american.php

Fidalgo, J. (2004). Jornalistas: um perfil socioprofissional em mudanca.
Comunicagao e Sociedade, 5, 63-74.

Garecia, J. L.; Silva, P. A. (2009). Elementos de composi¢ao socioprofissional
e de segmentagdo. In Garcia, José Luis (org.), Estudos sobre os
jornalistas portugueses (pp. 121-133), Lisboa, ICS.

Hamilton, J. T. (2016). Democracy’s Detectives. The economics of investigative
journalism. Cambridge, Massachusetts: Harvard University Press.

Kovach, B., & Rosenstiel, T. (2010). Blurr: How to Know What’s True in the
Age of Information Overload. New York: Bloomsbury.

Kovach, B., & Rosenstiel, T. (2007). The Elements of Journalism (completely,
updated and revised). New York: Three Rivers Press.

Livingstone, S. (2003). On the Challenges of Cross-National Comparative
Media Research. European Journal of Communication, 18 (4), 477-500.

Marinho, S. (2015). Jornalismo e Formagdo em Mudanga: Modelos e
Construgées na Andlise do Caso Portugués. CECS. Universidade do
Minho. Braga.

Newman, N. (2017). Journalism, Media and Technology Trends and Predictions
2017. Reuters Institute for the Study of Journalism. Retrieved from:
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/our-research/journalism-
media-and-technology-trends-and-predictions-2017

Newman, N., Fletcher, R., Kalogeropoulos, A., Levy, D., & Nielson, R. (2017).
Reuters Institute Digital News Report 2017. University of Oxford:
Reuters Institute for the Study of Journalism. Retrieved from: https:/
reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/Digital%20
News%20Report%202017%20web_0.pdf

116 0 Ensino da reportagem em Portugal e no Brasil


https://archives.cjr.org/reconstruction/the_reconstruction_of_american.php
https://archives.cjr.org/reconstruction/the_reconstruction_of_american.php

Newman, N., Fletcher, R., Kalogeropoulos, A., Levy, D., & Nielson, R. (2018).
Reuters Institute Digital News Report 2018. University of Oxford:
Reuters Institute for the Study of Journalism. Retrieved from: https:/
reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/digital-news-
report-2018.pdf

Pinto, M. et al. (2004). Debater a formagao em jornalismo é debater o
proprio jornalismo, entrevista com o professor Manuel Chaparro.
Comunicagao e Sociedade. O Ensino do Jornalismo. 5, 95-107.

Reese, S. D. (1999). The progressive potential of journalism education:
recasting the academic versus professional debate. The International
Journal of Press/Politics, 4(4), 70-94.

Robins, W. (2002). Wimps of the roundtable and other challenges for
journalism schools, in A. Atkins; A. O’ Hehir & J. Rosen (org.),
Zoned for Debate (essays). 1. New York: NYU. Retrieved from http://
journalism.nyu.

Starkman, D. (2014). The Watchdog That Didn’t Bark: The Financial Crisis and
the Disappearance of Investigative Journalism. Columbia University
Press.

Zelizer, B. (2017). What Journalism Could Be. Cambridge, Polity Press.

Sandra Marinho, Pedro Coelho & Florival Galvdo Junior 117


https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/digital-news-report-2018.pdf
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/digital-news-report-2018.pdf
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/digital-news-report-2018.pdf

Anexo 1

Tabela 1 - Lista de cursos analisados em Portugal

Curso | Institui¢do de Ensino Superior

Ciéncias da Comunicagdo | Instituto Universitario da Maia

Ciéncias da Comunicacdo | Universidade Auténoma de Lisboa

Ciéncias da Comunicagéo | Universidade Catélica Portuguesa (Braga)

Ciéncias da Comunicagéo | Universidade da Beira Interior

Ciéncias da Comunicagao | Universidade de Trés-os-Montes e Alto Douro

Ciéncias da Comunicagdo | Universidade do Algarve

Ciéncias da Comunicagdo | Universidade do Minho

Ciéncias da Comunicag¢do | Universidade Fernando Pessoa

Ciéncias da Comunicacgao | Universidade Nova de Lishoa

Ciéncias da Comunicagéo e da Cultura | Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias
Ciéncias da Comunicagéo | Universidade Lus6fona do Porto

Ciéncias da Comunicagdo: Jornalismo, Assessoria, Multimédia | Universidade do Porto
Comunicagdo e Jornalismo | Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias
Comunicagéo e Tecnologia Digital | Instituto Politécnico de Gestao e Tecnologia
Comunicagdo Social | Instituto Politécnico de Coimbra

Comunicagéo Social | Instituto Politécnico de Settbal

Comunicagao Social | Instituto Politécnico de Tomar

Comunicagao Social | Instituto Politécnico de Viseu

Jornalismo | Instituto Superior Miguel Torga

Comunicagéo Social e Cultural | Universidade Catélica Portuguesa (Lisboa)
Comunicag¢do e Media | Instituto Politécnico de Leiria

Jornalismo | Instituto Politécnico de Lishoa

Jornalismo | Universidade de Coimbra

Jornalismo e Comunicagdo | Instituto Politécnico de Portalegre

Ciéncias da Comunicagdo | Universidade de Lisboa - Instituto Superior de Ciéncias Sociais e
Politicas

Ciéncias da Comunicagéo | Universidade Europeia
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Anexo 2

Tabela 2 - Lista de cursos analisados no Brasil

Universidades Pablicas

Posicao .
RUF IES Estado Regiao
FRGS - Uni i Federal Ri
1 UFRGS - Universidade Federal do Rio Rio Grande do Sul/ RS SUL
Grande do Sul
g0 UFMG - Unllver51dade Federal de Mina Gerais / MG SUDESTE
Minas Gerais
9° UNB - Universidade de Brasilia Distrito Federal (DF) DF
13° UFBA - Universidade Federal da Bahia ~ Bahia/BA NORDESTE
330 UFMT - Universidade Federal de Mato Mato Grosso / MT CENTRO-OESTE
Grosso
36° UFPA - Universidade Federal do Para Para / PA NORTE
Universidades Privadas
Posi¢do IES Estado Regiao
RUF 8
5° Faculdade Casper Libero Sao Paulo / SP SUDESTE
70 PUCRS - Pontificia Universidade Rio Grande do Sul/ RS SUL
Catélica do Rio Grande do Sul
NICEUB - t i itari
390 U (; UB - Centro Universitario de Distrito Federal (DF) DF
Brasilia
41° UNIFOR CE - Universidade de Ceara / CE NORDESTE
Fortaleza
DB - i i 6lica D
50° UCDB - Universidade Catdlica Dom Mato Grosso do Sul/MT ~ CENTRO-OESTE
Bosco
66° UNAMA - Universidade da Amazonia Para / PA NORTE
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PARTE 2 A REPORTAGEM
E A ESPECIFICIDADE
DAS PLATAFORMAS






Introducao

A segunda parte deste Manual enaltece a reportagem
como género nobre do jornalismo. £ no campo da acao,
no contacto fisico com as fontes de informacéo, na pes-
quisa, na investigacao, nas expressoes, nas cores e nos
sons que o jornalismo acontece. E, para se conseguir
isso, a reportagem é o melhor palco. Porque leva para
o espaco publico as estérias das pessoas, o confronto de
ideias, as varias vozes de uma sociedade, a verificacéo e

o escrutinio.

Seja com sons, com texto, com imagens ou juntando
tudo isto e acrescentando novas ferramentas digitais
no multimédia, é a reportagem que melhor nos mostra
a rua e o mundo. Mas, a0 mesmo tempo, é este géne-
ro jornalistico que mais sofre com a escassez de meios
técnicos, a reducéo de jornalistas nas redagdes e o im-
perativo do imediato na informagéo, que castra o tempo

de pesquisa e maturacéo de que a reportagem precisa.

Na segunda parte deste Manual, reunimos quatro arti-
gos que nos conduzem por reflexées e modos de fazer
a reportagem na imprensa, na radio, na televisao e no

online.

Anténio Granado, professor e jornalista, percorre um
caminho que nos conduz a elaboragao de uma repor-
tagem na imprensa. Na abordagem tedrico-pratica do
autor, fala-se das fontes de informacéo, das questoes
éticas e deontoldgicas e da curiosidade que é a “mais im-
portante competéncia de um jornalista”. E, também se
fala da originalidade para olhar o mundo e dele retirar
as boas estorias. Aquelas que se encontram “por tras da
monotonia dos niimeros ou das institui¢des cinzentas”.

A reportagem como género que precisa de tempo para



ser investigada e trabalhada, mas que tem estado a desaparecer dos jornais.
Por isso, o autor deixa uma nota de esperanca depositada nos mais jovens:
“tém uma oportunidade tnica de fazer a diferenga, ja que dispoem frequen-
temente do tempo necessario para desenvolver estérias que valham a pena

ser contadas”.

O texto da autoria de Madalena Oliveira, Francisco Sena Santos e Miguel
van der Kellen comega por falar da importancia do som nas nossas vidas. E
sublinha uma injustica que a histéria nao tem corrigido: a presenca do som
na comunicac¢do humana é tao ou mais relevante que a imagem, mas é “de
uma civilizagao de imagem que se fala”. A reportagem sonora tem esse atra-
tivo: transporta-nos para lugares através das sonoridades. “Tem um poder
orientador no espaco. Preenche imagens. D4 dimenséao aos lugares vazios”,
escrevem os autores. O texto transporta-nos também pelas questdes mais
praticas da reportagem sonora. O que se escolhe ouvir e o que se capta da

realidade. No fundo, o que se conta com sons.

Pedro Coelho olha para a reportagem na televisao. E ha uma questao que é
recorrente, mas que nao é menos importante por isso. Bem pelo contrério.
O autor reflete sobre a contaminagéo da informacéo pelas formulas basea-
das no “colorido cenogréfico que fabrica o espetaculo”. Esta formula vem
dos formatos do entretenimento e tem entrado no campo do jornalismo,
sem que este beneficie necessariamente disso. Talvez por essa razao, e por
muitas outras, se nota “um desinvestimento crescente na reportagem quo-
tidiana” que esta a ser substituida por um género hibrido: “a noticia com
reacoes”. Reconhecendo que o conceito de “noticia com rea¢des” nao esta
trabalhado entre os profissionais ou entre os académicos, o autor reflete
sobre este “género” que inundou a informacéo e no qual o jornalista, “como
um passaro”, se limita a “sobrevoar o acontecimento”. Mas, é preciso inves-
tir na reportagem e na grande reportagem televisiva e, nesse sentido, Pedro

Coelho enumera um conjunto de fases para a sua elaboragao.

Teresa Abecasis traz-nos um texto no qual se interroga sobre o préprio

conceito de jornalismo multimédia. Partindo da sua propria experiéncia
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enquanto jornalista da area multimédia, a autora reflete sobre as vérias
perspetivas e formas de ver esta questdao. Comega por se interrogar sobre
o que deve ter uma reportagem multimédia, para de seguida nos lembrar
que os contextos das organizacgdes jornalisticas tém um enorme peso na
producéo deste tipo trabalhos. Os or¢amentos destinados para o efeito, os
constrangimentos dos préprios jornalistas, o tempo para investigagao e o
trabalho com as ferramentas digitais acabam por determinar o produto fi-
nal. O artigo explora, depois, varios exemplos de reportagens multimédia

realizadas em diferentes 6rgaos de comunicag@o.

Sao quatro textos assinados por quem tem experiéncia de reportagem. Seja
porque a faz, porque a estuda ou porque a ensina. Séo, por isso mesmo,
quatro artigos alicercados no conhecimento plural dos diferentes percursos

dos seus autores.

Lufs Bonixe
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Capitulo 5

0 TEXTO - ELEMENTO ANCORA DA REPORTAGEM

Antdnio Granado'

Este capitulo aborda a reportagem escrita, mas centra-
-se sobretudo nos momentos anteriores a todas as
reportagens: a geracao da ideia e o processo de recolha
da informacao, duas fases absolutamente essenciais de
todo o trabalho do repérter. Sem uma boa ideia e sem
uma boa recolha de informagcao, a reportagem nao tem
qualquer hipétese de vingar e, provavelmente, nunca

vera a luz do dia.

No final do capitulo, falarei brevemente da escrita da re-
portagem propriamente dita. Num texto das dimensoes
deste nao cabem os miiltiplos ensinamentos sobre escri-
ta jornalistica que obrigariam a elaboragdo de um livro
completo sobre o tema. Para além dos conselhos gerais
que aqui dou, sugiro a leitura de reportagens escritas
como o melhor método para aprender a escrever textos
mais interessantes e tteis, aprendendo com aqueles que

ja o fazem héa muito tempo.
1. Aideia

No seu livro Cartas a um jovem jornalista, Juan Luis
Cebrian (1998) aponta as principais caracteristicas de
um verdadeiro repérter e elege a curiosidade como a

primeira das qualidades de um bom jornalista: “Nao me

1. Anténio Granado é professor auxiliar na NOVA FCSH, onde coordena o
mestrado em Jornalismo e co-coordena o mestrado em Comunicacgao de
Ciéncia. Foi jornalista profissional durante mais de 26 anos, tendo-se espe-
cializado na area do jornalismo de ciéncia. Fez a maior parte da sua carreira
no jornal Publico, onde foi, para além de jornalista, editor de ciéncia, sub-
-director, chefe de redacg@o e editor do Publico.pt. Entre Setembro de 2010
e Marco de 2014, foi editor multimédia na RTP. O autor escreve segundo o
antido acordo ortografico.



venhas com disparates de se tens ou nao vocac¢ao de jornalista. E melhor
que te perguntes se és curioso, impertinente, se te interessa o que te rodeia,
se queres averiguar o porqué das coisas. Entdo ndo sei se teras voca¢do mas

pelo menos tens, em principio, algumas das aptidoes necessarias”.?

A curiosidade é, de facto, a mais importante competéncia de um jornalista.
Ser curioso significa interessar-se pelo mundo, ter vontade de o explicar aos
outros, querer ir mais longe na anélise de um determinado acontecimento
ou fenémeno social. Estar atento ao seu redor e ser capaz de ver o mun-
do em forma de estérias sao capacidades que todos os jornalistas devem
desenvolver, de forma a mais facilmente encontrarem temas para as suas

reportagens.

Uma boa estoéria jornalistica é algo que os outros ainda nao sabem, ou sabem
apenas superficialmente. Algo que fez despertar a curiosidade do jornalista
e a sua vontade de o contar de uma outra forma, encontrando um angulo
original, uma distancia diferente, um olhar menos 6bvio. Chegar um pouco
mais perto da esséncia dessa coisa é o sentimento que move o jornalista

quando procura desenvolver o tema que escolheu.

Descobrir um bom tema é, no essencial, olhar mais fundo para o que nos
da o quotidiano. Ver a realidade com olhos de ver, deixar-se impregnar pelo
dia-a-dia, sem ter medo de procurar as boas estérias por tras da monotonia
dos niimeros ou das institui¢oes cinzentas. Ha estérias em todo o lado e
ao jornalista cabe encontrar as mais interessantes para as contar aos seus

leitores.

Esmagados pela rotina da redacgao, os jornalistas nao tém muitas vezes o
tempo ou a vontade de perseguir uma boa ideia que lhes surge. E por isso
que os jovens jornalistas, ou aqueles que ainda estao a aprender a profissao
nos bancos da faculdade, tém uma oportunidade tnica de fazer a diferenca,
ja que dispoem frequentemente do tempo necessério para desenvolver est6-

rias que valham a pena ser contadas.

2. Cébrian, J. L. (1998), p.14
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As ideias para as reportagens vém de muitos lados: de experiéncias vividas
pelos jornalistas, de leituras, de informacoes dadas por terceiros, de sim-
ples conversas de café. Uma boa ideia normalmente coloca uma pergunta
que alguém quer ver respondida e, a0 mesmo tempo, uma pergunta a que
é possivel responder. Excelentes perguntas podem nao ter resposta, quer
porque o tempo para procurar essa resposta seria imenso e fora do alcance
do jornalista, quer porque os recursos para conseguir essa resposta seriam

de tal forma grandes que o jornalista nao teria hipétese de os obter.

Uma ideia para um tema jornalistico deve ser uma frase ou uma pergunta
com um verbo activo, nunca uma palavra ou expressao solta. Por isso, quan-
do se propde uma ideia a um editor nunca se deve dizer uma frase do tipo
“gostava de escrever sobre a doenga de Parkinson”. A doenca de Parkinson
em si ndo é um tema jornalistico, é uma entrada de enciclopédia. E as entra-
das de enciclopédia nao tém lugar nos érgaos de comunicagao social como
artigos independentes. Textos do tipo das entradas de enciclopédia podem
ser usados como caixas para explicar, por exemplo, o que é a doenca de

Parkinson, mas nunca como textos principais.

Um possivel tema de uma reportagem é a forma como trés pessoas distintas
enfrentam a doenga de Parkinson e os problemas que essa doenca traz aos
seus familiares. Que cuidados especiais precisam, como vivem o seu quo-
tidiano, que medicamentos tomam e porqué, como é que estes trés casos
se encaixam num cenario mais vasto do Servi¢o Nacional de Saide portu-
gués. Os leitores ndo querem ler entradas de enciclopédia sobre a doenca
de Parkinson - se quiserem tém a Wikipédia bem perto —, querem conhe-
cer casos reais e aprender alguma coisa com os textos que os jornalistas

escrevem.

As estdrias que mais nos atraem sao aquelas que nao podem ser lidas noutro
lado, ou seja, aquilo a que os jornalistas chamam exclusivos. E as reporta-
gens sdo, quase sempre, exclusivos, a ndo ser que os jornalistas decidam
escrever sobre temas ja esgotados e as suas ideias nao vao além do eviden-

te. Essas reportagens desinteressantes consomem tempo de execugdo ao
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jornalista e sdo, na maior parte das vezes, completamente dispensaveis. E
por isso que os jornalistas devem investir em boas ideias e passar muito do

seu tempo a procurar boas estérias.

Ha ideias que s@o tao boas que resistem a todas as perguntas que os edi-
tores possam fazer sobre elas. Ha alguns temas em que basta uma frase
para serem aprovados prontamente por quem tem de tomar essa decisao.
Esses temas sdo normalmente ideias depuradas pelos jornalistas antes de
serem apresentadas, ja brevemente investigadas, com objectivos claros e
originais. E a originalidade de uma estéria e a sua pertinéncia que normal-
mente convencem os editores a aprova-las de imediato, porque percebem a

sua importancia e nao tém davidas sobre a sua exequibilidade.

Estar atento ao mundo é provavelmente a melhor forma de encontrar uma
boa estéria para contar. Ler muito é essencial para perceber eventuais
lacunas na cobertura noticiosa, que possam ser desenvolvidas por uma re-
portagem. Este género jornalistico, apesar de nao ser tdao dependente da
actualidade como a noticia, tem de ter uma forte ligagdo com ela. Conhecer
os temas da actualidade é crucial para se poder propor reportagens que os

complementem, que os aprofundem ou, porque nao, que os contrariem.

Mas propor temas actuais e, a0 mesmo tempo, originais nao é facil. Obriga
a alguma imaginacao e a desenvolver um espirito de observacao bastante
apurado. Ha reportagens 6bvias sobre muitos dos temas do quotidiano — es-
pecialmente reportagens de ambiente sobre acontecimentos de actualidade,
como um jogo de futebol, uma manifestagao, o trabalho do Banco Alimentar
durante um dia —, mas essas néao sao aquelas que podem despertar o inte-
resse dos editores ou dos leitores para quem, em tltima analise, o jornalista
trabalha.

Quantas reportagens ja vimos, ouvimos e lemos sobre estes temas?
Demasiadas, certamente. E insistir num tema batido nao é a melhor forma
de cativar os leitores que, perante ele, poderao ser tentados a deixa-lo de
lado logo apés a leitura do primeiro paragrafo. E por isso que grande parte

do investimento inicial deve ser feito no tema, num bom tema, que possa
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trazer um olhar fresco sobre um determinado assunto e nao uma espécie de

refei¢ao requentada, sem qualquer originalidade.

Quais sdo entao as qualidades de uma boa estéria jornalistica? Em primeiro
lugar, uma boa reportagem tem de ter informacao. Parece uma verdade de
La Palice, mas sem informacéo de qualidade nao é possivel escrever um
texto jornalistico que interesse as pessoas. A incapacidade de recolher essa
informagao relevante pode ser mesmo o principal motivo para desistir de
uma ideia que nos parece boa, mas para a qual nao é possivel obter dados

que a tornem pertinente.

Neste sentido, o jornalista deve certificar-se que consegue obter informacao
sobre um determinado tema antes de pensar propor a estéria ao seu editor.
Ha informacéao significativa que se recolhe em apenas algumas horas, ha
outra que pode demorar meses a conseguir. Os nossos temas devem por
isso adaptar-se ao tempo de que dispomos para obter a informagao necessa-

ria a escrita de um texto completo e informativo.

Outra das caracteristicas de uma boa estéria jornalistica é a sua importan-
cia. Quanto mais importante for o tema sobre o qual escrevemos, melhor
pode ser o artigo que resulta do nosso esfor¢o. Ha temas que interessam a
um grupo alargado de pessoas, ha outros que apenas dizem respeito a um
nicho da populacao. Saber a quem nos dirigimos quando escrevemos ajuda-

-nos certamente a encontrar temas mais interessantes.

Querer escrever sobre temas importantes, seja la isso o que for, ndo quer
dizer que os jornalistas ignorem temas que interessam apenas a minorias.
Quer apenas dizer que, quando da escolha do tema, os jornalistas devem
pensar na relevancia desse tema para os leitores para os quais escrevem. E
devem também ser ambiciosos na abordagem que propem, em vez de se
contentar com temas mais simples e faceis de abordar, mas com pequeno

impacto na comunidade como um todo.

A terceira caracteristica de uma boa ideia jornalistica é o seu foco. Quanto

mais focada for a ideia, melhor pode ser o resultado final que se obtém.
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Insistir em temas dispersos sem objectivos definidos pode ser uma pura
perda de tempo e o resultado sera certamente um texto pouco concreto,
cheio de problemas de coeréncia, de onde o leitor sai mais confuso do que

entrou.

Por estes motivos é que o jornalista deve passar algum tempo a amadurecer
a ideia antes de a propor ao seu editor, certificando-se de que ela é suficien-
temente solida e focada. Toda a investigacao feita a anteriori — incluindo a
pesquisa para saber se o tema ja foi tratado por outros 6rgaos de comuni-
cagao — é um trabalho que evita dissabores numa fase mais avancada do

processo e pode poupar muitas horas de investigagao.

Nesta procura de foco é essencial perceber a nogédo de angulo de uma re-
portagem. Escolher um angulo é colocar-se numa determinada posicéo e
observar o mundo a partir dela. E as vezes é o angulo que torna uma ideia
simples numa boa ideia. Podemos falar sobre os transplantes de cérnea em
Portugal, focando-nos na falta de dadores. Mas depois temos de escolher
um angulo: Vamos falar do tema da perspectiva dos bancos de olhos? Dos
médicos que fazem os transplantes? Das equipas que fazem a recolha das
cérneas nos cadaveres? Dos doentes a espera de transplante? Dos familiares
dos mortos, cujas corneas estao agora a permitir que outras pessoas vejam?

Ou vamos misturar duas destas perspectivas? E, nesse caso, quais?

Uma boa ideia tem também pessoas. Costuma dizer-se que nao ha jornalis-
mo sem fontes, e essa é uma verdade que todos os aspirantes a jornalista
devem ter presente quando se propoem desenvolver uma ideia. Encontrar
pessoas que ajudem a contar uma estéria é essencial no trabalho do repér-
ter. Sem essas fontes, a estéria pode nem sequer chegar a existir porque,
pura e simplesmente, ndo ha ninguém para a contar. E por este motivo que
os jornalistas se devem preocupar em identificar e contactar o mais rapida-

mente possivel as pessoas que vao participar na sua reportagem.

Carole Rich, no seu livro Writing and Reporting News: A Coaching Method
(2010), propde cinco perguntas para os jornalistas responderem antes de

langarem a estoria para os seus editores: 1 — Qual é a ideia principal da
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reportagem numa frase?; 2 — O que é que ha de novo nesta estéria?; 3 — Qual
é a importancia noticiosa desta ideia?; 4 — Ha algo nesta estéria que seja fora
do comum, util ou informativo?; 5 — Por que é que os leitores se véo interes-

sar por esta estéria?

As respostas a estas cinco questdes podem ajudar o repérter a desistir de
algumas ideias que nao passam por este simples teste de relevancia. Se nés
proprios, como jornalistas, ndo somos capazes de responder a estas simples
questdes, ndo devemos esperar que sejam os nossos editores ou 0s nossos

leitores a responder-lhes, até porque néo é a eles que lhes cabe responder.
2. Arecolha de informagao

A recolha de informacéo é a fase essencial de qualquer reportagem. Sem
uma boa recolha de informagao, a reportagem nao pode sequer comegar a
ser escrita, sob pena de faltarem aspectos essenciais para a sua elaboragcao.
E por isso que, nesta fase, o repérter deve dar tudo o que tem para conseguir
construir uma estoria coerente, que possa interessar aos seus leitores e que

seja suficientemente interessante.

“A primeira esséncia do jornalismo é saber o que se quer saber, a segunda é
descobrir quem o vai dizer”, afirmava John Gunther, um famoso jornalista
americano que morreu em 1970. Depois da ideia e do angulo escolhidos, o
trabalho do jornalista deve concentrar-se na procura de fontes, documen-
tais ou ndo, que sustentem (ou contrariem) a estéria que quer contar e a

tornem assim indispensavel para os seus leitores.

Esta relacdo com as fontes de informacao é um trabalho fundamental de
qualquer jornalista, que deve conseguir chegar tao longe quanto possivel
na procura da informacao, tendo sempre em mente que é através do con-
fronto entre posi¢des que o jornalismo tenta chegar até a verdade. Ouvir os
varios lados de uma estéria é indispensavel para um jornalismo rigoroso,
que nao é apenas uma espécie de pé-de-microfone de interesses mais ou

menos claros.
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Mas ouvir todos os lados de uma estéria nao significa dar voz a todas as po-
si¢oes, por mais absurdas que sejam. O jornalista busca a verdade, mas nao
dé o mesmo peso a todas as informacées que recebe. E a ele que cabe julgar
0 que é mais importante e o que é menos importante, que informacgao deve

seleccionar e publicar de toda a que recolheu ao longo da sua investigagao.

Para conseguir fazer esta ponderacdao com o maximo de elementos dispo-
niveis, é importante que o jornalista consulte o maior nimero possivel de
fontes com interesses atendiveis na reportagem que se propde escrever.
Eliminar a partida algumas dessas fontes com base em preconceitos é tor-
nar a reportagem tendenciosa desde o momento da sua elaboragéo, o que
em nada contribui para a busca da verdade e o esclarecimento dos leitores,

principais alvos e juizes do trabalho jornalistico.

Quando parte para o trabalho de campo, o jornalista deve ter em mente
que o seu principal objectivo é sempre servir bem os seus leitores, ndo
os desiludir com uma estéria mal investigada, com erros de palmatéria e
cheia de perguntas por responder. Por isso, os melhores jornalistas tém
uma enorme paixao pela preciséo e preocupam-se em que a sua informagao
esteja correcta nos minimos detalhes. O que pensara um leitor que vé o
nome de uma cidade mal escrito, uma data trocada, uma estatistica errada?
Provavelmente pensara que ndo vale a pena continuar a ler, e decorara o

nome do autor do texto para nao tornar a cair no mesmo logro.

Recolher informacéo para uma reportagem obriga a um cuidado e rigor
absolutos por parte do jornalista, que tem de fazer todas as perguntas ne-
cessdrias e consultar todos os documentos importantes para poder contar
bem a estéria que se propde contar. Nao ter medo de fazer perguntas que
podem parecer esttpidas é uma qualidade de qualquer bom jornalista que,
em primeiro lugar, se deve preocupar em contar com exactidao os factos de
que teve conhecimento. Por esse motivo, o bom jornalista deve também dei-
Xar os preconceitos em casa e avangar para a sua reportagem com a mente
mais aberta possivel e ndo com o objectivo de apenas confirmar uma estéria

que lhe parece muito boa.
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A persisténcia é outra das qualidades de um bom jornalista, que sabe tam-
bém que é parte de um processo complexo de relagoes, e que as respostas as
suas perguntas podem nao aparecer tao depressa como esperava. Convicto
de que tem uma boa estéria para contar, o jornalista tentara por todos os
meios legais a sua disposicéo chegar o mais proximo possivel da verdade
dos factos. Contactando fontes, consultando documentos, verificando bases
de dados, lendo artigos ja publicados por outros sobre o mesmo tema, o ver-

dadeiro repoérter é obsessivo na procura de informacao relevante.
A entrevista

A maioria das informagdes usadas por um jornalista nas suas reportagens
é conseguida através de entrevistas. Quando iniciam a sua carreira, mui-
tos estudantes de jornalismo pensam que ninguém vai querer responder
as suas perguntas e que sera muito dificil obter informacoes dessa forma.
Nada mais errado: grande parte das pessoas esté disposta a falar com jorna-

listas e até tem interesse nisso.

A primeira regra que se deve seguir quando se aborda alguém para uma en-
trevista é estar disposto a ouvir o que essa pessoa tem para dizer. Perguntar
alguma coisa é querer saber, é aprender. E, nesse sentido, o jornalista tem
de estar disposto a ouvir e a aprender com o que as suas fontes tém para lhe
contar. E preciso saber ouvir as respostas e, em caso de necessidade, revé-
-las com o entrevistado, para que nao restem dividas na mente do jornalista

quando for escrever a sua reportagem.

Quando se aborda uma fonte para uma entrevista é preciso saber exactamen-
te 0 que se quer obter dessa entrevista. Podem ser apenas pistas, podem ser
informagdes complementares, podem ser frases para ser citadas. Em qual-
quer dos casos, o jornalista deve ter-se preparado minimamente de forma a
conseguir o maximo de informacoes possivel. As fontes nem sempre estao
disponiveis para falar e, quando o fazem, esperam que o tempo que passam

com o jornalista possa ser util e ndo uma perda de tempo para ambos.

Antdnio Granado 135



As perguntas dos jornalistas devem ser simples e directas. Se ficaram duvi-
das, é preciso perguntar outra vez. Presumir é um dos erros mais comuns
que os jornalistas cometem, e é muitas vezes por causa de suposi¢oes que
aparecem erros perfeitamente evitaveis nas reportagens. Por isso, o jor-
nalista nao deve ter receio de perguntar sete vezes a mesma coisa se nao
percebeu as seis respostas anteriores. E a razéo é simples: se ele néo perce-

beu, como é que vai conseguir explicar aos seus leitores?

Nas entrevistas é ao jornalista que cabe fazer perguntas e, por isso, é pre-
ciso ter especial cuidado com as respostas que se dio ao entrevistado. E
importante que o jornalista mostre alguma abertura para ouvir o que a sua
fonte tem para dizer, mas nao deve mostrar-se disposto a servir de simples
correia de transmissao da versao que lhe esta a ser relatada. O jornalista
deve ser equidistante em relagao as fontes contraditérias que entrevista e
nao deve adoptar uma atitude tendenciosa face as informagoes que lhe estao

a ser fornecidas.

Em todas as condig¢oes, o jornalista deve preferir a entrevista pessoal a en-
trevista telefénica ou por e-mail. A entrevista pessoal permite uma maior
ligacao com a sua fonte e permite-lhe recolher uma série de outros porme-
nores que podem ser essenciais para a reportagem que se propoe escrever.
Nada substitui o contacto pessoal com o entrevistado e o recurso a entrevis-
tas escritas deve ser usado apenas em ultima instancia, quando é impossivel

obter informacdes essenciais de outra forma.

Durante a entrevista, coloca-se muitas vezes a divida se deve ser utilizado
um gravador para registar a conversa. A experiéncia de muitos jornalistas é
que um gravador pode ser um obstéaculo a uma maior abertura do entrevis-
tado, sem que daf venham grandes vantagens para o trabalho jornalistico. E
nesse sentido que o bloco de apontamentos continua a ser o melhor amigo
do jornalista, ainda que ndo deva ser manuseado de uma forma constrange-

dora, como se estivesse a ser realizado um interrogatdrio policial ou judicial.

No final da entrevista, algum tempo deve ser usado para rever respostas

menos claras do entrevistado ou para esclarecer aspectos que ainda néao

136 0 texto — elemento ancora da reportagem



estdo completamente explicados. E nessa altura que o jornalista deve referir
ao entrevistado que o voltard a contactar se tal for necessario para esclare-
cer davidas ou novas questoes. Esta garantia é importante para estabelecer
a necessaria confianca entre a fonte e o jornalista, e também para que o
jornalista se possa sentir mais a vontade se, no futuro, precisar mesmo de

contactar novamente a sua fonte.
As fontes dificeis

Se o jornalista tem de se preparar muito bem antes de fazer qualquer entre-
vista para a sua reportagem, essa preparagao tem de ser refor¢ada no caso
de fontes dificeis. Por fontes dificeis, entende-se fontes que tém particular
dificuldade em lidar com jornalistas, quer seja porque tiveram mas expe-
riéncias anteriores, porque estdao no centro de grandes controvérsias, ou
porque simplesmente néo estéo habituadas a contactar com os érgaos de

comunicagao social e ndo querem ser incomodadas.

Para que o contacto com estas fontes possa ter sucesso, é essencial que o
jornalista comece por entender os motivos da hesitagao dos potenciais en-
trevistados. O que os leva a evitar o contacto jornalistico? Tém alguma coisa
a esconder ou é apenas receio de serem mal interpretados? Ha determina-
coes da hierarquia que impedem o contacto com os 6rgaos de comunicacao
social? A determinacao destes motivos é crucial para conseguir uma aproxi-

macao mais segura, de forma a garantir a informacao que se pretende obter.

Na maioria das vezes, estas fontes dificeis apenas nao percebem a vantagem
de falar com jornalistas e estao longe de entender qual pode ser o seu con-
tributo para uma estéria que se quer bem contada. Se séo estes os motivos
para a indecisé@o, é bom que o jornalista explique claramente quais sao as
suas inten¢oes e por que razao pretende incluir aquele testemunho na re-
portagem que estd a realizar. Sem subterftgios ou truques para enganar a
fonte, o repoérter deve por as cartas na mesa e fazer entender ao potencial
entrevistado as vantagens de ter as suas posi¢oes claramente expressas no

texto que vai resultar da sua investigacao.
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Em caso algum, o jornalista deve usar a chantagem para tentar obter infor-
macoes de uma fonte. Ou, ainda pior, usar métodos ilegais para conseguir
dados para a sua reportagem. O trabalho do jornalista nao se pode confun-
dir com o trabalho de um investigador policial, que muitas vezes recorre
as autoridades judiciais para poder usar métodos de escuta ou de vigilan-
cia electrénica, de forma a conseguir obter provas que possam ser usadas
em tribunal. Ao jornalista ndo cabe perseguir ninguém e, no caso de uma
recusa sistematica de contacto por parte de uma fonte, deve desistir de a

continuar a incomodar.

Uma forma de o jornalista contornar as fontes dificeis é procurar outras fon-
tes que também possam ter acesso a informagao que procura. E claro que
esta pesquisa pode atrasar a reportagem dias, semanas ou até meses, mas
se o jornalista estd convencido da sua relevancia é certamente uma espera
que valerd a pena. No fim, o que o jornalista quer é que o seu trabalho seja o

mais correcto possivel, demore o tempo que demorar a elaborar.

Em tultima insténcia, e quando se trata de informacao na posse de entidades
oficiais, o jornalista (e qualquer cidadao, diga-se de passagem) tem sem-
pre hipétese de invocar a Lei de Acesso aos Documentos Administrativos
(LADA) para conseguir obter dados que lhe estao a ser negados ilegalmente.
Qualquer repérter bem preparado deve conhecer a LADA e perceber as hi-
péteses de recurso a Comissao de Acesso aos Documentos Administrativos,
uma entidade publica que funciona junto da Assembleia da Republica e tem
como fim o cumprimento das disposi¢oes legais referentes ao acesso a in-

formacao administrativa.
As fontes nao identificadas

Durante a realizacdo das suas reportagens, os jornalistas sdo por vezes
confrontados com fontes que estao dispostas a falar sobre um determinado
tema, mas que nao querem ser identificadas. Em primeiro lugar, é preciso
ter consciéncia que este é um direito que assiste a qualquer pessoa e que
é ao jornalista que cabe avaliar se estd interessado em obter informagoes

desta forma. Se nao esta, é melhor que o diga imediatamente, para que a
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fonte saiba com o que pode contar. “Se essa informacéo que me quer dar é
off-the-record, entao eu néo quero saber dela” é suficiente para que a fonte

perceba quais séo as intengdes do jornalista.

Se, por outro lado, o jornalista aceita receber informacées off-the-record,
entdo também tem de estar consciente que esse compromisso nao deve
ser quebrado em circunstancia alguma, sob pena de estar a por em causa
a sua honorabilidade profissional. Um jornalista ndo deve comprometer-se
a guardar o sigilo das suas fontes, um direito que lhe esté constitucional-
mente garantido®, e depois revela-lo na primeira oportunidade, sé porque
lhe convém ou porque precisa de justificar a alguém a forma como obteve a

informac@o que publicou.

“O anonimato e o off-the-record devem ser considerados excepg¢oes e s6 exis-
tem para proteger a integridade e liberdade das fontes, nao séo formas de
incitamento a irresponsabilidade das fontes”, diz o Livro de Estilo (2005) do
jornal Publico®. Esta frase torna clara a grande importancia que os jornalis-
tas devem dar as declaracgoes sob anonimato e o carécter excepcional de que
se devem revestir. O anonimato serve para proteger as fontes, nao para as
livrar de quaisquer responsabilidades, caso a informacéo se venha a revelar

errada.

Por esse motivo, em caso algum sao aceitaveis declaragées anénimas de res-
ponséaveis de comunicacéo de empresas ou ministérios, pagos como tal, mas
que ndo querem ver o seu nome escrito nas paginas de um jornal, apenas
porque nao se querem comprometer. O anonimato deve ser dado para pro-
teger as fontes e néo para as tornar irresponsaveis perante a opinido publica
que, assim, nao fica a saber quem disse o qué, e atribuiré eventuais erros ou

contradigdes ao proprio jornalista que assina a reportagem.

Uma fonte é sempre parte interessada na revelagao de uma informacao aos
meios de comunicacéo social. E por esse motivo que o jornalista deve ser

ainda mais céptico quando se relaciona com fontes que insistem no ano-

3. Artigo 38°, n°2, alinea b) e Lei 64/2007, que altera o Estatuto do Jornalista.
4. Pablico (2005), p.33
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nimato. Para que serve o anonimato? O que pode ter a fonte a ganhar em
permanecer anénima? A informacéo que a fonte esté a dar é assim tao im-
portante que justifique o anonimato? Ou trata-se apenas de informacao
que se quer por a circular com objectivos mais ou menos inconfesséveis?
Na maioria das vezes, a informacao anénima que vemos nos érgaos de co-
municagao nado tem qualquer justificacdo e demonstra apenas preguica ou

irresponsabilidade do jornalista que a reproduz.

Uma boa forma de contornar o anonimato é solicitar a fonte documentos que
consubstanciem as afirmagoes que esté a fazer. Se esses documentos exis-
tem, a fonte nao deve ter qualquer receio de os exibir e sabe que pode contar
com o sigilo profissional do jornalista. Mas uma coisa é mostrar provas a
um jornalista, outra bem diferente é fazer conjecturas sobre determinada
situagdo, a espera que o jornalista actue como uma espécie de cumplice da
fonte, sem ter quaisquer certezas de que a informacao que esté a transmitir
é verdadeira. Nesse caso, o jornalista estd a prestar um mau servico aos

seus leitores e a trair a sua confianca.

Por outro lado, deve também ser claro que as fontes anénimas néo tém, em
caso algum, direito a opinido. A informagao anénima deve basear-se em fac-
tos e as fontes anénimas nao podem nem devem desmentir outros érgaos de
comunicagéo, como infelizmente acontece por vezes. Se alguém faz uma re-
velagdo em “on” é justo que seja desmentida também em “on”, para que toda
a gente saiba quem é que lhe estd a chamar mentirosa. Chamar mentiroso a
alguém, mas nao querer ser identificado é uma cobardia a que um jornalista
nao deve dar abrigo, porque a ele nao lhe cabe tomar partido numa conten-

da, mas apenas relatar a verdade dos factos que apurou.

Se os jornalistas devem rejeitar em principio o uso de fontes anénimas, isso
nao quer dizer que ignorem a informacgao que recebem de fontes que nao
querem ser identificadas. O problema esta na publica¢do dessa informagao,
sem que ninguém se queira responsabilizar por ela e sem que o jornalista
tenha a certeza de que ela é verdadeira. Por isso, quando recebem informa-

¢éo off-the-record, os jornalistas devem tentar confirmé-la de outras formas,
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sem revelar em caso algum a fonte primaria dessa informacao. Se a con-
seguirem confirmar, devem entéo publica-la como verdadeira, sem ter de
recorrer a estafada forma “fonte préxima de”, que tanto tem ajudado na des-

credibilizacéo da profissao.
As fontes documentais

Para além das fontes pessoais, essenciais a qualquer reportagem, os jorna-
listas recorrem também muito frequentemente a fontes documentais, que
lhes permitem obter informagoes sobre o tema que investigam. As fontes
documentais sao dos mais diversos tipos: relatérios, estudos, estatisticas
oficiais, artigos cientificos, recortes de jornal, livros, cartas, e-mails, sitios
na Internet, videos e dudios, toda uma pandplia de informacoes, muitas ve-
zes dispersas, que o jornalista deve consultar antes de comecar a escrever

0 seu artigo.

As fontes documentais tém algumas vantagens sobre as fontes pessoais que
um repérter ndo deve ignorar. Sdo, em principio, registos mais fiaveis de
uma determinada situagdo, menos sujeitos aos erros de memoria que uma
fonte pessoal pode ter, mais completos no retrato que tragam sobre um de-
terminado problema. Muito poucas fontes nos conseguem dizer de cabeca
quantas cirurgias cardiovasculares foram realizadas em Portugal no ano de
2009 ou de 2012. Ou quais foram os lucros de uma determinada empresa

no ano passado.

A informacao proveniente de relatérios e estudos feitos por entidades id6-
neas ajuda a reforcar a credibilidade de uma reportagem, e mostra ao leitor
que o jornalista ndo embarcou facilmente no dizes-tu-digo-eu, tantas vezes
usado por fontes que se contradizem, mas sem qualquer base em nimeros
ou estatisticas crediveis. Encontrar informacao fidvel sobre uma determi-
nada realidade é uma das tarefas mais importantes que um jornalista pode
realizar, de forma a conseguir escrever uma reportagem que verdadeira-
mente informe os leitores e nao contribua para uma ainda maior confusao

de conceitos e opinides.
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O jornalista procura factos e deve interessar-se por ir sempre mais longe
na busca desses factos. A documentagdo que consulta durante a recolha
de informagGes para a sua reportagem deve ser o mais completa possivel,
para que nao possa vir a ser acusado de ter produzido um relato tendencio-
so e pouco informado sobre a realidade. Os leitores, como diz Dan Gilmor
(2005), sabem mais do que nés, os jornalistas, e ndo gostam de estorias

superficiais, mal elaboradas, cheias de erros factuais, preguicosas.

Apesar de a Internet conter muita informacéo, nao podemos apenas pro-
curar online os dados de que precisamos para a nossa reportagem. Muitos
documentos essenciais ao trabalho jornalistico jazem em prateleiras cheias
de p6 ou em gabinetes mais ou menos remotos. Esperar encontrar online
toda a informacéo que se precisa para elaborar uma reportagem é o mesmo
que acreditar no Pai Natal como 0 homem de barbas brancas que nos traz os

presentes na madrugada de 25 de Dezembro.

Esta realidade é particularmente gritante no que diz respeito a trabalhos an-
teriores sobre 0o mesmo tema, realizados por érgaos de comunicagao social.
Apesar de muita informacao estar online, é também verdade que muitos
jornais nao colocam na Net de forma aberta as suas edi¢oes em papel, o que
quer dizer que a informagao que publicaram nao é pesquisavel no Google.
Os trabalhos de maior folego, como as reportagens ou os perfis, estdo mui-
tas vezes escondidos atras de um paywall, podem ter sido escritos antes de
os arquivos terem sido colocados na Web e s6 uma consulta em papel os

pode trazer de novo a luz do dia.

E importante insistir na consulta do trabalho ja realizado por outros érgaos
de comunicagao, porque a sua simples leitura nos pode ajudar em muito no
trabalho que pretendemos realizar. Em tltimo caso, pode até dissuadir-nos
de tentar continuar a linha de investigacéo que estamos a seguir, quer por-
que ela ja foi tentada e publicada por outros, quer porque ela nos ira levar a
um beco sem saida, como aconteceu com outros camaradas nossos que ja

tentaram.
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A pesquisa de fontes documentais pode ajudar-nos também a identificar
fontes que possam falar sobre o tema que estamos a investigar. A pesquisa
de artigos cientificos no Google Scholar, ou em outra qualquer base de dados
de carécter académico, é particularmente util nesta tarefa. Ai conseguimos
com facilidade detectar investigadores que se tém debrugado sobre uma de-
terminada problematica e cujos conhecimentos e opinido podem vir a ser

usados nosso trabalho.
3. A escrita da reportagem

A reportagem tem como objectivo principal transportar o leitor até ao lu-
gar onde a ac¢do acontece. Como recurso estilistico, as reportagens usam o
presente do indicativo exactamente para conseguir aproximar mais o leitor
dos acontecimentos. Nesse sentido, é importante que o jornalista defina o
tempo da ac¢ao e o mantenha sempre no presente, descrevendo no passado
os factos que efectivamente aconteceram no passado, mas que é necessario

referir no texto para criar contexto ou background.

Quando esta em reportagem, o jornalista anota avidamente os pormeno-
res das paisagens que visita, dos lugares por onde passa, das pessoas com
quem fala. Anota as cores e os cheiros, os sons e os sabores. Nao ignora os
detalhes de uma estante cheia de livros, de um rel6gio de cuco na parede, de
uma secretéria repleta de fotografias de criancas. Aponta o nome dos apa-
relhos que estdo em cima das bancadas do laboratério, pergunta o primeiro
e o dltimo nome de todas as pessoas com quem fala, escreve as marcas e
os modelos dos quatro automéveis antigos que estao na garagem de alguém

com quem falou, e sobre quem esta a escrever um perfil.

“Deus esta nos detalhes” é uma frase atribuida a Ludwig Mies van der Rohe,
arquitecto e professor da Bauhaus, que pode ser adaptada ao bom jornalis-
mo. A perfeicao de uma reportagem esté efectivamente ligada aos detalhes
que o jornalista consegue detectar na sua investigagao e que, fruto de um
aturado trabalho de organizacao, passam a fazer sentido e representam in-

formacgao importante, devidamente cuidada e analisada.
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Muita da informagao de ambiente recolhida pelo repérter durante o seu tra-
balho de campo vai ser ignorada no momento da escrita da reportagem.
Essa é uma fatalidade de qualquer investigacéo jornalistica que, contudo,
nao deve levar o jornalista a desvalorizar a compilagao deste tipo de porme-
nores. Mais vale recolher informacao a mais e depois, na altura da escrita,
néo a utilizar, do que recolher insuficientes detalhes e ser obrigado a voltar
ao local para verificar as particularidades de um canteiro que se quer des-

crever, mas nao se sabe exactamente que flores tem la plantadas.

Antes de iniciar a escrita, é obrigacao do repérter organizar o material que
recolheu na fase de investigacao. E durante esta fase que planeia aquilo que
vai escrever e como o vai escrever. Quais foram as informagoes mais impor-
tantes que recolhi? Que sub-temas tem esta reportagem? Como posso levar
o leitor do principio ao fim sem se perder? Preciso planear algumas caixas®
para nao tornar o texto principal tdo magudo? Sdo necessarios outros apoios

como fotos ou graficos?

Este planeamento deve também passar por uma organizagao do texto prin-
cipal, se necessério elaborando um esquema com as vérias partes do texto
e com as informacdes e citagoes que serao usadas em cada uma dessas par-
tes. Esta organizagao permite evitar que, no final, nos tenhamos esquecido
de pormenores importantes ou ignorado alguns depoimentos essenciais

para contar toda a estoria.

Os jornalistas tém formas diferentes de abordar a escrita. No meu caso,
dificilmente consigo comecar a escrever uma reportagem sem ter um
“lead”, pois é essa primeira frase do texto, aquela que tem obrigagao de
dar o ambiente geral da ac¢do e de convencer o leitor a entrar nela. Ao
contrario do que acontece na noticia, o “lead” de uma reportagem nao tem
regras especificas, é o que o seu autor entender que deve ser. Uma cena,
um detalhe, um episédio, um pormenor, um conflito sdo apenas alguns dos

exemplos de possiveis “leads” de uma reportagem.

5. Textos secundarios, mais pequenos, que explicam aspectos importantes do tema.
6. Nao confundir com entrada. O “lead” ¢ a primeira frase de um texto, a entrada ¢ um texto a bold que
estd antes do “lead” e que funciona como uma espécie de resumo daquilo que vamos ler.
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O final é também um momento crucial da reportagem. A frase que escolhe-
mos para terminar o nosso texto tem tanta importancia como aquela que
escolhemos para o comecar. Muitas vezes, hd uma ligacao estreita entre a
primeira e a dltima frase de uma reportagem, com o objectivo de transmitir
ao leitor alguma coeréncia e mostrar que aquilo que acabou de ler tem uma
légica de organizacgao interna, ainda que possam estar 30 mil caracteres a

separar o inicio do fim.

Com o inicio e o fim decididos na nossa cabe¢a, podemos mais facilmente
construir uma linha narrativa que nos leve de um ponto ao outro, colo-
cando dentro dessa linha os varios momentos da reportagem e todos os
sub-temas que consideramos essenciais quando fizemos o planeamento.
Podemos também distribuir dentro dessa narrativa as varias fontes com
quem contactamos e que nos deram informacéo sobre o tema que estamos

a desenvolver.

Depois de termos o texto todo escrito é s reescrever, reescrever e tornar a
reescrever. A edigao é absolutamente fundamental para conseguir uma boa
reportagem e s6 quando estivermos satisfeitos com o nosso produto final é
que o devemos dar a ler ao nosso editor. Ele dara ainda mais sugestoes de
mudanca, assinalara os pontos menos claros, obrigara as vezes a um novo
contacto com as fontes para esclarecer davidas. S6 depois deste trabalho

feito, devera entao a reportagem ser publicada.
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Capitulo 6

0 SOM - ELEMENTO ANCORA DA REPORTAGEM

Madalena Oliveira’, Francisco Sena Santos? & Miguel van der Kellen®

0 valor expressivo do som*

Embora a linguagem e o pensamento tenham uma
matriz tdo sonora quanto visual ou verbal (Santaella,
2015), o som tem ainda, a muitos niveis, um estatuto
secundério como modo de comunicacao humana. Sem
a formalidade prépria da palavra nem a exuberancia da
imagem, o som tem com frequéncia, na hierarquia das
linguagens, um lugar subordinado. As evidéncias de que
se reconhece menos valor ao que se ouve do que ao que
se vé serao de ordem natural, mas também histérica e

cultural.

O ouvido, mais do que a visao, é um sentido permanen-
te, “sem palpebras”, o que significa que ouvir é uma
condi¢do involuntaria, uma espécie de inevitabilidade.
Como lembra Roland Barthes, “ouvir é um fenémeno fi-
siolégico” (Barthes, 2016, p. 235). E, por isso, uma agéo

muito menos dependente da vontade expressa de quem
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ouve do que o ato de ver. O que se ouve tem, por outro lado, uma aparén-
cia intangivel. Ainda que o som tenha uma natureza material, na medida
em que se propaga sob a forma de ondas fisicas, ele surge e desaparece no
mesmo instante. Se o paramos, ao contrario de uma imagem, ele deixa de
existir. Embora tenha ja uma representacao visualizavel, prépria dos aplica-
tivos de edicdo sonora, 0 som soa se, e apenas se, acontece. E nesse sentido
que Gustavo Celedén Bérquez fala do som como acontecimento (Celedén
Borquez, 2016).

Até ao inicio do século XX, o registo do som, também ao contrario do regis-
to da imagem, era uma impossibilidade. Desde as pinturas rupestres que
se conhecem formas de representar o que se vé, sem qualquer equivalente
para o que se ouve. Ainda que a misica enquanto arte sonora seja provavel-
mente tdo antiga quanto a humanidade, a gravacéo de som foi muito mais
dependente do progresso técnico do que a gravagao de imagem. E por isso
que a histéria da humanidade é, de algum modo, uma histéria consideravel-
mente silenciosa que, inclusive ainda hoje, relativiza a importancia da longa,
muito longa, tradi¢ao oral que antecedeu a vulgarizagao do papel como su-
porte de expresséo. A ideia de que o que se ouve se “desvanece no ar” nao
contribuiu para uma maior estima do som enquanto fonte fiavel e segura
de conhecimento. “Ouvir dizer” é uma forma de imprecisao a que, muitas
vezes, nao se atribui crédito suficiente, como, de resto, sugere igualmente a

expressao popular “ver para crer”.

O desenvolvimento das tecnologias da imagem, no século XX, nao terd sido
mais revoluciondrio do que o desenvolvimento das tecnologias do som.
Bastaria pensar no impacto da radio, do telefone e do cinema sonoro para
se compreender que o século XX tera sido tanto o século da imagem como
o século do som. E, no entanto, de uma civilizacao de imagem que se fala,
da passagem do regime da palavra ao regime do visual (Martins, 2017a),
sugerindo-se que “a imagem constitui a prépria forma da nossa cultura”
(Martins, 2017b). Com um enfoque particular nos requisitos da visao e

no poder dos ecras, a cultura contemporéanea orienta todas as formas de
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comunicacdo para o privilégio do visual (Oliveira, 2018). A menos que ve-
nha a reconhecer-se como a terceira via do desenvolvimento das linguagens
humanas, a ideia de uma cultura sonora parece, com efeito, arredada da

histéria da comunicacao.

Subestimado pelo senso comum, o som nao tem uma tradi¢do de melhor
posicao do ponto de vista académico. Se a formacéo escolar faz pouco re-
curso ao audio como ferramenta pedagdgica, nos cursos superiores de
comunicacdo o enfoque a teoria e prética do som é também relativamen-
te modesto. Sem equivalente para o som, o ensino graduado desdobra-se
genericamente em matérias focadas no visual como Teoria do Texto e da
Imagem, Semiologia da Imagem e do Discurso, Teoria da Imagem e da
Representacéo, Design, Estética e Visualidade ou Cultura Visual®. Por outro
lado, a prépria investigagao na érea dos estudos de som (e de radio) é tardia
comparativamente com os estudos visuais, com uma producao bibliografi-
ca relativamente mais modesta e uma comunidade de investigadores mais

restrita.

Nao obstante a abundéncia de imagens que, segundo Gervereau, caracteriza
a nossa época (Gervereau, 2003), ha também uma abundéncia de sonorida-
des que se acentuaram no pés-Revolucao Industrial. Podendo dizer-se que a
modernidade se tornou ruidosa (Hendy, 2013), a verdade é que convivemos
hoje também com uma maior diversidade de elementos acisticos e estamos
igualmente muito mais requisitados pelo ouvido do que as geracoes passa-
das. Quase todas as atividades do quotidiano s@o reguladas, ao menos em
parte, pelo que se ouve. A audi¢do néo é, portanto, um sentido menos impor-
tante do que a visdo. Embora seja porventura mais catastrofico ficar cego do
que ficar surdo, a surdez é talvez uma condi¢ao mais alienante do que a ce-

gueira. Os ambientes acusticos sdo ambientes de envolvéncia e integracao.

5. Designacao de algumas unidades curriculares de cursos de licenciatura em Ciéncias da Comunica-
¢do oferecidos em universidades portuguesas.
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N&o ouvir, ou ouvir mal, é fator de desconexao. E por isso que a velhice ¢,

76

por vezes, quando o ouvido perde nitidez, uma etapa de maior “auséncia™.

O som liga, cria relagées. Tem um poder orientador no espaco. Preenche
imagens. D4 dimensio aos lugares vazios. E fluxo e, como tal, exprime o
tempo. Sugere identidades. Tem efeito rememorativo, porque é, como suge-
re Sean Street, um gatilho da meméria (Street, 2014), podendo desencadear
processos associativos com acontecimentos ou experiéncias passadas. Dai
que, no quotidiano como no jornalismo, nao faltem razoes para reconhecer

valor expressivo e significativo ao som.

Como linguagem primaria, ou seja, linguagem de primeiro plano (como
acontece na radio, por exemplo), 0 som nao é necessariamente o avesso da
imagem e pode ter uma natureza visual, porque contribui para a construgao
de imagens mentais e, por conseguinte, de um imaginério potencialmente
criativo. Ouvir é, na verdade, uma forma de ver mentalmente. Como lingua-
gem complementar, por outro lado, isto é, como linguagem suplementar da
imagem (como acontece no video, por exemplo), o som é a energia do que se
vé. A imagem dos ecras é o som que leva a tridimensionalidade e que torna
visivel o que escapa aos enquadramentos (uma porta que se ouve bater ou o
latir de um céo ou o sino de uma igreja, mesmo que nenhuma destas reali-

dades esteja no plano da imagem).

O som tem propriedades narrativas. Ele também conta histérias. Informa,
credibiliza, introduz ritmo e emotividade (Meneses, 2016, p. 53). Da a um re-
lato a expressividade que a tinta pode dar a um quadro, razao pela qual Sean
Street fala da “cor do som” (Street, 2012). Das vozes, nas suas variantes de
timbre, aos sons dos objetos, dos espacos e dos ambientes, mais ruidosos
ou mais melodiosos, o plano acustico reforca o sentido da a¢ao verbalizada.
Se numas vezes acrescenta valor, noutras é mesmo todo o valor expressi-

vo, como acontece num choro ou no estrondo de uma explosao. Pode ter

6. Em A vida em surdina, um romance centrado numa personagem que vai perdendo capacidade au-
ditiva @ medida que envelhece, David Lodge refor¢a precisamente o sentido alienante que pode ter a
surdez (Lodge, 2009).
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a subtileza de um canto de péssaro que ajuda a descrever uma paisagem
ou a intensidade de um trovao. Pode ser um sopro de fundo, como os ta-
lheres num restaurante, ou um tumulto de primeiro plano, como a sirene
alarmante de uma ambulancia. Seja pela palavra dita, pelos efeitos sonoros,
pela musica ou mesmo pelo aparente siléncio (que também se ouve), o som

é parte do acontecimento, como é parte do discurso.

Tao fundamental ao alinhamento narrativo como a palavra (e a imagem, no
caso dos conteudos audiovisuais), o som da espessura ao enunciado. Ajuda
a explicar, transporta para os contextos de acéo, produz sensagoes tempo-
rais. Ao revelar a textura que escapa a superficie plana de uma imagem, o
som atribui densidade dramatica, gera suspense, acentua o humor ou o tra-
gico, traduz vivacidade e dinamismo. Tem tanto de razdo como de emogao,
porque, remetendo para realidades objetivas, é também sugestéao de esta-
dos afetivos, tdo necessérios a compreensao dos factos como os esquemas
conceptuais. Cria predisposicoes para o acolhimento da mensagem, requisi-

tando a participacdo interpretativa do ouvinte (ou telespectador).

O efeito de real que vem do som tem origem na sua fungéo prioritariamen-
te referencial ou indicial, na sua capacidade de se referir a, de ser indicio,
vestigio de. Imanente aos objetos ou seres de que faz parte, o som esta na
esséncia das coisas que representa. Também por isso ele deve ser tao caro
a reportagem sonora ou audiovisual, que tem uma “preferéncia pelos sons
diegéticos, proprios da realidade” (Herrera Damas, 2007, p. 7), conferindo
autenticidade a narracéo do reporter. Sendo ancora da narrativa, é-o tam-

bém da prépria evidéncia do acontecimento.

Na reportagem sonora ou audiovisual, a componente actstica ndo é um ele-
mento acessorio ou dispensavel. E por isso que, por definigao, a reportagem
¢ um género que nao consente a imobilidade da secretéria’, exigindo, ao

invés, ir aonde o acontecimento toma lugar para ouvir (e ver) e, depois, dar

7. Jodo Paulo Meneses diz que “a reportagem ¢ tudo aquilo que ndo pode ser feito em esttdio!” (Me-
neses, 2016, p. 114)

Madalena Qliveira, Francisco Sena Santos & Miguel van der Kellen 151



a ouvir (e a ver). Transmitindo de modo mais explicito ou mais subtil o que
ouviu, no quadro da reportagem como action story, o jornalista tem, ele pré-
prio, uma experiéncia sonora do acontecimento, escuta-o e pde-se, assim,
“em postura de descodificar o que é obscuro, confuso ou mudo” (Barthes,
2016, p. 239). Ora, se o som é desoculta¢do do acontecimento, o som tam-

bém o manifesta no relato que dele se faz.

O valor expressivo do som néo se esgota, porém, num valor de referéncia
ou numa qualidade denotativa. O som também pode, mesmo no quadro da
informacéo e da produgao jornalistica, desempenhar uma funcao estética.
Com uma gramatica quase artistica, a sonoplastia, enquanto “modelagem
de sons” que investe na reportagem como género nobre, meio literario, pro-
cura a harmonia dos elementos significativos, articulando-os num conjunto

tao atraente quanto representativo.
Que som tem a reportagem?

Para ser escutada em radio ou podcast, uma reportagem vive da riqueza
das falas, tanto de quem conduz a reportagem como das personagens, tudo
embrulhado em sons que transportam o ouvinte para o lugar do aconte-
cimento. Realizar uma reportagem é uma tarefa com muito envolvimento
sensorial. Puxa, a par do rigor no tratamento informativo, toda a sensibili-
dade do repérter: a escutar, a observar, a cheirar, também a tocar. A pensar

e a partilhar.

Sabemos que o basico para preparar qualquer reportagem passa por, no
lugar do acontecimento, o repérter observar tudo e recolher toda a infor-
magcao. Ha que ouvir as pessoas com ligacao ao assunto, encontrar resposta
para todas as duvidas, pesquisar tudo para conseguir compreender e, de-

pois, relatar os factos tal como eles sao.

A reportagem radiofénica requer tudo isso com o acréscimo da melhor ex-
ploracéo do universo sonoro. Faz-se com apuro na captagao de sons. Atinge
o ideal quando o fio afetivo da narragao consegue reproduzir a atmosfera

sonora que transporta quem a escuta para esse lugar do acontecimento.
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A ambigao do repérter, como testemunha profissional, é essa de, ao mediar,
dar a ver e a ouvir, portanto, compartilhar com quem escuta, a vivéncia nes-

se lugar da reportagem.

A mobilizacédo dos sentidos do ouvinte requer que a reportagem articule, em
doses certeiras, a “expressao sonora” com a “expressao falada”. A expressao
sonora agrupa a diversidade dos sons que constituem a vida e a atmosfera
do lugar. Requer a melhor sensibilidade auditiva do repérter para a captar
com acutilancia. A expresséo falada é formada pelas interven¢des verbais
necessérias para enquadrar e dar sentido a expressao sonora. Espera-se
que o relato integrado transmita, com preciséo, simplicidade e ritmo, as
imagens que definem e tornam compreensivel a realidade que ha para con-
tar. Sempre com méaxima valoriza¢do do som, com a palavra do repérter a

funcionar como enquadramento que também é legenda desse som.

Este esforgo criativo de reproducéo da realidade aplica-se a reportagem
gravada para transmissao posterior, mas também para a reportagem em
direto. O relato ao instante, a quente, fica enriquecido com os documentos
sonoros que melhoram a possibilidade de constru¢ao mental do cenario do
acontecimento. Impde-se aqui uma distingao entre o trabalho para TV e a
reportagem para radio: quando a reportagem é para um ecra, o reporter esta
dispensado de se aplicar a contar o ambiente através de palavras, porque o
essencial é mostrado aos olhos do espectador. Em radio, o repérter tem o

encargo de construir imagens para o ouvido, através da voz e dos sons.

O som também importa no caso da reportagem conduzida em direto: ha
quase sempre a possibilidade de incluir segmentos pré-gravados com
sons relevantes para o que esta a ser contado. A reportagem fica, assim,

enriquecida.

O culto do recurso a expressao sonora também se aplica a uma trivial confe-
réncia de imprensa ou uma declaragao de circunstancia numa sede sindical,
num corredor parlamentar ou qualquer ato institucional. Tudo tem um am-
biente sonoro que, se incluido na reportagem, a torna mais viva. Até pode

ser o palestrante a perguntar “posso comegar?” Sem desprezar a ocasido
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para, por exemplo, contar um quadro que estd numa parede da sala ou o
titulo de algum livro oportuno na estante atras de quem fala. Com atencéo

ao minimo detalhe, sempre com escripulo.

O som é significativo, sempre. A natureza é rica em sons. O cantar das aves
e o estridular dos insetos junta-se ao rumor dos passos e ao ruido da gente
para reproduzir uma paisagem. E um exemplo de expressao sonora que ser-

ve a expressao falada na construgao da reportagem.

A preparacao da reportagem implica ter em conta o tempo disponivel: 50
segundos, um, dois, cinco, 15, 30 ou 50 minutos? O formato longo que,
se cativante, tem futuro promissor, designadamente no podcast, pode ter
uma versao curta para transmissao no tempo comprimido da radio. O en-
curtamento da reportagem passa por deixar cair segmentos que o repérter
muitas vezes entende que fazem falta. Mas, perante a pressao do tempo
atribuido, ha que cortar. E cortar é selecionar, com critério. Talvez com
coragem. Nunca com desprendimento pelo desagrado de precisar de ter a
reportagem encurtada. A exigéncia é sempre a mesma, maxima. O oficio
requer paixao. Tal como curiosidade infinita pelo que é relevante. Também
dedicacg@o intensa. E estar sempre a recolher informacao para entender o
que se passa, perto de nés como la longe. Ser jornalista implica gostar do
oficio. Ser jornalista de radio implica cultivar contar através da voz e gostar

de sons.

Ha casos em que os sons, por si s6s, tém substancia suficiente para preen-
cher o relato. Exemplo: o desfile de uma manifestacgao é propicio para que
a reportagem seja feita sem a palavra do repérter, a néo ser para solicitar

declaracoes, e essa intervencao até desaparece naturalmente na montagem.

Mas, na generalidade dos casos, é essencial a narragao verbalizada do
repérter para contextualizar a expressao sonora. Esta fala deve ser or-
ganizada com vocabulario simples, mas cuidado, intenso e preciso, com
recurso aos verbos mais expressivos. Sempre a evitar as frases abstratas ou
escorregadias. Agradece-se que sejam dispensados os lugares-comuns, as

grandiloquéncias ou aquelas frases que parecem destinadas ao méarmore.
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Falar simples, tal como as pessoas falam, mas escolhendo, palavra a pa-
lavra, a mais precisa e a que melhor se integra na oralidade e no ritmo da
fala. A ambicao é a de contar de modo simples, mas rico no vocabulario
compreensivel por todos, aquilo que é complexo. Sempre com a maxima

precisao.

Quem reporta esta no lugar do acontecimento como procurador de quem
escuta. Deve garantir a satisfacdo da curiosidade do ouvinte sobre o que é
relevante, o que implica, em modo permanente, observar, refletir e pergun-
tar, perguntar, perguntar. Perguntar até ter a nogao de compreender bem
o0 que ha para contar. Sempre com o microfone aberto para a gravacao dos

sons. Também para o registo dos siléncios.

A par do avanco do trabalho de observacao e de recolha no terreno, vale ter
desde o inicio na cabeca a procura daquele que podera ser o primeiro som
na reportagem. O primeiro som é importante por ser o gancho para atrair.
Importa que o som nao seja apenas cor. Deve ter substancia, valer como
informacao. Convém evitar o estilo sem contetdo, tal como o conteido en-

fraquecido pela monotonia.

Para que a reportagem tenha substancia, importa que quem a faz tenha boa
preparacao. Isso comega pela formacao, que no plano ideal deve ser, para
todos nés, continua. E por o jornalista cultivar a curiosidade e estar todos
os dias atento ao que de relevante acontece. E um conhecimento polivalente
que proporciona uma rede de confianga para quando a reportagem surge
como surpresa em urgéncia de ida para o terreno. As vezes, essa urgéncia
na ida para o lugar nem dé tempo para explorar a documentagao, que é
preciosa. Quem cultiva estar a par do que se passa, quem escuta, lé e vé, em
modo continuado aquilo que é relevante, tem mais bases para o momento

de contar.

No lugar do acontecimento, ha que cuidar bem da sele¢ao de testemunhas,
saber quem séo, assegurar que sao de facto testemunhas e nao apenas re-
petidoras do que alguém tera dito ou especulado. Importa tratar de recolher

todos os pontos de vista. E, sempre, respeitar, sem preconceitos, todas as
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pessoas. O que significa também ter em conta que toda a gente tem um

nome e que quem fala deve sempre ser identificado na reportagem.

A componente sonora de uma reportagem recomenda um cuidado acrescido

com alguns detalhes:

- escutar sempre o que estd a ser dito. Pode ser preciso colocar novas per-
guntas. Sempre a recolher os sons — mas sem intrusées ilegitimas na

intimidade e privacidade de cada pessoa;
- distinguir bem factos das aparéncias;

- quando alguma pessoa envolvida na recolha para a reportagem é posta
em causa (“isto aconteceu por erro de X”), tratar de dar a palavra a essa

pessoa;
. perante uma declaracao oficial ou institucional, verifica-la;

- nunca esquecer que quem faz reportagem conta, explica, analisa mas nun-

ca exprime a opiniao do reporter. Quem reporta nao acha, expoe factos;

- pensar bem o angulo para arranque e desenvolvimento da reportagem.
Evitar avancar em modo vago ou em varias dire¢oes. Quando a repor-
tagem é de pequena duracéo, para inclusdo em noticiarios, podem ser
explorados diferentes dngulos da mesma histéria para sucessivas edi-
¢des. . um modo de tratar um tema sem macar o ouvinte com a repeticao

da mesma reportagem.

A reportagem radiofénica faz-se com o som como um dos componentes pri-
mordiais. Deve ter vida, emog¢ao, mas sem que isso alguma vez ponha em
causa o rigor do relato. Nada de “efeitos especiais”, nada de efeitos musicais
nao genuinos com a inten¢do de acrescentar emocdo. A tarefa é a de es-
colher os sons que definem e, com eles, com sensibilidade, “embrulhar” o

relato em modo que leva quem escuta para o lugar do acontecimento.
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Sonorizar nao é acrescentar musica

Gravar sempre é provavelmente a primeira recomendacao dada ao jornalista
de radio que se inicia na profissao. O microfone é o ponto de convergéncia e
importa reter a forma ou intensidade do som a registar. Num primeirissimo
plano, o som reflete intimidade, em primeiro plano reflete um nivel con-
versacional, num plano geral reflete distanciamento, e num plano de fundo
servira para construir atmosferas, retratos sonoros, ou imagens acusticas.
Captar a realidade com auscultadores como forma de monitorizar o que
entra no gravador é regra de ouro. Tal como quando captamos imagem olha-
mos para o monitor de forma a encontrar o melhor enquadramento, quando
captamos sons auscultamos o que entra na gravagao de modo a controlar o
volume certo, de modo a evitar que o som fique saturado (som demasiado
forte para a sensibilidade do gravador) ou submodulado (o inverso de satu-

rado, o som gravado ndo tem a poténcia necesséria para lhe dar presenca).

Os sons captados no local sao componentes do subsistema expressivo so-
noro que, segundo Armand Balsebre (1994), integra quatro variantes:
expressao oral (ou palavra), sons, siléncio e musica. A expressao oral con-
cebe a palavra como um signo que une um conceito a uma imagem acustica
(Saussure, 1997). Interessa também destacar os fenémenos paralinguisticos
que se produzem na realidade oral, designadamente a entoacéo, inflexdes,
modulacéo de voz. A palavra tem um grande peso no discurso radiofénico;
desde a importéancia da escolha da palavra no texto jornalistico, as declara-
coes dos protagonistas. Ha que cuidar do tratamento sonoro da palavra. Tal

como todo o som na reportagem.

O subsistema de sons integra os sons néo iconicos (muitas vezes designados
por ruidos), pois nao permitem identificar a fonte que os emite, e os sons
iconicos, os quais produzem uma imagem acustica que remete para uma
determinada realidade. Neste plano, o texto jornalistico podera surgir em

auxilio e servir como legenda do som.

O subsistema do siléncio pode estar carregado de significado. Como expli-

cam Yaguana & Pousa, o siléncio “pode simbolizar um sem fim de imagens:
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auséncia, vazio, esperanca, fim, inicio, dor, medo...” (Yaguana & Pousa,
2013). Respeitar o siléncio numa declaracao de alguém, por exemplo, pode-
ra servir para manter a naturalidade, ou o contetido dramatico daquilo que

estd a ser dito.

O subsistema da musica, por sua vez, introduz uma subjetividade emotiva.
Desta forma, na grande reportagem, a musica deve trazer valor e ajudar a
construir o sentido. Sonorizar nio é acrescentar musica; “meter musica”
numa reportagem €, alids, uma opcéo que requer muita ponderagao e cri-
tério. E considerando as emogdes que ela pode trazer, a sua utilizacao deve
ser bem moderada ou mesmo pouco recomendavel. Vale se for elemento
constituinte da histéria, fazendo parte do espaco e do tempo diegético, por-
tanto, se for utilizada sem a pretensao de acrescentar emoc¢ao. Também em

matéria de som, a objetividade esta na base do jornalismo.

Cada vez mais a gravagao de som é feita com recurso ao dispositivo insta-
lado nos smartphones. Mas a maior exigéncia leva a recorrer ao gravador
especifico. Antes de partir para o terreno, é necessario verificar que fun-
ciona bem e ha energia acima da necesséria (nivel das baterias). E também
imperativo confirmar os acessorios: microfone, cabos (para o microfone e
para transferéncia de ficheiros), bola de vento e auscultadores. E, natural-
mente, testar sempre todo o equipamento, porque é fundamental dominar
os aparelhos com os quais trabalhamos. Dai que analisar a ficha técnica e

testar sejam sinais de responsabilidade do repérter.

A grande reportagem radiofénica deve ser contada a partir dos sons.
Importa ter em conta que o ouvido humano tem a capacidade, devido a sua
hiperestesia, de gerar imagens. Elas nao sdo imagens reais, concretas: sao
absolutamente subjetivas, dependendo da sensibilidade, do estado fisico e
psiquico de cada pessoa (Cebrian Herreros, 1995). Neste sentido, a grande
reportagem radiofénica deve ser contada a partir dos sons. As diferentes

op¢oes de montagem advém dai, dos sons captados no local.

A montagem da reportagem é uma fase decisiva. Esta fase é invisivel para o

ouvinte, mas é na montagem que os sons adquirem as fungoes estratégicas
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e narrativas que influenciam a constru¢ao de sentido. Ha que ser intransi-
gente com a audibilidade do som (um som cuja gravagao nao tem expressao
clara para quem escuta deve, salvo valor excecional, ser posto de lado). Ha
que evitar as redundéncias e as repeti¢des entre o texto de langamento (voz
off) e o comeco do som gravado. Vezes demais escutamos essa perda de

tempo.

E muitissimo importante sentir, ouvir, escutar para onde nos levam os sons.
Tecnicamente, uma estratégia é montar a histéria por camadas agrupando
0s sons por origens, ou proveniéncias, no software de edi¢ao multi pistas
que é uma vantagem destes nossos tempos. As op¢oes de montagem sao
diversas, mas nao hé que temer a inversao da ordem cronoldgica dos sons,
desde que nao seja alterada a verdade dos factos. Nesta fase, toda a sen-
sibilidade é importante. Sentir, escolher, decidir e procurar a opgéo certa
de montagem, que pode ser narrativa, linear ou paralela. E desenvolver ao
longo da histéria sucessivos focos de interesse para revitalizar a atengao do
ouvinte (um minuto e meio é o tempo sugerido para que ele, o ouvinte, nao

desligue).

No tratamento do som, hé que analisar as questdes tedricas e cuidar as ope-
ragoes praticas. O dominio destas duas vertentes nao se consegue a pressa,
a improvisar em cima da hora. E preciso que se esteja familiarizado com
os equipamentos e treinado para os usar. E necessério repetir testes de ini-
ciacao de modo a criar automatismos para que a realizagao da reportagem
néo seja perturbada por incidentes técnicos. Fica facilitada a naturalidade

operacional para a entrega a tarefa da reportagem.
Som-texto, som-contexto

Todo o acontecimento tem textura sonora. Por ser o avesso do som, o pré-
prio siléncio em que algumas noticias parecem ter acontecido é um sinal de
que toda a ocorréncia tem um enquadramento acustico. Umas vezes, 0 som
é s6 contexto; outras é mesmo parte decisiva do texto. Dai que o trabalho
do repérter deva ser sempre também um trabalho de “recriagao do objeto

sonoro” (Baca Martin, 2005). Pela palavra, pelo som reproduzido ou mesmo
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pelas imagens que também sugerem sons, a reportagem é o género de todos
os sentidos. Embora nao tenha necessariamente precedéncia sobre nenhum
outro, o ouvido é, no entanto, um sentido fundamental do repérter, porque
ouvir também é uma forma de observar o acontecimento. Se na radio ou na
televisao, a reportagem supde um conjunto de competéncias técnicas, de cui-
dados e de responsabilidades de que, de um modo geral, damos conta neste
capitulo, na sua versao exclusivamente verbal, ela também nao dispensa a
sensibilidade acistica. Os sons que o reporter regista, na memdria ou no
gravador, sdo tamhém uma espécie de fotografias do acontecimento. E por
isso que sugerir que o som é uma ancora da narrativa implica reconhecer
que o som é uma forma de expressao, de manifestacao, de revelacao, mas,
antes de tudo, uma forma de interpretacéo, que é o que toda a reportagem,

qualquer que seja o seu formato ou a sua linguagem, deve, na verdade, ser.
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Capitulo 7

A IMAGEM - ELEMENTO ANCORA DA
REPORTAGEM

Pedro Coelho’

“Mirradas e putrefactas, todas as ruas tinham sido bom-
bardeadas pela pobreza” (Gellhorn, 1967, 2006, p.427).
A frase da repérter de guerra Martha Gellhorn é uma
frase visual. Ouvimo-la, lemo-la e imediatamente nos

agarramos a imagem que ela transporta.

Por conhecer todas as guerras e as sentir “uma horrivel
repeticao” (idem, p.424), a guerra invadia-lhe os textos,
mesmo que a realidade que a autora descreve nesta
frase seja a de uma “tipica cidade americana” a 14 mil
quilémetros do centro da guerra (idem, p.427). Nesse
ano, 1967, Gellhorn cobria a guerra do Vietnam. As filei-
ras dos “interminaveis bairros degradados” americanos
libertaram-lhe, nesta frase, a imagem que a reporter,
observadora de 30 anos de guerras, tinha sobre o sofri-
mento que cada uma, qual “doenca humana endémica”,
provoca (idem, p.428-432).

A “Subtil Assinatura” do reporter

A frase visual de Martha Gellhorn é produto do contexto
da jornalista, mas ela é resultado, sobretudo, da obser-
vacao. Ao mesmo tempo que se encaixa nos trilhos da

observagao jornalistica, “descrevendo a situagdo com

1. Pedro Coelho ¢ Professor Auxiliar na NOVA FCSH e Grande Repérter de
investigacao da SIC. Doutorado em Estudo dos Media e do Jornalismo pela
UNL. E Investigador integrado do ICNOVA. Autor de diversas grandes re-
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de proximidade. Autor de trés livros, dois académicos e um de reportagem.
Distinguido com vérios prémios de jornalismo, entre eles dois prémios Ga-
zeta de televisao.
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honestidade, clareza, exatidao”, Gellhorn, como todos os repérteres, “nao

perde de vista a narrativa” (Jack, 2006, p. v, vi).

Os textos de Gellhorn refletem muito mais do que uma técnica jornalisti-
ca apurada, muito mais também do que uma técnica de escrita que os faz
transpor a fronteira entre o jornalismo e a literatura. Os textos de Martha
Gellhorn sao construidos a partir de um “método pessoal” que lhe “discipli-
na a curiosidade” e, ao mesmo tempo, lhe permite produzir “histérias com
contexto” (Kovach e Rosenstiel, 2010, p.152-153).

O método pessoal, que lhe sustenta a reportagem, é um exercicio de
disciplina do olhar jornalistico: a reporter socorre-se do seu olhar de lince,
que lhe permite ver mais profundamente do que todos os outros e com um

grau de precisdao que a memoria nao pode ter tempo de subtrair:

Escrevi muito depressa, como tinha de ser; e tinha sempre medo de me
esquecer do som, do cheiro, das palavras, dos gestos exatos que eram
especiais num dado momento e num dado local... O interesse destes ar-

tigos é que sao verdadeiros; contam o que vi (1959, 2006, p.424).

Forma — a honestidade e a clareza da técnica jornalistica, e a riqueza da
escrita — e contetdo — o detalhado trabalho de producao de contexto — cons-
troem juntos a “subtil assinatura” de Martha Gellhorn (Kovach e Rosenstiel,
2010, p.152). Os textos de Gellhorn transportam um invisivel que é apenas

dela; um invisivel que é a sua assinatura.

O repérter age amparado pelos valores jornalisticos, que lhe definem o
método e o aproximam da verdade, mas o repérter, o verdadeiro repérter,
envolve-se no roteiro da curiosidade. Homer Bigart, outro jornalista ameri-
cano, contemporaneo de Martha Gellhorn e, como ela, repérter da guerra
do Vietnam, alimentava-se de um “conhecimento cético”. Comecava cada
reportagem “como se soubesse nada”: “nada era assumido como garantido”.
Um jovem repérter do Times, David Halberstam, chegou a classificar o mé-
todo de Bigart como “ignorancia de bolso”, reveladora de desconhecimento

quase infantil, que, Bill Kovach e Tom Rosenstiel caracterizam desta forma:
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Os jornalistas tém de ser mais do que estendgrafos.... Tém a responsabi-
lidade de ser eles a revelar os factos, procurando a prova, sem aceitarem

versoes em segunda méao transmitidas por outras pessoas (2010, p.27).

O reporter é aquele que abandona a secretaria e vai para o local do acon-
tecimento. Se o objetivo da reportagem jornalistica é o de mergulhar no
detalhe, fechando um angulo sobre a realidade, esse mergulho é a imagem
simbélica que apresenta o repérter absolutamente envolvido na observacéo
do acontecimento. Se o acontecimento se expressar em diversos lugares,
cada lugar desse acontecimento pode valer uma tnica histéria; e, aninhada
nesse detalhe, tem potencial para se transformar na melhor das histérias.
E certo que o jornalista ndo pode perder a visao do conjunto, mas, no mo-
mento em que uma parcela do todo absorve a observacao do repoérter, a
impossivel ubiquidade for¢a-lo-ia a perder os detalhes dos restantes lugares
onde o acontecimento se desenha. Como constata David Remnick “mesmo
o melhor observador apenas consegue ver parcelas de um todo no momento
em que ele decorre” (2006, p.xi). Remnick recorda-nos as marcantes repor-
tagens de George Orwell na guerra civil espanhola para nos demonstrar
que ao jornalista-escritor seria impossivel “discernir a forma do conflito, as
fagoes politicas em Barcelona e Madrid, o movimento das tropas, o envolvi-
mento das poténcias estrangeiras” e, ao mesmo tempo, descrever a guerra
nas trincheiras onde tudo era “negro e miseravel”, onde apenas podia re-
gistar “o seu proprio sentimento, o frio, a chuva, a sujidade” (idem, p. xi,
xii). Ao mesmo tempo que o autor perdia os diversos lugares da guerra, as
descrigoes de Orwell colocavam a guerra inteira no jornal. Um aconteci-
mento nao pode perder a noticia que lhe da contexto politico, econémico,
social, histérico, mas a narracéo desse acontecimento ficaria incompleta se
ao recetor da mensagem apenas fosse transmitida uma viséo geral. O que
permite ao leitor, ouvinte, telespectador, de facto, sentir a face da guerra é
quando a reportagem o coloca, por palavras, sons, imagens, dentro do hor-

ror que ela representa.
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A forma como o mercado se apoderou da imagem jornalistica

Como qualquer plataforma mediética, a televisdo é um objeto em per-
manente mutagdo. A evolugao tecnoldgica, as dinamicas social, politica,
econdémica, cultural - associadas, ou individualmente - condicionam o devir

da televisao.

Centremo-nos nos efeitos do mercado e observemos, em tragos amplos, a
forma como os contetdos produzidos para a plataforma televisiva, antes de
se submeterem & imponéncia das marcas distintivas dessa plataforma, se
deixam dominar pela mao invisivel do mercado de audiéncias, que, como
considera Bourdieu, investe os programadores de conteudos televisivos, de

entretenimento ou informativos, de uma “mentalidade rating” (1996, p.9).

O mercado apoderou-se da televisdo e expandiu a sua influéncia a todos os
conteudos que ela produz. A receita vencedora da televisao - de produzir
conteudos para audiéncias massivas, potenciais clientes dos anunciantes
que investem nesses contetdos - prolongou-se no tempo. Impdos-se, desre-
gulada, nos anos 80 e 90, quando uma soma imensa de canais privados
nasceu e cresceu em toda a Europa e no mundo ocidental, e continuou a
crescer no século XXI, apesar dos duros efeitos da crise patrocinada pela
revolucao digital. Sempre muito sensivel a flutuag¢ées?, o mercado televisivo

vacila, mas vai resistindo.

2. No periodo dominado pela pandemia provocada pelo primeiro surto de COVID 19 (marco, abril,
2020), as audiéncias de televisdo, em concreto dos programas de informagéo, assistiram a uma forte
subida. Em Portugal, por exemplo, o Jornal da Noite da SIC (JN), canal lider de audiéncia, atingiu
um pico a 12 de abril, conquistando 1.680.000 telespectadores e 17,7 pontos de rating (http:/www.
zapping-tv.com/jornal-da-noite-regista-pico-proximo-dos-2-milhoes/). Antes da pandemia e do estado
de emergéncia, decretado pelo Presidente da Republica a 18 de marco, as audiéncias do JN rondavam o
milhao de telespectadores. A 1 de julho de 2019, dia em que 0 JN de domingo ultrapassou, pela primei-
ravez, o Jornal das 8, da concorrente TVI, a média de telespectadores fixou-se nos 10 pontos de rating,
905.400 telespectadores (http:/www.zapping-tv.com/sem-gente-que-nao-sabe-estar-na-tvi-jornal-
-da-noite-assume-lideranca/). Estas audiéncias recorde néo significam, todavia, uma recuperacio do
mercado da publicidade, pelo contrario. Em comunicado emitido a 9 de abril de 2020, o presidente
executivo do Grupo Impresa referiu que os meses de margo e abril representaram “uma quebra bru-
tal” nas receitas publicitarias. Essa queda nao foi quantificada. No Grupo Global Media (TSF, JN, DN, O
Jogo), que entrou em lay-offa 20 de abril, a quebra de receitas publicitarias é igualmente significativa,
mas nao foi quantificada. O presidente do conselho de administracdo da COFINA, Paulo Fernandes,
afirmou, na sequéncia de uma reunido com o Presidente da Reptblica, a 20 de abril, que a média de
perda de receitas publicitérias nas empresas do grupo rondava os 50 por cento.
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Posicionado no centro do cenario, o mercado usa o entretenimento para ge-
rar receitas, expandindo a sua influéncia a informacao. O infotainment é o

resultado dessa expansao.

A televisdo afirma-se, assim, como um “meio hibrido” que “sempre serviu
dois senhores - o info e o tainment”. E, como sustenta John Hartley, refém
desse hibridismo a “informac¢ao nunca consegue ser pura”, porque “as noti-
cias pedem constantemente emprestadas caracteristicas dos formatos néo
informativos” (2001, p.119, 120). Esta impureza imposta pelo mercado iguala
as noticias a todas as outras mercadorias que, como afirma Peter Anderson,
possam ser medidas “por perdas e ganhos” (2007, p.62). Se a exploragao
das emocgdes e o colorido cenogréfico que fabrica o espetéaculo sao receitas
de sucesso nos programas de entretenimento, esse mesmo desenho migra

para a informac@o, contaminando-a.

Neste sentido, a informacao visual é traida pela sua esséncia, a imagem. £
a imagem — geradora de emogoes, impulsionadora da dimensao espetacu-
lar — que condiciona a narrativa informativa. Ora, numa plataforma visual,
s6 poderia ser esse o caminho — colocar a imagem no centro; mas, se a
imagem é o objeto de que o mercado se serve para fabricar mensagens ape-
lativas, que cativem audiéncias massivas, a imagem, ancora da narrativa
jornalistica visual, configura-se no agente que contamina a mensagem jor-
nalistica. Numa avaliagdo do papel da imagem na informacao televisiva,
Jackie Harrison considera que o valor noticia apenas sobressai quando a
histéria pode ser contada através de “boas imagens”. Mas a expressao “boas
imagens” traz associado um conjunto de elementos que ameagam eclipsar

o jornalismo:

O valor noticia em televisao afirma-se quando o acontecimento se pu-
der expressar através de ocorréncias draméticas curtas, que possam
ser exploradas num tom sensacionalista... Quando o acontecimen-
to for negativo ou contiver violéncia, crime, confronto ou catéstrofe...

(2001, p.115).
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A vis@o de Felisbela Lopes sobre o papel do mercado na informacao televi-
siva é, neste contexto, conclusiva: “criaram-se pseudonoticias e instalou-se
uma espécie de jornalismo de causas, subserviente face as leis do mercado,

perdendo de vista 0 bem comum” (2007, p.322).
A pureza da imagem jornalistica

O jornalista de televisao tem de conhecer nao apenas a forma como o mer-
cado condiciona o jornalismo, mas, sobretudo, a forma como o mercado
controla a televis@o e a sua esséncia, a imagem. S6 conhecendo o poder do

mercado, o jornalista pode agir, controlando os seus efeitos.

Nesse sentido, o jornalista que — em qualquer circunstancia da sua profissao
- tenha de usar as imagens em movimento como a matéria-prima das suas
histérias jornalisticas deve simplesmente conhecer a relevéancia jornalisti-
ca da imagem. Ao invés de usar a imagem para revelar os dramas da vida
privada, resgatando a atencao voyeurista de telespectadores dvidos de es-
candalos, o jornalista visual deve tomar consciéncia do papel que a imagem

representa na constru¢éo do seu objeto jornalistico.

A rédio e a televisao cresceram juntas e aprenderam a viver juntas, explo-
rando ambas especificidades préprias que as distinguiam. Tornaram-se
meios complementares. No caso da radio, a miniaturizac¢ao dos aparelhos
de rececdo garantiu-lhe a portabilidade e a agilidade que a televiséo, pelo
peso associado a producao e a rececao, estava vedado. Como bem refere
Ignacio Ramonet, “a histéria dos media é o relato de um empilhamento”
(2011, p.127), no sentido em que nenhuma plataforma substituiu, ou des-

truiu, as anteriores.

A televisdo, no capitulo do jornalismo e dos programas de informacéao,
demorou até perceber a relevancia da imagem,; alias, o enorme potencial
informativo da imagem estara ainda por explorar. Se espreitar pelo buraco
da fechadura se tornou regra na televiséo, e se essa exploracao da privaci-
dade, amplificada pelas redes sociais, se instalou nos programas televisivos

de informacao, a tarefa que esta por cumprir é, de facto, a da valorizacao
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jornalistica da imagem - dncora da mensagem jornalistica televisiva. Um
exercicio que carece de um enquadramento fundamental: a discusséo sobre

as caracteristicas da televisao.

O programa de informacéo da CBS, 60 Minutos, tera sido o primeiro a per-
ceber as especificidades da televisao e a coloca-las ao servigo do jornalismo.
A “relacao entre a televisao e o quotidiano”, de que nos fala John Hartley
(2001, p.118), torna inevitavel a mistura entre entretenimento e informacéao.
Ora Don Hewitt, o criador do 60 Minutos, compreendeu, provavelmente
antes de todos os outros, que o jornalismo néo teria condi¢oes de se apo-
derar da televisao para a transformar num palco onde apenas se exibisse
seriedade. O 60 Minutos afirmou-se numa espécie de fio da navalha onde o
jornalismo aprendeu a conviver com as regras da televisao, moldadas pelo
entretenimento. Hewitt “ndao compreendia porque teria a televiséo de ser
aborrecida; porque nao poderiam as noticias a0 mesmo tempo entreter e

convencer” (Fager, 2017, p.5).

O 60 Minutos conseguiu o melhor de dois mundos — a0 mesmo tempo que
afirmou - reinventou - o jornalismo televisivo - o programa da CBS atingiu
audiéncias nunca antes alcancadas com um formato informativo: “Ninguém
imaginava que tantas pessoas pudessem assistir a um programa informa-
tivo, ou que as noticias pudessem ser tao rentaveis” (idem, p. 7). A receita
— construir boas histérias televisivas com “delicadeza”, usando “uma prosa
bonita” (ibidem) — manteve-se estéavel até a viragem do século. O 60 Minutos
comegou a perder audiéncias no momento em que os meios tradicionais ja
sucumbiam aos efeitos da revolugao digital. Em 2004, Don Hewitt foi subs-
tituido por Jeff Fager e, uma vez mais, o 60 Minutos reinventou o jornalismo
em televiséo, antecipando a tendéncia que ainda hoje se afirma distintiva na
informacéo televisiva: a aposta na investigacéo jornalistica e no jornalismo
de qualidade (Newman, 2017, pp. 9-10; Newman, Fletcher, Kalogeropoulos,
Levy, & Nielson, 2017, pp. 26; Newman, Fletcher, Kalogeropoulos, Levy, &
Nielson, 2018, p. 31).
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Mas a opc¢ao de Fager, de “disponibilizar recursos significativos para in-

vestigacoes jornalisticas sérias”, foi assumida dispensando o aferidor que

estrutura todo edificio televisivo, a analise de audiéncias (2017, p.9):

Num periodo em que as pesquisas de audiéncia se transformam na
forca motriz que comanda as decisdes nas redacdes americanas, nds
nao fazemos pesquisa de audiéncias... decidimos que histérias cobrir em
funcéo do interesse que elas tém. E isso obriga-nos a construir histérias
realmente interessantes que prendam as pessoas... Para isso, preocu-
pamo-nos, desde logo, com a forma como contamos cada histéria...
N6s ndo cobrimos assuntos, nés contamos histérias que iluminam

assuntos (ibidem).

A receita de sucesso da equipa liderada por Jeff Fager permite-nos concluir

que o 60 Minutos conseguiu ultrapassar o desafio do jornalismo televisivo,

adaptando a mensagem jornalistica as caracteristicas da plataforma, sem

que o jornalismo vacilasse, sucumbindo ao mercado. A qualidade jornalis-

tica permite ao 60 Minutos gerar, ao mesmo tempo, receitas financeiras

e sociais.

A qualidade da investigagao jornalistica é, de facto, a chave do sucesso do

programa. Mas, da mesma forma que a reportagem de Martha Gellhorn

refletia a sua “subtil assinatura”, espécie de alianca perfeita entre contetido

e forma, também o 60 Minutos promove a mesma alianga:

170

Escrevemos para o ouvido, e esforcamo-nos para que cada frase seja de
facil descodifica¢ao, para que o telespectador nunca se perca. Evitamos o
cliché — sobretudo palavras e frases excessivamente usadas pelos jorna-
listas. No meu escritério tenho um quadro de palavras proibidas... No 60
Minutos ndo ouvirdo a palavra “exclusivo”, mesmo que tenhamos mais
exclusivos do que qualquer outra estacao de televisao...Procuramos o
detalhe e evitamos a hipérbole...Tentamos ser sérios... e evitamos o sen-

sacionalismo (idem, p.15-16).
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0 défice de reportagem na televisao portuguesa e a sua substituigao por
um género hibrido

O jornalismo televisivo esta a promover um desinvestimento crescente na
reportagem quotidiana e a substitui-la por um género hibrido, a noticia com
reacoes®. Esta constatacéo resulta da anélise que levamos a cabo na unida-
de curricular de Jornalismo Televisivo, cuja responsabilidade assumimos
no Departamento de Ciéncias da Comunicac¢ao. Na anélise que fizemos aos
blocos informativos principais dos trés canais generalistas (RTP, SIC e TVI),
nos anos de 2018 e 2019, apercebemo-nos que a reportagem quotidiana
representa menos de 10 por cento do total dos géneros jornalisticos televisi-

vos, contra os 60 por cento, ou mais, de noticias com reagoes*.

Tabela 1 - Reportagem: Canais Generalistas

Ano Canal Noticia com Reacoes Reportagem
RTP 62,5% 3,7%
2018/2019 SIC 60% 8%
TVI 60% 8%

O estudo referido assinala-nos, igualmente, que a presenca das noticias no
Telejornal (RTP), Jornal da Noite (SIC) e Jornal das 8 (TVI) cresce cerca de 10
por cento, em cada um dos canais, se juntarmos as noticias soltas que nao

integram qualquer reacao.

O desinvestimento na reportagem, que este estudo assinala, é, de novo, ex-
plicado pela dimensao que tem servido de referencial a esta nossa analise:
o mercado. “O sacrossanto mercado”, como o classifica José Manuel Barata

Feyo, afasta dos alinhamentos dos canais privados a Grande Reportagem

3. O conceito “noticias com reagdes” nao integra a giria televisiva nem foi definido academicamente.
Este artigo representa também o nosso contributo para definir as bases do conceito, num primeiro
passo para lhe atribuir estatuto académico.

4. Estes dados, refletidos na tabela que apresentamos neste texto, foram obtidos a partir dos melhores
trabalhos apresentados pelos alunos que frequentaram a unidade curricular de Jornalismo Televisivo
nos anos letivos de 2018-2019 e 2019-2020: Estela Santos e Ana Soares (RTP); Filomena Silva, Matilde
Carvalho e Maria Rodrigues (SIC); Francisco Madureira e Vasco Pacheco (TVI). Em cada um dos anos
letivos, os alunos analisaram os principais jornais televisivos dos trés canais generalistas nos dias
uteis da tltima semana de outubro e da ultima semana de novembro.
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(2006, p.14), mas também a reportagem quotidiana que detalha assuntos de
atualidade politica e econémica, teméticas que, como também observamos

neste estudo, sdo remetidas para o espetro das noticias.

Neste sentido, outro dos dados do estudo, que importa destacar, é, exa-
tamente, a escolha dos temas que suscitam reportagem nos dois canais
privados. Nas semanas analisadas, as reportagens, nestes dois canais,
debrugaram-se sobre temas de life style (SIC) e criminalidade e seguranca
(TVI). Em ambos os casos nenhuma das reportagens emitidas cobriu assun-

tos de atualidade politica ou econémica.

Como Barata Feyo, lan Jack também considera que “a reportagem sucum-
biu ao fator econémico”, mas o jornalista e escritor britanico caracteriza os
efeitos dessa submissao de uma forma que nos ajuda a encontrar respostas
para o desligamento da reportagem quotidiana nos jornais televisivos portu-

gueses dos temas de atualidade:

Hoje o campo editorial esta assombrado pelo aborrecimento do leitor,
pela lassidao do espectador. Para que os consumidores se liguem ao
produto precisam ... de uma dieta de surpresa, precisam de ritmo...
provocacdo, drama, interesse humano... A obsessdo pela audiéncia de
massas infeta jornais e blocos informativos nas televisbes. Num mer-
cado que nao perdoa, todos tém de ser mais dramaticos, brincalhdes e

empaticos (2006, p. viii).

O estudo sobre a presenca da reportagem nos principais jornais televisivos
portugueses confirma o que antes afirmamos. A contaminagao da informa-
cao televisiva pelo entretenimento é uma realidade nos canais generalistas
e tem especiais reflexos na reportagem. Praticamente ausentes dos alinha-
mentos informativos dos canais generalistas portugueses, as reportagens

sao substituidas pela noticia com reagoes.

As noticias com reacdes sao uma ilusdo. Nao sdo uma reportagem, mas as
coordenacdes editoriais dos canais generalistas classificam-nas como se o

fossem. A noticia com reagoes é, todavia, um género hibrido. Ao mesmo
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tempo que da a noticia, o jornalista corre atras da reacéo a essa noticia. O hi-
bridismo do género deteta-se, sobretudo, na agao do jornalista que, de facto,
se dirige ao local do acontecimento para gravar as reagdes a esse aconteci-
mento, mas que, estando no local, se abstém de reportar o acontecimento,
limitando-se a observé-lo de longe, como se evitasse mergulhar nele, deta-

lha-lo, conhecer, de facto, as suas diversas facetas.

Na noticia com reagdes o jornalista, como um passaro, limita-se a sobre-
voar o acontecimento; apenas pousa, sem se deter, para recolher a reacao,
ou as reagdes, que o acontecimento suscita. Do acontecimento, o jornalista
recolhe um plano geral, ou acumula imagens - desligadas do detalhe, porque

desconhece o detalhe - que usara, sem critério, para pintar a pega.

Pintar a pega. A expressdo integrou a giria televisiva e nela se instalou.
Partilhada de geracdo em geragao — ecoando como uma voz invisivel de ori-

gem incerta — a expressao impos-se como lei absoluta do fazer televisivo.

A pressao do tempo for¢ou a que os jornalistas de televisdo adotassem um
método comum de edicdo de uma peca televisiva. A estratégia foi dese-
nhada nos tempos da edigao analdgica, que a giria televisiva se apressou
a classificar de uma forma simples e concreta: edigdo mdquina a maquina.
Na méquina de cima, ou colocada do lado esquerdo, entrava a cassete com
o material captado no decurso da reportagem, na maquina debaixo, ou
colocada a direita, entrava a cassete que ia receber a estrutura final, que
haveria de ser emitida. Depois da pe¢a concluida, a reparacao de um erro
de edi¢ao, ou de conteudo, obrigaria a que a estrutura fosse de novo grava-
da. Perdia-se tempo e, sobretudo, a fita da cassete tinha de suportar nova

gravacao, desgastando-se.

Para reduzir o potencial de erro, o jornalista de televisdo adotou o méto-
do que mais facilmente o protegia: primeiro editava o esqueleto da pega, e
depois pintava os pedacos a negro. A expressao esqueleto, que resistiu, igual-
mente, até ao presente, consiste na simples colagem do texto do jornalista
- cortado em parcelas que, na estrutura, ficam a negro - aos vivos previa-

mente selecionados (os pedagos de entrevista que o jornalista integra na
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estrutura). A estrutura ou esqueleto da peca televisiva intercala, no fundo,
os pedacos de off (texto) do jornalista com os vivos. Se na edicao digital é
possivel alterarmos constantemente a estrutura, abrindo espacos, trocan-
do vivoes, alterando o texto em cima da hora, na edi¢ao analigica mdquina
a mdquina cada erro exigia a regravacao de toda a estrutura até ao erro, a
reparacao do erro e a regravacéo do que faltasse até ao fim. Os pedagos de
texto entre os vivos sao pintados depois de construida a estrutura. O método

de edi¢ao sobreviveu a passagem da edigao analdgica para a edigao digital.

Na noticia com reagdes, o jornalista seleciona os vivos e usa as imagens que
tiver para pintar o texto. Pouco o distingue do pintor de paredes que se limi-

ta a preencher, com tinta, todos os espacos que tem de pintar.

A perversdo que assinalamos na expressao pintar uma pega decorre desse
exercicio rigido, que leva o jornalista a preencher espagos sem cuidar das

imagens que usa para os preencher.

Ao jornalista que se limita, na noticia com reacoes, a sobrevoar o acon-
tecimento pouco interessam as imagens que recolhe; interessam-lhe,
sobretudo, as entrevistas e o exercicio de sele¢ao jornalistica que sobre es-

ses materiais exerce.

O desligamento que, nas noticias com reagdes, observamos entre texto e
imagem assume, na maior parte dos casos, uma dimenséo tao 6bvia que o
espectador da noticia com reacoes que fechar os olhos e se limitar a ouvir
recolhe do acontecimento a mesma informacéo que recolheria se estivesse

de olhos abertos.
A especificidade da reportagem visual®

Se transportarmos a frase de Martha Gellhorn, com que iniciamos este

artigo, do lugar onde ela originalmente se alojou, a escrita impressa, para

5. Este subtdpico reflete os programas das unidades curriculares de Atelier de Jornalismo Televisivo
e de Jornalismo Televisivo, cuja docéncia assumimos na NOVAFCSH. A uc de Atelier de Jornalismo
Televisivo coloca os alunos perante o desafio da reportagem televisiva. A uc trabalha um conjunto de
conceitos que ndo integram a giria televisiva e que ainda nao adquiriram estatuto académico. Este
artigo representa também o nosso contributo para definir as bases desses conceitos, num primeiro
passo para lhes atribuir estatuto académico. Ao j4 citado “noticia com reagdes”, no subtépico anterior,
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a plataforma visual, as “mirradas e putrefactas” ruas “bombardeadas pela
pobreza” seriam substituidas por um travelling® captado a partir de um
carro em movimento que, num unico plano, nos haveria de exibir toda a
degradacéo dos bairros, a pobreza das pessoas que neles habitam. Assim
mesmo; sem palavras a servirem de legenda construtiva a essa imagem. A
imagem, sozinha, autodescrever-se-ia. A descri¢ao de Gellhorn, que torna
visual a sua escrita, em televisdo sucumbe, por mais rica que seja, a forca

da imagem.

A observacgao jornalistica honesta, que aciona o método do repérter, e o
contrato que este estabelece com a verdade e com o publico permanecem
ilesos na plataforma visual. Ante a forca da imagem, o repérter, escudado
e amparado pelos valores jornalisticos que moldam a sua profissao, apenas

se adapta.

O reporter da plataforma visual deve, como o repérter de qualquer outra
plataforma, fechar o angulo de cobertura do acontecimento no detalhe jor-
nalisticamente mais relevante. Estudou o acontecimento, apreendeu as suas
diversas facetas, sobrevoou-o através da noticia, deu-lhe contexto e tomou a
decisao de selecionar uma parcela que, sozinha, reflete ter potencial para se

afirmar histéria jornalistica.
Fase 1: a producao da reportagem visual

Se ao reporter da imprensa escrita basta um bloco de notas e um quase in-
visivel gravador de suporte; se o repérter de radio ja precisa de um gravador
com elevado poder de captagéo e de um microfone, que lhe garanta um som
limpo de ruidos exteriores ao objeto jornalistico que retrata; o repérter vi-
sual mergulha no acontecimento em equipa, e essa equipa, de duas pessoas,
transporta tripé, microfones, baterias, iluminacao, refletores, lentes e, pelo

menos, uma camara. Se a camara se vulgarizou como objeto doméstico,

associamos os conceitos de “harmonia”; “texto legenda construtiva da imagem”; “interligacao entre
os elementos da narrativa jornalistica visual”; “classificacdo dos langamentos dos vivos”; “utiliza¢ao
jornalistica da musica”.

6. Imagem captada com a cdmara em movimento, dentro de um carro, por exemplo, ou com a cdmara
posicionada dentro de um carrinho, que se desloca sobre carris, conferindo estabilidade ao plano. O

travelling pode, igualmente, ser captado através de uma steady camera, uma camara com estabilizador.
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que escancara a intimidade no espaco publico das redes sociais, a cama-
ra profissional é um objeto que se impde no cendrio; a realidade nao lhe

fica indiferente.

A reportagem visual precisa que o jornalista observe o acontecimento antes
de nele se envolver com o aparato da cdmara. Nessa missao de observagcao,
o jornalista deve apreender o acontecimento inteiro, conserva-lo na memo-
ria, registando lugares, objetos e, sobretudo, as personagens que fazem a
histéria. Quando chegar com a camara estara preparado para detetar as
diferencas impostas pela presenca do objeto pesado, indiscreto e misterioso

que transporta.

K certo que a pressao do tempo nem sempre permite que a reportagem seja
dividida em dois momentos. O ideal nao pode ser traido pelo impossivel.
Nas situagoes onde as contingéncias impdem uma tnica visita, o jornalista
visual deve esforgar-se por naturalizar a presenca da camara, explicando
detalhadamente o que esté a fazer, tentando responder a todas as duvidas.
Deve pedir autorizagao para filmar e aceitar as recusas, tentando que a pri-

meira recusa nao arraste outras.
Fase 2: a interacgao entre o jornalista e o repérter de imagem

Juntos, no terreno, jornalista e reporter de imagem sdo um sé. Nao tém de
ser amigos para trabalharem juntos, mas ndo podem permitir que atritos
pessoais por resolver comprometam a reportagem. No essencial, jornalista
e reporter de imagem sao dois profissionais que se respeitam, que conhe-
cem a relevancia que cada um tem na reportagem e que percebem o que

significa trabalhar em equipa.

A histéria deve ser discutida e pensada em conjunto antes da chegada ao
terreno. E importante que toda a informacao seja partilhada. E fundamental

que os dois tenham o mesmo grau de conhecimento da esséncia da historia.

No momento em que chegam ao terreno, mesmo que as rotinas produtivas
de cada um determinem que estejam em lugares diferentes do acontecimen-

to, é importante que cada um esteja atento ao trabalho do outro. Se um dos
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elementos da equipa detetar pormenores que poderao modificar o curso da
histéria, devem discuti-los de imediato, refletindo, em conjunto, eventuais

alteragoes no angulo de cobertura do acontecimento.

Se uma imagem se impuser elemento chave da histéria, ela deve ser pron-
tamente identificada, de forma a que o investimento na captagao da mesma

seja consentaneo com a relevancia detetada.

Antes de abandonarem o local devem recordar os detalhes que enformam a
histéria, para que que nao fiquem elementos chave por captar. O regresso ao
local é, muitas vezes, inviabilizado pela distancia, ou simplesmente porque

a efemeridade do acontecimento o torna irrepetivel.

A caminho do local de edigao, jornalista e repérter de imagem devem dis-
cutir a abordagem jornalistica do acontecimento, realcando as imagens
isoladas e as sequéncias visuais que melhor o retratam. Na sequéncia dessa
conversa, o jornalista tera desfeito todas as duvidas sobre a imagem de ar-
ranque da reportagem e as diferentes sequéncias visuais que irdo participar

na construcéo da reportagem.
Fase 3: o visionamento, a selecéo e a maturacgao do conhecimento

Mesmo tendo um conhecimento aprofundado do material recolhido’, antes
de estruturar a reportagem o jornalista deve visionar — idealmente em tem-
po real — a totalidade desse material. Esse visionamento determina que o
jornalista registe o tempo das imagens chave e das sequéncias visuais mais
relevantes, descrevendo-as sumariamente e transcrevendo os momentos vi-
suais que associem imagem e som. O jornalista deve, igualmente, visionar
todas as entrevistas e identificar o tempo das parcelas jornalisticamente

mais relevantes. Essas parcelas deverao ser integralmente transcritas.

O visionamento é um exercicio de selegao. O jornalista identifica e trans-
creve aquilo que se afigura fundamental para a construgéo da reportagem.

Essa selec¢ao resulta do conhecimento que o jornalista tem do acontecimen-

7. Na giria televisiva o material recolhido é classificado como o “bruto” da reportagem.
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to. Conhecimento que consolidou nas fases de pesquisa, que antecedem a
ida para o terreno, na fase de produgéo, no constante didlogo com o repérter
de imagem e, por fim, no terreno - no contacto direto com o acontecimento

€ com as personagens que o enformam.

A fase de visionamento pode gerar novas dividas, suscitando nova fase de
pesquisa e implicar um regresso extraordinério ao terreno, para recolher
novos dados, ou imagens que perdurem. Na sequéncia desse exercicio,
o jornalista pode, igualmente, ter de voltar a falar com fontes anterior-
mente contactadas, ou outras que nao tenham integrado o grupo inicial

de contactos.

E importante que o jornalista parta para a préxima fase tendo resolvido as

duvidas que o impegam de estruturar a histéria com clareza.
Fase 4: a defini¢ao da estrutura da reportagem e a construgao de harmonia

Estruturar a reportagem é identificar os momentos chave e a forma como
eles se intercalam, bem como identificar os elementos da narrativa jornalis-
tica visual (imagens, texto, vivos, grafismo, musica) que integram cada um
desses momentos. Nesta fase, o jornalista expoe as diversas camadas da
reportagem, definindo o que acontece em cada uma delas e a forma como
acontece. Uma reportagem pode comecar com uma imagem que respira
(imagem com som, mas sem texto) e que depois se cola a uma linha de tex-
to, ou a um vivo, para depois se intercalar com uma segunda camada onde
os elementos se dispoem da forma que o jornalista entender ser a ideal para
contar 0 momento que essa camada expde. Se em cada uma dessas cama-
das, o jornalista tiver de usar grafismo, musica, ou ambos, essa situacéo
deve ser referida na estruturagao da reportagem. A estruturagao da repor-
tagem fica completa com a caracterizacdo da tdltima camada. Na defini¢ao
da estrutura, o jornalista ainda nao escreveu uma linha de texto, apenas
identifica o momento em que o texto se intercala, e a forma como se interca-

la, com os restantes elementos da narrativa.
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A estrutura da reportagem prova-nos que todas as camadas se interligam,
cumprindo a harmonia que deve marcar a reportagem televisiva. Como
num puzzle, numa estrutura harmoniosa todas as pegas encaixam: as in-
terligacdes entre imagens, texto, vivos, grafismo e musica, ndo podem ter
pontas soltas, nem ser pontas a solta. As respirac¢oes visuais nao caem de
paraquedas na estrutura, integram-na de forma natural; o mesmo acontece
com cada um dos restantes elementos. A reportagem é uma orquestra afina-

da; e, no momento em que a estrutura, o jornalista é o seu maestro.
Fase 5: o texto enquanto legenda construtiva da imagem

Depois de definida cada uma das camadas da reportagem e identificados
cada um dos elementos que as compdem, o jornalista acrescenta o elemento
que apenas identificara, o texto. O texto jornalistico visual é, obviamente,
um texto informativo. Mas a informacao que transmite nao pode ser redun-
dante relativamente as imagens, nao pode dizer o contrario daquilo que as
imagens mostram, nao pode ignorar o que as imagens mostram; em suma:
nao pode ser cego as imagens. Consciente de que o elemento ancora da re-
portagem visual é a imagem, o texto jornalistico deve afirmar-se como uma
legenda construtiva da imagem. Neste sentido, o texto deve dizer o que a
imagem néo diz. Se a imagem, e o som que a completa, se autodescrever, o
texto, pura e simplesmente, desaparece. O jornalista visual deve detetar to-
dos 0os momentos em que a imagem, ou as imagens editadas em sequéncia,
dispensam o texto. Por vezes, uma inscri¢ao infografica - um nimero, um
lugar, uma frase - colocada em cima de uma imagem, tem muito mais forca

informativa do que a voz do jornalista a acotovelar a harmonia pré-existente.

O texto do jornalista é especialmente relevante no langamento dos vivos.
A linha de texto que lanca o vivo deve estabelecer uma ponte informativa
de acesso ao vivo. Da mesma forma que o texto néo pode antecipar o que o
entrevistado diz no vivo selecionado, também nao pode desligar-se daquilo
que o entrevistado vai dizer. O texto desliga-se do vivo sempre que transfere
para o entrevistado a tarefa de selecdo jornalistica, limitando-se a ser um

langamento de dois pontos; por exemplo quando apenas diz - “fulano expli-
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ca:”. O lancamento jornalistico deve, igualmente, evitar misturar o texto do
jornalista com o vivo do entrevistado, situacao que ocorre quando a ideia do

jornalista fica pendurada e é continuada pelo entrevistado.

O jornalista pode assumir que o seu texto e a sua voz s@o a sua assinatura,
mas, na reportagem visual, a assinatura do jornalista é muito mais do que
texto e voz. A assinatura do jornalista constréi-se no terreno, na forma como
recolhe a informacao, como — em conjunto com o repérter de imagem — des-
cobre as imagens que fazem a histéria, na forma como fala com as fontes,
as respeita e as cativa. A assinatura do jornalista afirma-se na forma como
estrutura cada reportagem. A assinatura do jornalista é um processo em

construcao, feito de pequenos invisiveis que, um dia, finalmente se revelam.
Fase 6: a interacéo entre o jornalista e o editor de imagem

O jornalista pode ser o editor da sua reportagem se as suas competéncias
técnicas estiverem a altura da tarefa. Numa situacéo ideal, sobretudo em
reportagens mais complexas, entra no processo produtivo uma terceira
pessoa, o editor de imagem. O editor de imagem é um jornalista, compro-

metido, por isso, com os valores jornalisticos.

Quando entra na sala de edicao, o jornalista ja estruturou a reportagem e
escreveu o texto. Todos os elementos de cada uma das camadas estao identi-
ficados e as interligagoes descritas; os tempos dos vivos e das imagens dncora
estao igualmente definidos. Isto nao significa, todavia, que o editor de ima-
gem seja apenas o técnico que aciona o programa de edi¢éo e, explorando
todas as suas potencialidades, se limita a seguir o guido do jornalista. E certo
que as competéncias técnicas do editor ja seriam uma mais-valia; mas o tra-

balho do editor ultrapassa, largamente, o seu apetrechamento tecnolégico.

O editor é o terceiro elemento da equipa. Em reportagens mais complexas, o
editor vai, muitas vezes, para o terreno com o jornalista e com o repérter de
imagem; ao mesmo tempo que fica a conhecer a histéria, comeca a pensar
na melhor forma de a contar visualmente. No momento em que o jornalista

entra na sala, o editor ja conhece a histéria a fundo; ja pensou sobre ela; ja
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pensou na estética visual que ha de valorizar o contetdo, definindo musicas

que possam reforcar o ritmo da narrativa, pausas visuais que a valorizem.

A edigao é um trabalho de equipa, que envolve jornalista e editor de ima-

gem. Na sala de edicéo, jornalista e editor de imagem sao um sé.
Fase 7: a edi¢ao classica e a sintese do real

O jornalismo visual foi ao cinema buscar o conceito de edi¢éao classica, tendo

importado algumas das suas principais expressoes.

A edigao classica de conteddos jornalisticos é uma sintese do real, no senti-
do em que conta uma histéria através de imagens - selecionadas em fungéo
da sua relevancia jornalistica. A forma como essas imagens selecionadas se
ligam umas as outras afirma-se sintese do real, no sentido em que essa li-
gacao nos mostra o real num tempo jornalistico. Se na realidade as mesmas
pessoas e os mesmos objetos nao podem estar no mesmo lugar ao mesmo
tempo, na edi¢éo jornalistica também nao podem. Para cumprir o real, a
edi¢ao jornalistica define-se a partir de um conceito importado do cinema,

o conceito de raccord.

O raccord representa a continuidade espacial e temporal entre os sucessivos
planos da sequéncia visual. Se no primeiro plano da sequéncia o protago-
nista da reportagem estd em campo (no enquadramento) a cumprir uma
determinada tarefa, no plano seguinte nao pode estar, de novo, em campo
a cumprir uma tarefa diferente da anterior, ou a cumprir uma parcela da

mesma tarefa que configure uma quebra da continuidade.

Cumprir a continuidade da sequéncia é um desafio que tem de se vencer
no terreno, no momento da captagao. O jornalista e o repérter de imagem
devem estudar o acontecimento ao detalhe, de forma a que — na edigéo -
seja possivel conté-lo seguindo as regras da edicéo classica. Para tal, cada
momento visual que se afirme relevante na narrativa jornalistica, deve ser
captado tendo em conta as exigéncias formais da edi¢do. Apenas a diversi-

dade de planos permite, na edigao, cumprir a risca essas exigéncias.
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No terreno, o reporter de imagem percorre um conjunto obrigatério de pas-
sos para construir sequéncias e garantir diversidade. Na captacéao de cada
momento visual alterna entre planos abertos, médios e fechados; picados,
contrapicados e contraplanos (o plano captado do lado oposto ao mais 6b-
vio, o plano de frente) e movimentos (panoramicas verticais, horizontais
e travellings). Sempre que o acontecimento, e o tipo de plano, lhe permi-
tir, o reporter de imagem deve usar o tripé, porque um plano fixo, captado
com a camara ao ombro, sobretudo se for um plano fechado, treme. E se,
na reportagem editada, planos que pretendam mostrar realidades estati-
cas e estaveis estiverem a tremer, imediatamente sobressai um corte com

a realidade.

Na escala de planos, cada um deles tem um significado jornalistico. O plano
fechado faz sobressair o detalhe; o plano aberto enquadra-nos, espacialmen-
te, 0 acontecimento, o plano médio exibe-nos uma parcela da realidade. Os
movimentos devem ser captados, igualmente, com critério jornalistico. As
panoramicas e o travelling mostram-nos a realidade que nao cabe inteira no
plano aberto. Qualquer movimento deve ter um arranque e um fecho defini-

dos. O movimento deve ser constante e preciso.

Nas entrevistas, os entrevistados devem ficar alinhados a direita, ou a es-
querda do enquadramento, posicionados ligeiramente de perfil, de forma a

que o olhar atravesse todo o enquadramento.

O fundo que serve de cendrio a entrevista deve estar relacionado com o
tema da reportagem. Jornalista e repérter de imagem devem, todavia, es-
colher um lugar que nao comprometa a mensagem, projetando ruido visual
passivel de cativar em excesso, ou de perturbar o telespectador. Deve ser es-
colhido um lugar informativo, com profundidade, onde os entrevistados nao
fiquem encostados a uma parede, ou confinados a espacos apertados que os
fragilizem aos olhos do telespectador. O jornalista e o repérter de imagem
devem, igualmente, evitar barreiras fisicas entre entrevistador e entrevista-
do. Uma mesa pode oferecer maior conforto e prote¢ao ao entrevistado, mas

corta simbolicamente a comunicacéo.
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Para ndo comprometer a edi¢ao, a entrevista deve ser feita fora do lugar da
acao, de outra forma, o raccord fica comprometido de cada vez que a repor-

tagem tiver de ligar acdo e vivos da pessoa entrevistada nesse mesmo lugar.

Mesmo que néo seja o editor das suas reportagens, o jornalista precisa de
conhecer a fundo as regras da edicéo classica para poder pensar e concreti-

zar visualmente a historia.
Fase 8: a utilizacao jornalistica da musica e a pés-producao
A musica e o grafismo sao elementos secunddrios da reportagem visual.

O grafismo reforca e especifica mensagens relevantes, que se perderiam
se apenas fossem ouvidas, identifica lugares, datas, pessoas, legenda
construtivamente momentos visuais que, assim, podem viver sem o texto

do jornalista.

A utilizagao jornalistica da musica numa reportagem visual obedece a cri-
térios especificos. Desde logo, se a reportagem é sobre musica, a musica
impoe-se como o elemento sonoro e visual que a estrutura. Mas a musica
também atribui a histéria o ritmo e a carga dramatica que lhe reforca o
contetdo; permite, igualmente, atenuar o efeito das ligacoes entre os sub-

-angulos da narrativa, ou entre o particular e o geral.

Em qualquer das situagdes, a musica selecionada deve facilitar a descodi-
ficacao da narrativa. Nao se deve sobrepor ao contetido, impondo-se como
ruido distrativo. Idealmente, jornalista e editor de imagem selecionam mu-
sicas instrumentais, recorrendo a bibliotecas de sons onde os direitos de

autor estejam assegurados.
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Capitulo 8

QUANDO AS LINGUAGENS SE FUNDEM NA
REPORTAGEM MULTIMEDIA

Teresa Abecasis '

De entre todas as plataformas utilizadas para fazer re-
portagem, a multimédia sera a mais dificil de definir.
Néo temos duvidas sobre o que é uma reportagem es-
crita, sonora ou televisiva, porque as plataformas a que
se destinam limitam a partida a linguagem utilizada em

cada uma delas. Nao é o caso da reportagem multimédia.

No online, podemos juntar numa mesma plataforma
elementos antigos e conhecidos — som, imagem, texto
— e acrescentar novas ferramentas como a interacao
da audiéncia. As possibilidades sdo inimeras e néao
existe uma férmula unica que combine todos estes
elementos da maneira ideal, nem sequer a obrigatorie-
dade de os utilizar a todos. O que determina quais séo
os elementos que devemos utilizar numa reportagem
sdo trés fatores essenciais: a histéria, o jornalista e os

recursos disponiveis.

Antes de explorar cada um destes fatores individual-
mente, comegamos com uma pergunta cuja resposta

ainda levanta davidas.

1. Sempre gostou de contar histérias e de tecnologia. Escreveu as primeiras
histérias no jornal da escola priméria e no 5° ano criou o site da turma. O
jornalismo multimédia chegou em 2007, fazendo videos para a radio quan-
do a Radio Renascenga estava a dar os primeiros passos na area. Gosta de
pensar em reportagens que se podem ler, ver e ouvir. Distinguida com o Pré-
mio Fernando de Sousa em 2019 e o Prémio Gazeta Multimédia em 2016.
Actualmente, integra a equipa de multimédia do Jornal Publico. A autora
escreve segundo o antigo Acordo Ortogréfico.



0 que é uma reportagem multimédia?

O jornalismo multimédia, e a reportagem multimédia, abrem novas janelas
para a audiéncia, trazendo um mundo novo de possibilidades para chegar

aos leitores e gerar a conversa (Vazquez-Herrero et al, 2020).

Ja fiz esta pergunta a muitas pessoas, e ja tive muitas respostas diferentes.
Independentemente da sua experiéncia no jornalismo, da sua posi¢ao
dentro de um meio de comunicagao social ou do interesse que demonstram
na érea, a ideia sobre o que é uma reportagem multimédia varia de cabeca
para cabeca. Desde a mais simples reportagem transposta de um meio
tradicional para o online até ao mais complexo trabalho de visualizagao de

dados, tudo parece caber no conceito de reportagem multimédia.

Recentemente, assisti a uma conferéncia sobre tecnologia realizada online
por causa do novo coronavirus (Collision From Home?, uma conferéncia or-
ganizada pela Web Summit, que era suposto ter acontecido presencialmente
em Toronto). Nesta conferéncia foram organizadas varias mesas redondas
dedicadas a discussao de “questdes fundamentais” relacionadas com os me-
dia e com o objetivo de por em contacto profissionais de todo 0 mundo. Um
dos temas chamou-me a ateng@o: “How is multimedia reshaping content in
2020 and beyond?” (“Como é que o multimédia esté a reconfigurar o con-

tetdo em 2020 e mais além?”, numa traducao livre).

Apesar de nao podermos dizer que é uma linguagem nova, pois a presen-
ca dos meios de comunicacéo social na internet ja fez 25 anos (Salaverria,
2019), ainda é raro ver discutidas as especificidades deste meio quando
se fala de jornalismo. E verdade que a prépria tecnologia também evoluiu
bastante desde o aparecimento das primeiras paginas online de érgaos de
comunicacdo social. Nessa altura, em meados dos anos 90, essas paginas
limitavam-se a reproduzir uma cépia dos contetdos produzidos sobretudo

para a imprensa no online. Salaverria e Cores distinguem quatro fases de

2. https://collisionconf.com/
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evolucdo dos meios digitais: repeti¢cao, enriquecimento, renovacao e inova-
cao (Salaverria, 2005 p. 148-149).

A primeira fase, da repeti¢éo, corresponde a reprodugéo online de contetdos
produzidos originalmente para outros meios. A seguir, na fase de enriqueci-
mento, os contetidos néao se limitam a ser reproduzidos, mas é acrescentada
informacéo ou funcionalidades préprias de uma pagina web — por exemplo,
sao utilizadas mais fotografias ou acrescentam-se hiperligagdes aos textos.
Na fase de renovagao, géneros que ja existiam ganham uma nova vida. O au-
tor da o exemplo da infografia multimédia, inspirada num modelo impresso,
mas que ganha novas possibilidades com a introdugao de hiperligacoes, de

elementos multimédia e de ferramentas interativas.

Na dltima fase de evolugao, a da inovagao, os contetidos dao origem a novas
formas de informar préprias do ciberespago. De acordo com o autor, s6 ago-

ra é que os meios de comunicagcéo digitais estdo a entrar na fase da inovagao.

Curiosa, inscrevi-me na mesa redonda do Collision From Home sobre o
multimédia para tentar perceber afinal o que é que se andava a discutir
nesta area numa conferéncia onde o debate procura definir o futuro da tec-
nologia. O que seré o futuro do multimédia? Quem séo os outros jornalistas
multimédia espalhados pelo mundo e quais sao as suas principais preocupa-
coes? Foram estas questdes que me fizeram inscrever na sessio que, como

todas as mesas redondas, esgotou as inscricoes.

No dia e hora marcados, estdvamos cinco pessoas na videochamada. Trés
jornalistas, uma cientista apaixonada por comunicagdo e uma representan-
te da organizacao do evento. Cada um de nés tinha na sua cabega uma ideia

diferente do que era o multimédia.

O orador convidado era o jornalista Steve Rosenbaum, diretor do NYC
Media Lab, um consércio sediado na Universidade de Nova lorque e que
junta representantes do meio académico e profissional na busca de novas
solugdes tecnoldgicas para o sector dos media. Um dos tltimos projetos em

que o NYC Media Lab esteve envolvido, contou-nos Steve Rosenbaum, foi no
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desenvolvimento do que ele chamou de “volumetric storytelling”, a arte de
contar histérias em 3 dimensoes e de dar a audiéncia a possibilidade de inte-
ragir diretamente com os ambientes da reportagem. Neste projeto, estavam
a trabalhar em conjunto com a equipa de Investigacdo e Desenvolvimento
do The New York Times?®, uma equipa multidisciplinar de jornalistas, en-
genheiros, designers e criativos que tem como objetivo desenvolver novas

ferramentas para a redacéo.

Quando lhe disse que era jornalista multimédia, Steve perguntou-me o que
eu achava sobre a “captura volumétrica”, que permite gravar imagens em
3D. E, sem divida, uma forma inovadora de fazer reportagem multimédia,
mas, neste momento, apenas ao alcance de uma pequena elite do jornalis-
mo. Poucos 6rgaos de comunicacao social podem dar-se ao luxo de ter uma
equipa de Investigacao e Desenvolvimento ou mesmo uma equipa multimé-

dia tao diversificada.

Connosco a conversa estavam também Emmet Ryan, jornalista irlandés,
editor de Tecnologia no jornal Business Post, e Loralyn Mears, uma canadia-
na bidloga de formagao que se dedicou a comunicagdo. Emmet contou que
tinha comegado recentemente a acrescentar alguns elementos multimédia
aos seus trabalhos - videos feitos com o telemével e podcasts gravados tam-
bém com recursos préprios - e queria explorar a area, embora nao tivesse
or¢amento para isso. Loralyn tinha comegado a fazer o seu préprio podcast

e queria saber mais sobre este formato.

O meu caminho situa-se entre o de Steve e o de Emmet e Loralyn. Longe dos
recursos aparentemente infindaveis do New York Times, mas uns passos
a frente do caminho ainda amador iniciado pelos outros participantes na
conversa. No Publico, a aposta no multimédia esta centrada sobretudo na
reportagem em video e nos podcasts com recurso a uma mistura de mate-
rial profissional e de uso pessoal - temos um estidio de dudio, um estidio

de televisao, camaras profissionais, mas também utilizamos, em situagoes

3. https:/rd.nytimes.com/
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pontuais, teleméveis com alguns gadgets como microfones para melhorar a

qualidade do som ou um gimbal para obter uma imagem estavel.

Embora estes videos e podcasts sejam um resultado da linguagem mul-
timédia introduzida pelo online, eles ndo bastam para constituir uma
reportagem multimédia. A Internet permite a publicacao de reportagens
em video, em texto ou em dudio, e ndo é por estarem online que se tornam
em reportagens multimédia. Reportagens multimédia sdo reportagens que
foram concebidas para explorar uma histéria combinando os diferentes re-
cursos disponiveis no multimédia, com o objetivo de tornar a experiéncia
de visualizag@o desse trabalho mais enriquecedora e aproveitar ao maximo

esses recursos.

Muitas vezes, como estamos a falar de trabalhos mais complexos em
termos técnicos, estas reportagens sao construidas em equipa multidis-
ciplinares e ndo por uma pessoa sé. Se em televisdao podemos juntar ao
jornalista um editor de imagem, um grafista ou um colorista, por exem-
plo, no multimédia cabem nao sé os especialistas em som e imagem como
também, com um papel fundamental, pessoas com conhecimentos especia-
lizados de design digital. A cada um destes papéis nao tem de corresponder
necessariamente uma pessoa e o que acaba por acontecer é que os proprios
jornalistas vao adquirindo conhecimentos nestas areas para poderem fazer

reportagens multimédia.

O avanco da tecnologia também fez com que se tornasse mais simples e
mais barato filmar ou construir paginas web sem ter conhecimentos apro-
fundados nestas areas. Numa perspectiva de investimento minimo, os
smartphones que hoje carregamos no bolso ja sao capazes de captar imagem
e som com qualidade 4K, mas nao percamos de vista a ja referida equipa de

Investigagao e Desenvolvimento do NYTimes.

O mundo do multimédia abarca um vasto leque de ferramentas e nao impli-
ca necessariamente um investimento avultado. No entanto, como qualquer
reportagem, necessita de pensamento proprio, planeamento e tempo. Sao

elementos que tém faltado cada vez mais nas redacgoes, seja por falta de
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or¢amento seja pela maneira como o trabalho esta organizado para criar

respostas mais rapidas a actualidade.

Em 2015, Hélder Bastos previa um futuro pouco auspicioso para o jornalis-
mo em geral e para o online em particular: “deterioragao geral das condi¢oes
de trabalho dos jornalistas e ciberjornalistas, precarizacao, desvalorizacao
do valor do trabalho jornalistico, aumento da exigéncia de aptidoes mul-
tiplas e do cumprimento de diversas tarefas em simultaneo, pressao do
deadline continuo, sedentarismo, baixos niveis de interatividade, auséncia
de fontes préprias e de investigacao”. Resumindo, “um jornalismo na rede
mais pobre, superficial, supérfluo, inofensivo para os poderes estabelecidos,

irrelevante no contexto da democracia e do debate publico™ (Bastos, 2015).

Voltando a mesa redonda com Steve Rosenbaum, o jornalista norte-ame-
ricano considera que quem estd neste momento a pensar em multimédia
partilha o gene “empreendedor”, e vé este mundo novo como algo “emocio-
nante”. Pelo contrario, quem esta normalmente a gerir um or¢amento numa
redaccéo, vai adiar ao maximo a aposta neste desconhecido alegando falta
de orgamento, recursos e tempo. “A nao ser que tenha um cheque gigantes-
co dedicado especificamente para a aposta em novos formatos”, disse-nos
Steve. Na maior parte dos meios de comunicacao social, esse “cheque gigan-

tesco” nao existe.
Evolucao da reportagem multimédia

O exercicio de olhar para as principais reportagens multimédia publica-
das até hoje pode tornar-se rapidamente obsoleto. Formatos que ha menos
de dez anos eram considerados inovadores cairam, entretanto, em desu-
so. Novas férmulas e novas possibilidades estao sempre a aparecer. Como
o “storytelling volumétrico” que o laboratério digital de Steve Rosenbaum

esté a explorar, em conjunto com a equipa do The New York Times. Mesmo

4. Bastos enumera como principais razdes para o estado do ciberjornalismo em Portugal um conjunto
de factores que vao desde uma concepgao utépica das possibilidades tecnolégicas a estrutura das pro-
prias redac¢des, com poucos recursos financeiros e humanos e elas préprias resistentes 8 mudanca,
passando pela procura de um modelo econémico sustentével e até por alguma resignagao por parte
dos préprios ciberjornalistas
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assim, para percebermos as potencialidades do meio e pensarmos o seu
futuro, é importante conhecer os caminhos ja trilhados. Uma tendéncia é

clara: o jornalismo sera cada vez mais visual.

Esta foi uma das dez conclusoes a que Ismael Nafria (2017) chegou depois
de estudar mais de duas décadas de transformacéo dentro do The New York
Times. “Os elementos visuais permitem, em muitos casos, explicar melhor
um tema, ou facilitar a sua compreensao, ou proporcionam uma experiéncia
muito mais gratificante para o utilizador”, justifica Nafria (2017 p. 16). Esta
tendéncia, embora nao seja exclusiva do universo digital, é impulsionada
pelo consumo de noticias online e alimentada pela utilizacdo crescente de

elementos multimédia na informacao.

Também um grupo de trabalho do jornal norte-americano que em Janeiro
de 2017 procurou definir a estratégia para os anos seguintes® apontou o
jornalismo visual como o caminho a seguir®. Para isso, lé-se no documen-
to assinado por sete jornalistas, o The New York Times “tera de estar mais
confortavel com os nossos fotografos, videdgrafos e editores graficos a as-
sumirem um papel principal na cobertura de algumas histérias, em vez de

um papel secundario”.

E assim que se desenha um jornalismo cada vez mais multimédia: com uma
equipa multidisciplinar e sem ter receio de desenhar a histéria a partir da

visao de jornalistas com diferentes perfis.
Exemplo 1 - “Snow Fall. The Avalanche at Tunnel Creek” (2012)

Publicada a 20 de Dezembro de 2012, a reportagem “Snow Fall. The
Avalanche at Tunnel Creek™, veio marcar o inicio de uma nova era no jorna-
lismo multimédia. Em inglés, o termo “to snowfall” passou a ser sinénimo
da transformacdo de uma histéria numa narrativa multimédia (Krieken,
Kobie van, 2018).

5. As conclusdes estdo no relatério intitulado “Journalism That Stands Apart”
6. https:/www.nytimes.com/projects/2020-report/index.html
7. https://www.nytimes.com/projects/2012/snow-fall/index.html
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A reportagem, assinada por John Branch, conta a histéria de uma expe-
di¢ao feita por um grupo de 16 esquiadores que em Fevereiro desse ano
tinha sido apanhado por uma avalanche de neve nas Cascade Mountains,
em Washington. A narrativa era apresentada numa férmula original para o
online: abrindo com um video a ocupar o ecra inteiro, que nos transportava
imediatamente para a paisagem indspita daquela regido, a navegacao fazia-
-se pelo scroll, que nos ia revelando os diferentes elementos da histéria. Um
texto aparecia do fundo do ecra, fazendo o video desaparecer, e tomando
conta da janela. Ao longo do trabalho, o palco da reportagem ia mudando,
ora privilegiando o texto, o video, as fotografias ou as infografias e mapas
animados. Foi esta nova forma de interligar os elementos que “Snow Fall”
veio introduzir no formato multimédia. Até entao, o texto era o elemento
privilegiado e os outros elementos encarnavam um papel secundario e por
vezes meramente decorativo. Ali, percebemos que os videos, as fotografias

e os mapas também podiam ocupar sozinhos o palco.

A reportagem foi dividida em seis capitulos, cada um com uma combinacéo
diferente de elementos, utilizados para “intensificar a imersao da audién-
cia de formas distintas”, explica Kobie van Krieken. A reconstrugao visual
das cenas descritas na reportagem, “refor¢am na audiéncia a imaginagao do
cendrio da histéria e déo-lhe os elementos para criarem mentalmente um

mundo onde podem imergir”.
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Snow Fall

The Avalanche at Tun:

Imagem 1 - Imagem parada do video que abre “Snow Fall: The Avalanche at Tunnel Creek”.

Logo nos primeiros dias em que a reportagem esteve online, “Snow Fall”
atraiu quase trés milhdes de visitantes, com picos de 22 mil utilizadores em
simultaneo. Mais de um quarto desses utilizadores nao tinham visitado a
pagina do The New York Times anteriormente. Os nimeros de visitas come-
caram a disparar antes mesmo de a reportagem ser destacada na homepage
do jornal, fruto de milhares de partilhas nas redes sociais. Jill Abramson,
entao directora do jornal, partilhou numa nota interna a sua surpresa
perante estes resultados. “Snow Fall triunfou numa categoria que nunca
tinhamos considerado: o maior niimero de visitas numa histéria que nao

tinha aparecido na nossa homepage.”

O trabalho acabaria por ganhar um prémio Pulitzer, ironicamente na ca-
tegoria de Reportagem Escrita. Na apresentacao da candidatura, o jornal
escreveu que a reportagem veio provar “aqueles que temiam pelo futuro
das histérias grandes na era digital”, que o “futuro tinha chegado, de forma

repentina e espectacular”.
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John Branch trabalhou durante mais de seis meses neste trabalho, em
colaboracéo com uma equipa do jornal com 16 elementos de varios departa-

mentos: editorial, grafismo e desenho, fotografia e video.

Exemplo 2 - “Heln’s First Year” (2017)

”# ¢ uma parte de um projecto da revista Time chamado

“Heln’s First Year
“Finding Home”® que durante mais de um ano acompanhou trés familias de

sirios cujas maes deram a luz na Grécia.

O projecto multiplicou-se em diversas plataformas - para além de a repor-
tagem ter sido publicada na revista em formato tradicional, a histéria foi
sendo acompanhada no Instagram, deu origem a um documentério em vi-
deo e também ao formato multimédia aqui analisado. A multiplicacao de
canais e a adaptacgao da histéria de forma diferente para cada um deles é
bastante comum no jornalismo multimédia, até porque muitas redacgoes
partilham a plataforma online com outro meio tradicional de comunicacéao

social.

“Heln’s First Year” acompanha o primeiro ano de vida de Heln, a filha de
um jovem casal sirio que desembarcou na Grécia com a esperanca de en-
contrar na Europa melhores condi¢oes de vida. Heln nasceu quando os pais
e 0 irmao aguardavam pela resposta ao seu pedido de asilo num campo de

refugiados em Thessaloniki.

A histéria é-nos apresentada como uma conversa dentro de uma aplicagao
de mensagens (estilo Whatsapp), intercalada com poderosos excertos em
fotografia e video captados pelas jornalistas Aryn Baker, Lynsey Addario
e Francesca Trianni. Apesar de ter a aparéncia de uma conversa, os textos
apresentados sao excertos nao s6 de trocas de mensagens como também de

entrevistas com as jornalistas.

A forma escolhida para desenhar a reportagem resulta numa apresen-

tacdo simples, num ambiente que muitos utilizadores reconhecerao uma

8. https:/time.com/finding-home/
9. https:/time.com/finding-home-stories/
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vez que este tipo de aplica¢ées se tornou comum. Sem precisarem de qual-
quer aprendizagem, os leitores acompanham facilmente o longo processo
por tras de um requerimento de asilo. O formato, ao recriar uma forma de
comunicacdo personalizada, alimenta a sensacéo de se estar a comunicar
directamente com os protagonistas, facilitando a criagdo de empatia. O
ano comprime-se no scroll de mensagens. Através delas, acompanha-se o
dia-a-dia da familia, espreitamos os seus receios num dia e partilhamos as
conquistas ou retrocessos dias depois.

Finding Home

| dream that my daughter lives an
easy and happy life

| was a music teacher in Syria, but
then music was banned

Imagem 2 - Recriando o ambiente de uma aplicacdo de mensagens, esta reportagem da
Time mostra-nos como ¢é a vida de uma familia de refugiados.

Uma critica que se pode fazer a este trabalho é que, ao focar-se apenas na
histéria de Heln e da sua familia, ele nao nos da a mesma informacéo que
muitas reportagens costumam incluir: o contexto, os nimeros maiores, as
respostas institucionais. Mas, fazer uma reportagem é também um traba-
lho de escolhas, e neste caso o foco foi colocado numa histéria em particular,
que nao sendo representativa do todo, também nao deixa a audiéncia per-

der-se na abstrac@o das regras e dos niimeros.

No jornalismo do dia-a-dia néo temos tempo para acompanhar a histéria de

alguém de uma forma tao préxima e durante tanto tempo. Normalmente,
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os protagonistas sao apanhados num momento especifico das suas vidas,
e ficamos a conhecer pouco do seu percurso anterior ou posterior. Nesta
reportagem, temos a oportunidade de acompanhar alguns momentos deci-
sivos na vida desta familia siria, o que acaba por colocar o leitor junto dela,
a questionar-se com ela. “Que faria eu se estivesse nesta situacao?”. “Que
op¢des tem realmente esta familia?” Considero que esta é uma mais-valia

deste trabalho e da forma como esté apresentado.

A reportagem no terreno foi feita pelas jornalistas Aryn Baker, Lynsey
Addario e Francesca Trianni, com o apoio de trés fixers e trés tradutores, e
uma equipa na redac¢do composta por 21 pessoas, entre editores, designers,

engenheiros de software e produtores.

Exemplo 3 - “They Survived Hurricane Dorian. Their Community Will
Not.” (2019)

Neste trabalho, publicado no The New York Times, vemos o aproveita-
mento de outra ferramenta possibilitada pelo online: o 3D. Através de um
modelo em trés dimensées construido digitalmente a partir de centenas de
fotografias aéreas, percorremos as ruas de uma favela nas Bahamas'® com-

pletamente destruida pelo furacao Dorian em Setembro de 2019.

A partir de uma imagem geral da favela podemos fazer zoom in no cenério
até uma casa ou um lugar especifico onde a histéria prossegue. Quase como
se estivéssemos nds proprios naquelas ruas, rodeados pela destrui¢ao do
furacdo que arrasou quase todas as habita¢oes daquela comunidade, onde
viviam cerca de 250 pessoas. O cenério é composto por destrogos das casas
e do seu recheio, bocados de parede, portas, janelas e armarios, misturados

com roupa, colchdes, cadeiras, restos de electrodomésticos.

O objectivo da utilizagdo do 3D, escreve a equipa de Investigacdo e
Desenvolvimento" do jornal, “é aproximar os leitores da histéria”.
“Atualmente, a possibilidade de transportar os leitores para lugares onde
10. https:/www.nytimes.com/interactive/2019/09/25/world/americas/hurricane-dorian-abaco-islan-

d-bahamas.html|
11. https:/rd.nytimes.com/projects/reconstructing-journalistic-scenes-in-3d
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eles ndo vao é mais importante do que nunca”, continuam, e isso pode até
abrir portas a novas formas de construir reportagens. “Quando os jornalis-
tas podem contar com esta ferramenta (...), isso dé-lhes a liberdade para a

incorporarem no seu processo de formas que nés ainda nem imaginamos”.

This three-dimensional model shows what remained of the
community after the Category 5 hurricane battered the Bahamas
for two days in early September.

Imagem 3 — Uma imagem do modelo em 3 dimensées reconstruido pelo jornal norte-ameri-
cano para transportar os leitores para o cenario de destruicdo deixado pelo furacdo Dorian.
As filmagens para este trabalho foram feitas em dois dias, 7 e 8 de Setembro
de 2019, e a reportagem foi publicada no dia 25 de Setembro. E assinada
pelos grafistas K. K. Rebecca Lai, Derek Watkins, Anjali Singhvi e pelo jor-
nalista imersivo'? Niko Koppel. O modelo em trés dimensoes foi construido

por quatro elementos da equipa de Investigagao e Desenvolvimento.
Exemplo 4 - “Comandos” (2017)

Em Portugal, temos bons exemplos de reportagens multimédia. Sem os
recursos dos grandes 6rgaos internacionais como o The New York Times,
muitas vezes citado na area do multimédia (e também neste capitulo), ha,
ainda assim, um percurso a ser trilhado. Meios de comunicagao como a

Radio Renascenca, o Expresso, o Publico, o Observador e o JN apostaram

12. A designacao de jornalista imersivo, que desconhecia, vem da pagina online do préprio (https:/
ingage.scrollmotion.com/liwcpu4/)
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em jornalistas videdgrafos e é sobretudo a partir deste grupo de profissio-
nais que surgem os trabalhos distintivos que se tém produzido nesta area

no pais.

Um bom exemplo é a reportagem “Comandos”, dos jornalistas Joao Santos
Duarte e Tiago Miranda, do semanario Expresso. Um longo trabalho
que acompanha durante oito meses a formacao militar de 70 jovens no
Regimento de Comandos, na Carregueira. Publicada em Setembro de 2017,
esta reportagem apresenta uma estrutura semelhante a do “Snow Fall”,
estando dividida em cinco capitulos, guiados sobretudo pelo texto, e com
momentos onde diferentes elementos - videos, fotografias, mapas e infogra-

fias - vao assumindo o destaque no ecra.

E FIM DA INOCENCIA  AS DUAS MORTES  APRENDER A MATAR 0 MEU FILHO ESTA VIVO?  METAMORFOSE EXTRA: DOCUMENTARIO  f W G+ CREDITOS

Tudo muda quase de um dia para o outro.
“Notamos uma grande diferenca logo na
semana apos jurar bandeira. Tudo passou a
ser muito mais stressante, fisicamente e
psicologicamente. Mas ja sabiamos que ia
ser assim”, desabafa um dos recrutas.

Para a fase seguinte, a instrugdo
complementar, seguem os recrutas que
estdo ha cinco semanas no regimento da
Carregueira mas também outros que
chegam de varios quartéis do pais. Entre os
recém-chegados estd Dylan Araijjo da Silva,
20 anos, natural de Ponte de Lima, que viria
amorrer.

A instrugdo complementar é ja uma fase
mais técnica e de maior exigéncia fisica do
militar, em que este é preparado para o
combate: “Fortalecer o corpo e depois
prepara-los fisicamente e psicologicamente

Imagem 4 — A reportagem “Comandos” assume uma estrutura semelhante a do “Snow Fall”.

Esta reportagem venceu o Prémio Gazeta Multimédia 2017. Para além dos
dois jornalistas, contribuiram para a sua realizagao cinco elementos da re-

dacgao do Expresso: trés editores, um web designer e um grafista.
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Exemplo 5 - “Sente-se na minha cadeira: a cidade nao é para todos”* (2018)

Nesta reportagem multimédia, publicada no jornal Publico, percorremos a
cidade de Lishoa na cadeira de rodas de Carlos Nogueira através do video
360°. Acompanhamos o dia-a-dia deste lishoeta que nos vai mostrando os

obstéculos que a cidade apresenta aos cidaddos com mobilidade reduzida.

O formato 360° permite-nos mergulhar na realidade de Carlos de uma
forma tnica, procurando nés mesmos as “armadilhas no pavimento” que
ele denuncia. Na Ribeira das Naus, podemos rodar o angulo da camara e
ver o chao empedrado que dificulta a circulacdo numa cadeira de rodas. A
porta das financas, junto ao lugar de estacionamento para cidadaos com
deficiéncia, encontramos um degrau e exploramos o espaco a volta, a pro-
cura de uma saida que nao existe. Reparamos como a arquitectura falha em

simples pormenores, mesmo quando tenta ser inclusiva.

1P SENTE:SENAMINHA GADEIRA

(AL =
AREPARTIGAODEFINANGAS DE SACAVEM
~ FICANO1.0ANDAR DE UMPREDIO SEM
 ELEVADORNEM ACESSOPARA PESSOAS

COMMOBILIDADEREDUZIDA

Imagem 5 — Neste trabalho, espreitamos o dia-a-dia de um cidadao que se desloca numa ca-
deira de rodas. O video 360° permite-nos ver a cidade a partir da sua perspectiva.

Areportagem é assinada pela jornalista Carolina Pescada e pelo web designer

Miguel Cabral. Contou ainda com a colaboragao do infografista José Alves.

13. https://www.publico.pt/multimedia/interactivo/sente-se-na-minha-cadeira
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Pensar multimédia

Todos os trabalhos aqui partilhados apresentam uma estrutura diferente.
A escolha é intencional. Nao existe uma férmula para a reportagem multi-
média, tal como néo existe para nenhuma outra plataforma. Neste caso, os
ingredientes a disposi¢ao podem ser mais variados, aumentando, a primeira

vista, a complexidade.

Ha trés perguntas que nos podem ajudar a decidir que ingredientes utilizar
e a pensar o multimédia: qual a histéria que queremos contar e o melhor
formato para o fazer? Quem é/séo os jornalistas que vao trabalhar esta his-

téria? Quais os recursos disponiveis?

Com tantas ferramentas disponiveis, e sem uma aparente limitacao de es-
paco (nao ha limite de paginas ou tempo), a tentagao pode ser a de juntar o
maior e o mais diverso niimero de elementos possivel. Muitas vezes isto re-
sulta em trabalhos confusos e repetitivos — uma espécie de arvore de Natal
— e em vez de aproveitarmos as potencialidades do meio para captar a aten-

céo do leitor, acabamos por dispersa-la e perdé-la mais facilmente.

Uma pessoa nao lé um site da mesma maneira que vé uma peca na televisao
ou lé um jornal. Na internet, a disputa pela aten¢éo do leitor é mais imediata
— as reportagens e as noticias concorrem com uma torrente de notificagdes,
hiperligacoes e outras distra¢des que de um momento para o outro podem

puxar o leitor para outra janela.

Por isso, é importante conhecermos bem a mais-valia de cada elemento que
introduzimos na nossa reportagem. Cada um tem de ser posto em causa: o
que é que este video/mapa/som/infografia acrescenta? A informacéo desta
infografia perde valor se estiver escrita em texto? Ou sera mais facilmente
apreensivel? Esta imagem ou este video mostram a minha histéria? Ou sao

meramente ilustrativos?

Se, por exemplo, colocamos um som no meio do texto, é porque a transcri¢éo
dele néo seria suficiente para passar a informacao. Se o primeiro-ministro

anuncia que vai subir o IVA, nao precisamos de colocar o som dele a dizé-lo,
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a nao ser que as circunstancias em que faz a declaragao sejam excepcionais

— por exemplo, se o diz as gargalhadas.

Nem todas as histérias encaixam num formato “Snow Fall”, por exemplo, ou
nos outros aqui apresentados. A versatilidade do multimédia permite pegas
de vérias formas, com diferentes linguagens. Nao ha uma férmula melhor
do que outra, o que se deve sempre tentar fazer é identificar a melhor ferra-

menta para contar a minha histéria.

Apresentamos, de seguida, uma lista de razoes que podem ajudar a escolher

cada um dos elementos:

- Texto — E o formato mais comum, por ser o mais acessivel. Nao precisa de
recursos extra, a nao ser o préprio jornalista. E o mais indicado para si-

tuacoes em que damos o contexto histérico ou analisamos uma situagao.

- Video - Funciona melhor para transportar o leitor até um determinado lu-
gar, mostrar uma accao ou acompanhar alguém, por exemplo. Para isso,
é preciso captar esses momentos, esses lugares. Se estamos a falar de
uma pessoa, precisamos de mergulhar na vida dela, mostrar porque con-
sideramos a histéria dela interessante e alvo de reportagem. Nao basta
filmar uma entrevista com alguém, é preciso mostrar, através de ima-

gens, a nossa historia.

- Fotografia — Este meio resulta melhor quando “congela” momentos impor-
tantes ou eventos. Pode ajudar-nos também a reflectir sobre algo. £ um
meio muito forte, quando as imagens sao boas. Para fazermos uma foto-
galeria, temos de ter imagens com for¢a para valerem quase sozinhas,

apenas precisando de alguma informacao de contexto.

- Audio - Ideal para entrevistas, conversas, relatos na primeira pessoa, his-
torias com sons. Se no video é importante mostrarmos a nossa historia,

audio sa u va uiar”.
no dudio sdo 0s sons que nos vao “guiar”

- Fotogaleria com som - Fazer uma boa fotogaleria com som é mais dificil

do que tratar os dois elementos separadamente. Aqui, som e imagem tém
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de estar coordenados, de maneira a tornar natural a sua utilizacdo em

conjunto e Nao causar entropia na comunicacao.

- Infografia — Serve para ilustrar dados e s6 faz sentido quando esses dados
existem. O objetivo da infografia é tornar mais imediata a descodifica-
¢ao da mensagem, porque niimeros, lugares, factos datados, exigem uma
visualizac@o sistematizada: clara e com poucas palavras; a visualizagao

deve valer por ela propria. Deve ter sempre titulo, legenda e fonte.

As caracteristicas dos jornalistas escolhidos para tratar um tema também
devem ser encaradas como fatores a ter em conta na altura de decidir o
formato da reportagem. Um bom fotojornalista deve aproveitar essa sua ca-
pacidade e procurar contar a histéria num formato que privilegie a imagem.
Se se tratar de uma equipa de repérteres, é importante aproveitar ao ma-
ximo as capacidades de cada um deles, sejam eles videégrafos, fotégrafos,

infografistas, web designers, etc.

Por outro lado, a tentativa de destacar uma tnica pessoa para trabalhar a
reportagem em vérios formatos sozinha pode ser prejudicial para o traba-
lho, no sentido em que o jornalista pode acabar por perder o foco entre a
necessidade pratica de observar, analisar e fazer as questdes necessarias
no terreno e a necessidade de fazer captacoes com os varios meios técni-
cos. Tudo isto dependeré nao sé6 da experiéncia do préprio jornalista mas
também da natureza da reportagem. Se em causa estiver uma historia que
possa ser trabalhada em diferentes momentos e com tempo, é possivel que
o jornalista consiga, sozinho, utilizar varias ferramentas diferentes. Se con-
densarmos o tempo disponivel para realizar o trabalho, seja por causa de
uma accdo que esta a decorrer apenas num determinado momento, ou por
causa da necessidade de publicagao mais imediata, corremos o risco de aca-

bar com algum ingrediente do trabalho descurado.

Da mesma forma que temos de fazer uma avaliacdo das capacidades e limi-
tacoes da equipa disponivel, os recursos materiais disponiveis — camaras

normais, cAmaras 360° ou outras, drones, microfones, lentes — e 0 acesso
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aos lugares de reportagem também devem ser tidos em conta na defini¢ao

do formato final do trabalho que queremos publicar.
Trés ideias-chave do pensamento multimédia:

- O multimédia permite juntar varios elementos diferentes - textos, fotogra-
fias, videos, infoografias, mapas, etc - mas néo precisa de todos: cada

elemento deve ter uma intengéo prépria e acrescentar valor informativo;

- Nao ha uma férmula universal para as reportagens multimédia. Ela é de-
finida em funcéo da histéria que queremos contar, dos jornalistas que a

vao trabalhar e dos meios disponiveis;

- O pensamento multimédia comeca na redaccéo, ainda antes de sairmos
para o terreno. Se partirmos com uma ideia do formato com que que-
remos construir a reportagem, isso facilita a captagao dos elementos

necessarios para o fazer
Multimédia: um mundo por explorar

A condicionante imposta pela tecnologia no formato das reportagens multi-
média ndo é nova no jornalismo. Este foi evoluindo sempre de acordo com
a tecnologia disponivel, procurando o seu lugar a cada momento. A radio
nao acabou com os jornais. A televisao néo ditou o fim das radios. O online,
apesar de ja ter sido considerado o culpado pelo fim do jornalismo e dos jor-
nalistas, ainda nao o fez e até permitiu as noticias chegarem mais préximo

do que nunca aos leitores, ouvintes e telespectadores — ao seu bolso.

O multimédia trouxe novas formas narrativas para a reportagem e, mes-
mo assim, ainda ha muitos caminhos para desbravar. A interactividade, a
“promessa eterna” do jornalismo online, e a possibilidade de uma maior par-
ticipacdo da audiéncia nas narrativas estéo ainda aquém das potencialidades
do multimédia (Vazquez-Herrero, 2020). Conteudos como documentérios
interactivos ou jogos documentais apenas surgiram ainda em experiéncias

pontuais e com custos de producéo ainda elevados.
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O mesmo acontece com as potencialidades de imersao ligadas a rea-
lidade virtual ou a realidade aumentada, que colocam novos desafios
éticos e representam também uma evolucéo do velho “storytelling” para um

moderno “storyliving”.

A evolugao tecnoldgica, a evolugao das empresas de comunicacéo social e
do seu orgamento disponivel e a evolugao dos préprios jornalistas definirao,

em conjunto, o caminho das reportagens multimédia do futuro.
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Introducao

As quase trés dezenas de vozes inquietas que aqui
reunimos contam-nos histérias limite, revelam-nos di-
lemas éticos, expoem-se a eles e ao método que usam
para relatarem, “com todos os sentidos”, a realidade que
observam. A esta lista faltardo nomes (faltariam sem-
pre) que, por muitas razoes, deveriam estar. Ainda sao
muitos os que em Portugal erguem a pena em defesa do

jornalismo.

Em pouco mais de uma linha, deixamos-lhe aqui, nesta

introducéo, a sintese daquilo que cada um nos conta:

O Adriano Miranda esteve dois anos em Pedrogao, por-
que o “sofrimento nao pode ser tratado de passagem”.
Recordando uma histéria limite, Candida Pinto mostra-
-nos que, apesar das pressoes que ecoam na cabega do
enviado especial, é preciso ter a coragem ética de res-
peitar as fontes, colocando fugazes imagens no caixote
do lixo da histéria. Carlos Rico deixa-nos uma reflexao
avolta do tempo e do desafio que este langa ao processo
de comunicagcao jornalistico. Catarina Santos conta-nos
a histéria de um homem que “sofria de pensar demais”.
Homens muito frageis que escolhem ser dignos seréopou-
cos. Catarina cruzou-se com um e tirou desse encontro
uma li¢do de vida. Cristina Lai Men é uma reporter que
conta histérias de radio inteiras, dificeis, que escapam
ao sensacionalismo e que a nés e a ela fazem “tremer por
dentro”. A partir de um relato confessional, onde todas
as duvidas da repérter se expoem, Fernanda de Oliveira
Ribeiro explica-nos que ser repérter “é sermos mais do
que nés, mesmo quando faz doer a alma”. No papel de
‘enviado especial a Casa Branca’, “apeadeiro ferrovia-

rio perto de Evora”, Fernando Alves oferece-nos, qual



“beija-flor”, os frutos da sua “contemplagéo” - estadio superior a observagcao,
pilar onde deve assentar a reportagem. Nos seus “voos curtos” na reporta-
gem, Fernando, “reporter vadio” estd, afinal, um passo acima. Junta-se ao
Fernando, por ordem alfabética, o Francisco. Ironias simpéticas do alfabeto.
Francisco Sena Santos — voz do jornalismo e da radio — observa a realidade
no lugar do pivo. Mas no caso do Sena Santos esse lugar nunca foi um lugar
distante do lugar onde as coisas acontecem. Na terra onde o tempo nao voa,
para o correspondente da SIC em Portalegre, afinal, voa. Hugo Alcantara
reflete sobre a forma de por o tempo ao servigo da reportagem. Ser repérter
é, como nos diz Joana Beleza, saber “mergulhar”, “engolfar-se”. Os mergu-
lhos de Joana Beleza no multimédia fazem-na também refletir sobre uma
plataforma ha demasiado tempo em “fase experimental”. Joana Gorjao
Henriques coloca-se no “lugar de escuta” para reportar universos que ra-
ras vezes fazem parte da agenda jornalistica quotidiana e que precisam de
tempo, pensamento e persisténcia para, a partir do zero, se transformarem
em inesperados exclusivos. Joao Paulo Baltazar recua 30 anos para nos es-
crever sobre a importancia do tempo na revela¢ao dos nobres ocultos que
fazem as grandes histérias radiofénicas, contadas em diferido. Jodo Santos
Duarte, reporter de varias velocidades, percorre, numa reflexao profunda,
a paleta dos principais desafios e diavidas que inquietam todos os que se
envolvem. Ha uma histéria, dentro da histéria, de final feliz. Muito feliz.
José Manuel Mestre escreve sobre as palavras que fazem o repérter e que
o ajudam, quando praticadas, a erguer um escudo que o protege das pres-
soes, da preguica, das rasteiras. José Manuel Rosendo, jornalista de tantas
léguas percorridas em cendrios hostis, relata os bastidores de uma aventura
no Iémen nos longos dias em que construiu uma reportagem que parecia
impossivel. O texto realista e visual tem um forte sabor a filme. Luis Miguel
Loureiro acrescenta a paleta do repérter “a arte da espera, da paciéncia e do
tempo”; s6 ancorado nelas, o repérter consegue aproximar-se de uma outra
dimensao jornalistica — a da investigagao. Luis Pinto - o repérter de imagem
que vé sempre para la do olhar. No Afeganistao, entre tiros e febre, desco-

briu uma invisivel menina-mulher. Miguel Midoes descreve-nos os passos
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da reportagem e expde-nos o exigente guiao do jornalista que trabalha fora
dos grandes centros. Miriam Alves apresenta-nos — em 10 pontos chave —
um Manual de reportagem. Nesta partilha, onde revela o que a molda e o
que solidifica as suas histérias, a repérter impele-nos a megulhar com ela
no seu imenso caudal de davidas. Nuno Tiago Pinto deteve-se um dia, em
2014, a olhar para a imagem, na televisao, de um jovem portugués conver-
tido ao Estado Islamico. Ha seis anos que perscruta os ecos desse detalhe.
Nuno Amaral revela-nos as dividas éticas do repérter imerso em lugares
limite, onde o mundo perde contornos e se desfaz em caos. Paulo Barriga
recorda-nos 52 historias reais, feitas no calor da crise do distrito de Beja,

territério onde o tempo cirucla em forma de gertandio.

Alguns dos grandes escritores foram jornalistas. Paulo Moura, o repérter
que percorre — como outros desta coletanea — imponentes lugares de fuiria
é um jornalista que escreve como um escritor o que observa com distancia-
mento e coragem jornalisticas. Ao mesmo tempo que participa no futuro do
jornalismo de investigacéo, trabalhando em rede no consércio Investigative
Europe, Paulo Pena debate-se com os problemas do “sacrossanto merca-
do”: como financiar o jornalismo de qualidade? Pedro Coelho fala-nos de
Gracinda para chegar a “poderosa inquietude” do repérter: “mesmo pres-
sentido que, apesar das suas reportagens, os maus continuardo maus, 0s
pobres, pobres... o repérter entrega-se, sofre, dilui-se, chora, grita, corre,
trava, voa, quase cai, mergulha, emerge...” Esta histéria do Pedro Mesquita
é terna e amarga. E fruto do didlogo do Pedro com as angiistias e os dramas
do repoérter: as vezes a reportagem esta a porta de casa, ou comeca com
aquilo que se passa dentro de nés. Obrigado Pedro. A tltima letra deste alfa-

beto é o “R” de Ricardo, Rita, Rodrigo e de repérter.

Ricardo Alexandre escreve sobre a sorte do repérter, ou sobre a forma como
ela se constréi. E no fim, também por causa da sorte, tudo termina num
“circulo perfeito”. Rita Colago deixa-nos um prefacio de reportagem sonora
onde todos os elementos da narrativa jornalistica radiofonica se conjugam

numa sequéncia perfeita. Um prefécio que aqui é quase posfacio. Rodrigo
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Lobo: repérter de imagem de muitos cendrios limite. O Olhar de Rodrigo
fixa-se em histérias reais com o fogo no centro. A sequéncia termina da
mesma forma como comecou - com o mesmo fogo, lugar onde tudo arde,

menos o reporter.

Pedro Coelho

212 A experiéncia de... - Introdugéo



Testemunhos

AS BOLAS DE FOGO

Adriano Miranda

Acho que nao tenho vocagéao para jornalista ou fotojor-
nalista. E s6 uma questdo de baptismos. A esséncia é
a mesma. Nunca pensei sé-lo. Mentira. Quando via o
Jornal de Noticias do meu avo e ficava parado a ver as
fotografias de futebol, pensava para comigo, que sorte
tinham aqueles fotografos que viam os jogos de bor-
la. Sonhava ser como eles. Mal eu sabia que um dia
também ia a bola e que para mim ia ser um pesadelo.
Felizmente acabaram as idas aos inflamados estadios. A

idade tenra é sempre fértil em inocéncias.

Sou jornalista por acidente. Dei um pontapé numa pe-
dra e numa manha de Dezembro estava na redacao
do Publico na Quinta do Lambert em Lisboa. Grandes
nomes. Grandes vultos. Andavam entre salas, compu-
tadores e telefones num frenesim parecido com um
carrocel mega moderno. Daqueles que nos poem a ca-
be¢a a andar a roda. Também eu fiquei atordoado s6 de
ver. Depois entrei no carrocel e nunca mais de la sai.

Vinte e trés anos sem descanso.

Nao tinha vocacgao. Acho que continuo a néo ter. Ou a
pouca que tenho fui adquirindo no meio de tanta dor de
cabeca e de tanto enjoo. O que é certo, é que nao consi-
go sair do carrocel. O jornalismo é como uma “broca”.
Pode-se ficar agarrado. E 0 que mais me atrai é que néo
ha dias iguais. Sao trezentos e sessenta e seis dias dife-

rentes. Nao estou numa secretaria a fazer balancetes ou



numa fabrica a contar parafusos. Estou onde ha histérias. Na rua, no hospi-

tal, no incéndio, na guerra, na praia, no céu...

Nao coleciono bilhetes de avidao nem cartoes de creditacao. Nao coleciono
recortes de reportagens nem cartoes de visita. Coleciono fotografias de his-
torias que nos marcam. Umas pouco, outras muito, e umas tantas, para
toda a vida. Um jornalista estd sempre em processo de mutagao. Aprende
muito. Vé o que a maioria nao vé. Interpreta o que o rodeia. E o mais impor-
tante, interroga tudo. E isso é bom. Nao existem certezas absolutas. E um
jornalista néo pode ficar sentado na redaccéo refém das novas tecnologias
da comunicagao. Um jornalista tem de andar & solta. Como um falc@o. E do
alto ver o mundo num todo e histérias em particular. Depois, conté-las ao

mundo. E 0 mundo muda ou ndo muda. Quase sempre parece ficar igual.

Num fim de tarde, com as tilias a refrescar, recebo uma chamada do Amilcar
Correia. Havia um fogo. Mais um de veréo quente. Era em Pedrogao Grande.
Voltei a casa pelo mesmo passeio que me levava ao Sdo Joao. Agarrei as
maquinas fotogréficas, o portatil e a chave do carro. Pela estrada vou a ou-
vir a TSF. Dois mortos. Daqui a uns quilémetros dezasseis mortos. Marcelo
Rebelo de Sousa vai a caminho de Lisboa. Percebo que néo é um qualquer

incéndio de verao. Acelero com o GPS a auxiliar.

Na noite, uma fila de luzes brancas e vermelhas. A policia ndo me deixa pas-
sar. Esta tudo a arder. Mostro a Carteira Profissional. De nada vale. Volto
para trés. Ligo para o jornal. Volto a tentar. Dois jovens suplicam ao policia.
Somos bombeiros. Temos de ir ajudar. Encosto-me a eles. Vao la, mas com

cuidado - diz o policia. Também fui.

As portas do inferno abriram-se para mim. Toda a noite atras do monstro.
Sozinho. Entre serras e bolas de fogo. Entre automoéveis desfeitos e corpos
carbonizados. Entre ldgrimas e o teclado do computador. Entre o desespero
da guerra. S6 queria mostrar ao mundo o que se estava ali a passar. S ter-
minei passado dois anos. O sofrimento nédo pode ser tratado de passagem.

Ficam as feridas. Ficam as cicatrizes. Ficam as pessoas. E nos, jornalistas,
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devemos estar onde elas estdo. Depois das bolas de fogo muitas histérias

ficaram por contar. Foi isso que fiz.

Ser jornalista é estar sempre disponivel. Quase sempre. Nao somos robos.
Somos humanos. Mas é ter o peito sempre aberto. Elevar a dignidade mais

alto. Ser jornalista é ser feliz.

Adriano Miranda é fotojornalista do Publico

O autor escreve segundo o antigo acordo ortogrdfico.
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0 TEMPO QUE O TEMPO TEM

Carlos Rico

Contar antes dos outros, editar em contra-relégio para
contrariar a inexoravel danca dos ponteiros, encaixar a
histéria num tempo necessariamente curto, cortar, es-
colher, decidir, sao praticas presentes no dia-a-dia dos
jornalistas de todas as latitudes. Nos regimes democréti-
cos, as redacgdes sao - regra geral - espacos de liberdade,
debate e troca de opinides entre os jornalistas, mas,
paradoxalmente, estes vivem subjugados a ditadura do
tempo, desde o processo de preparacao e producao do

trabalho a extensao e ao pulsar da propria reportagem.

Nas reportagens televisivas de média e longa duracao,
o planeamento e a producdo assumem uma particular
relevancia, sobretudo em lugares remotos, onde o tem-
po de permanéncia é limitado e as possibilidades de
repetir uma entrevista ou uma sequéncia de imagens
sao praticamente inexistentes. Por muito que o repérter
desbrave terreno, ha aspectos que fogem ao seu controlo

se nédo forem atempadamente planeados.

Em 2016, viajei com o repérter de imagem Luis
Pinto para as Ilhas Svalbard, a convite do Conselho
Noruegués das Pescas — Norge — que, ciclicamente,
promove expedi¢des com grupos de jornalistas de dife-
rentes nacionalidades. O arquipélago é o ultimo reduto
habitado antes do Polo Norte. O programa incluia cinco
dias de permanéncia na capital, Longyearbean, e uma
viagem-relampago de avido ao Centro Internacional
de Investigacdo Cientifica do Artico, em Ny Alesund,

para filmar os glaciares e contactar com as equipas de



investigadores de 10 nacionalidades que ali estudam as causas e os efeitos
das alteragdes climaticas. Ny Alesund, como se percebe, é uma fonte inesgo-
tavel de informac@o, mas as regras sao claras: nao é permitido permanecer
mais de 6 horas no territério. Esta limitacdo temporal acabou por condi-
cionar substancialmente a reportagem, a semelhanca do que ocorreu, no
mesmo periodo, em Longyearbean, onde tinhamos planeado gravar uma
histéria no tnico banco de sementes do planeta, construido para fazer face a
eventuais catastrofes ambientais ou conflitos nucleares que ocorram numa
determinada zona do globo. Por razdes de seguranca, o acesso de jornalis-
tas ao enorme bunker cravado no subsolo gelado das Svalbard s6 é possivel
mediante um pedido dirigido as autoridades norueguesas, com uma consi-
deravel antecedéncia. O pedido foi formalizado ainda em Portugal, mas a
resposta nao chegou em tempo ttil. E assim se perdeu uma oportunidade

que dificilmente voltara a surgir.

Sao exemplos dos constrangimentos ditados pela escassez de tempo de per-
manéncia no terreno ou na fase de produgao do trabalho, mas ha também
situagoes em que o “arrastar” de uma determinada reportagem ou investi-
gacao jornalistica acaba por condicionar ou comprometer a prépria historia.
Em Maio de 2020, a SIC decidiu produzir uma série de trabalhos sobre
os efeitos da Covid 19 no quotidiano dos portugueses, a emitir a partir de
Outubro. As equipas de reportagem fizeram-se, de imediato, a estrada, para
tentar captar a realidade do periodo pés-confinamento. Mas, no quadro de
incerteza e evolugao da pandemia, quantas das informacgées, das imagens
e dos depoimentos recolhidos nesse momento-chave resistirao a passagem
dos dias? Sao duvidas e angustias que assaltam todos os jornalistas, naquela
que é uma das fases mais complexas do processo de construcéo da repor-
tagem: escolher o que fica e o que sai e decidir o rumo final que a histéria

vai tomar.
0 tempo da narrativa jornalistica

Walter Benjamin dizia que “contar histérias sempre foi a arte de contd-las

de novo”, numa aluséo ao modelo narrativo baseado na tradi¢do oral, cujo
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declinio se inicia com o advento da imprensa. Transpondo a formulagao do
fil6sofo e ensaista alemao para a realidade mediatica dos dias de hoje, diria-
mos que contar histérias é a arte de as contar pela primeira vez, o que, num
cendrio de informacao pulverizada e em constante actualizagao, coloca os
jornalistas perante o desafio de conquistar, a todo 0 momento, a atencéo da-
queles a quem os seus artigos - escritos ou audiovisuais - se dirigem. No caso
da televisao, a agilizacao dos directos e o recurso a elementos graficos e
formas de captacao e edi¢ao de imagem cada vez mais sofisticados, desem-
penham um papel de relevo neste “jogo de sedugao” permanente. Mas é no

valor da histéria e na organizacéo da estrutura narrativa que tudo se decide.

Dimas Kunsch, doutor em ciéncias da comunica¢ao pela Universidade de
S.Paulo (USP) defende que “a boa narrativa jornalistica conversa com a lite-
ratura e a arte, o mito, o simbolo, a metdfora, esses reservatérios inesgotdveis
de estimulos para um pensamento que se promove no didlogo dos diferentes,
no cultivo do pluralismo”. Nesta linha de raciocinio, o jornalista é chamado a
dominar um conjunto de recursos estéticos e linguisticos que lhe permitam
“urdir” uma histéria acessivel a um conjunto alargado de individuos, sem
desviar o foco da realidade. Uma pratica que devia integrar o ADN de todas
as redagdes, como sucede, por exemplo, na Sky News, cujo modelo narrati-
vo alia rigor, credibilidade e sobriedade. Para além da elegancia da escrita,
simples e sensorial, e da expressao oral cuidada, os jornalistas da cadeia bri-
tanica imprimem as reportagens uma cadéncia peculiar, assente em frases
curtas e assertivas, entrecortadas por pausas - “respiros” - que nos trans-
portam para o palco dos acontecimentos e nos remetem para os alicerces
da narrativa de tradigao oral, fonte primeira do processo de comunicagao
humana. Foi pela repeti¢ao da palavra que, durante séculos, se perpetuou a
memoria das civilizagoes. Os exemplos abundam. A descrigao da origem do
povo Angolar - uma pequena comunidade de Sao Tomé e Principe - exibida
pela RTP2 em finais de Julho na série documental “As Rotas da Escravatura”
é, a todos os titulos, notavel. Rodeado por um grupo de jovens que o escutam
em venerando siléncio, um ancido relata, em crioulo, a saga do navio negrei-

ro que, ha 500 anos, naufragou préximo da ponta sul da Ilha de Sao Tomé:
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“O navio vinha de Angola e trazia pessoas. O navio partiu-se e as pes-
soas nadaram para se salvar. Quatro delas nadaram até a Praia Celeste.
Quando chegaram a Praia Celeste ficaram la muito tempo. Constituiram

familia e tiveram filhos.”

O nascimento de um povo condensado num relato de 30 segundos é um
assinalavel exercicio de comunicacéo verbal. O jornalista e académico bra-
sileiro Luiz Gonzaga Motta, autor de “Anélise Critica da Narrativa” diria que

o velho angolar “empalavrou” o tempo.
A tanto se resume este nobre oficio de contar as histérias que o tempo tece.

Carlos Rico é jornalista da Grande Reportagem da SIC

O autor escreve segundo o antigo acordo ortogrdfico.
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ALAGIE

Catarina Santos

Nao tinha mais nada para fazer ali. Nao conseguia mais
fixar aqueles olhos amarelados e tristes, carregados de
cansaco e de medo e de raiva. Tinha passado horas a
ouvi-lo, a avalia-lo, a contrapor, a tentar perceber o que
o punha em lume. Eu com o monopé recolhido encosta-
do as pernas e a camara guardada na mochila para nao
assustar. Ele sempre sério e perfeitamente ciente do que

eu queria.

Alagie tinha vinte e cinco anos e o dobro do tempo em
esperancas e desanimos. Tudo embrulhado numa bol-
sa de revolta que carregara num barco fragil através
do Mediterraneo. Tinha trabalhado como jornalista na
Gambia, tinha sido for¢ado a deixar tudo e a fugir, tinha
demorado demasiado tempo a atravessar Africa, tinha

desembarcado em muito mau estado na Europa.

Chegara ao sul da Sicilia meses antes. Costumava per-
der-se frequentemente no cemitério de barcos arrumado
a um canto do porto. Nao se adaptara a indefinigao cons-
tante de viver semi-encarcerado num lugar sobrelotado,
sem saber o que aconteceria a seguir. Sofria de pensar
demais. Os problemas que tivera no centro de rececéo
de migrantes de Pozzallo tinham-no empurrado para
um precipicio por duas vezes. Tinha quase desistido de

tudo da forma mais definitiva.

Mas naquela terca-feira de setembro de 2014, Alagie
proferia frases firmes e estava focado. Tinha as ma-
las prontas para ir estudar em Torino. Algum tempo

antes tinha sido acolhido pelos donos de um bar local.



Encontrar quem o respeitasse, sem perguntas nem pressoes, devolveu-lhe
a capacidade de querer recomecar um caminho. Conseguiu autorizacao
temporéaria de permanéncia em Italia e queria estudar qualquer coisa na
area do Direito, para no futuro poder ajudar outros a nao repetirem os

mesmaos passos.

Tinha-lhe custado chegar aquele ponto e nao estava disponivel para revi-
ver o passado recente. Quando eu desligasse a camara e me fosse embora,
contente por levar na mochila uma histéria forte, teria ressuscitado dentro
dele uma nuvem escura que demorara meses a afastar-se. Nao valia o cus-
to. Além disso, Alagie recusava-se terminantemente a falar com jornalistas
que estavam s6 de passagem, que aterravam na ponta de Italia por uns dias

e que achavam que podiam compreender o que quer que fosse.

“Vais encontrar varios outros como eu, nao faltam por aqui casos iguais”,
dizia-me. Resisti ao argumento. Eu estava precisamente a tentar recolher
as histérias particulares que se escondiam por tras dos nimeros, numa
Europa que comecava entao a descrever um “mar de gente” em movimento,
como se fizessem todos parte de uma massa uniforme. Mas Alagie sabia
desde o primeiro segundo que eu lhe estava a dar uma atencéo interesseira,

porque queria que me deixasse contar a sua histéria.

A tarde que passei naquela danca foi preenchida com uma conversa rara
e franca. Revelou-me uma consciéncia politica global bem cimentada, de
argumentos maturados. Mas quanto mais eu me apercebia do entrevistado

valioso que tinha a frente, mais se tornava evidente que tinha de o deixar ir.

Ao fim de vérias horas parei de tentar convencé-lo, despedi-me e

fui-me embora.

Aquele trabalho tinha demorado mais de um més a sair do papel. A buro-
cracia italiana for¢ara-me a gastar dias interminaveis numa ronda diaria de
telefonemas e pedidos de autorizagao para entrar em campos de refugia-

dos e marcagoes de entrevistas com gente envolvida no que se comegava a

222 Alagie - Testemunho



desenhar como um dos maiores desafios que a Uniao Europeia tinha enfren-

tado em muitos anos.

Deixei Portugal com uma mochila de varios quilos as costas, pronta para
me desdobrar em mil e fazer sozinha a producéo, entrevistas, filmagem,
fotografia e recolha de dudio. Nao queria partir para aquela reportagem sem
uma rede bem desenhada, mas o melhor que pode acontecer a um plano é
virar do avesso no terreno, porque o mais relevante nao é imaginavel a par-

tir da redac@o. E Alagie apareceu-me no caminho a comprovar isso mesmo.

Foi, portanto, com bastante desdnimo que fiz aquelas horas de caminho de
regresso a Catania, naquela terca-feira quente. Levava o n6 na barriga de
quem tinha perdido “a histéria” de toda uma reportagem. Nao fui capaz de

antever entao a importancia das ligdes que Alagie acabara de me ensinar.

E claro que ele tinha razao — nao me faltaram histérias no resto do caminho,
que ajudaram a juntar rostos as estatisticas das chegadas de barcos as costas
europeias. Nao faltaram situagoes complexas, varias camadas de cinzentos

a desalfiar ideias pré-concebidas e a desaconselhar explica¢oes simplistas.

J& me tinha acontecido aterrar num terreno espartilhado para o tentar ex-
plicar. E, em vérias situacdes, era muito evidente que o motivo para alguém
aceitar partilhar uma histéria dificil era uma possibilidade de troca, como
se a publicagdo de um testemunho equivalesse a promessa de mudar um
destino diretamente. Ou de mudar imediatamente a percecéo geral sobre
um determinado tema. Raramente qualquer explicacéo contraria demove
quem esta desesperado de alimentar essa ilusao. Alagie tinha forca interior
e conhecimento de causa suficiente para me negar a sua histéria com fir-
meza. Muitos outros, sobretudo em situagdes de particular fragilidade, nao

dispoem dessas ferramentas.

A partir dai, nos mais diversos contextos, nas reportagens mais longas ou
na pequena histéria do dia, aqueles olhos amarelados acompanharam-me
sempre. Alagie ensinou-me a obrigacéo de colocar o individuo retratado a

frente do testemunho que carrega. Ensinou-me que o esclarecimento prévio
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sobre a finalidade do trabalho jornalistico — que eu usara tantas vezes como
armadura, como quem lé uma espécie de “adverténcia de Miranda” — pode
ndo ser suficiente. Que o respeito pela dignidade de qualquer pessoa, a que
o c6digo deontolégico nos obriga, pode significar, por vezes, deixar uma his-

toria fugir.

Catarina Santos € jornalista multimédia do Observador.
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A CASA DE SVETLANA TEM VISTA PARA 0S
REFUGIADOS

Candida Pinto

Chegamos a Tovarnik num dia quente de setembro
de 2015. Tovarnik é uma pequena localidade rural
da Croécia na fronteira com a Sérvia, ou seja, uma
fronteira da Unido Europeia. Em Tovarnik os escassos
alojamentos estdao esgotados. Num café cruzamo-
nos com outros jornalistas que estdo de partida e
perguntamos por locais onde pernoitar. Indicam-nos
essa linha informal do boca-a-boca que tem epicentro
no café. S6 ha casas particulares. E é assim que somos
levados a casa de Svetlana. A croata Svetlana habita
uma vivenda com o marido e a mae. A porta repousa
uma carabina. Svetlana mostra-nos o que tem para ofe-
recer, um pequeno quarto e um sofa na sala. Aceitamos
ficar ali porque do outro lado do jardim da vivenda de
Svetlana esté o objetivo da nossa viagem/ reportagem:

milhares de refugiados.

Ha dois dias que Tovarnik estremece. Um carreiro con-
tinuo de gente desliza pela fronteira em busca de melhor
vida na Unido Europeia. A pequena aldeia chega o triplo
dos seus habitantes. Andam para tras e para a frente,
a procura de um destino qualquer, sentam-se debaixo
das arvores de fruto em busca de sombra perante um
sol abrasador. Hao-de chegar autocarros para os levar
dali. Um mitdo rouba uma maca da arvore e trinca com

prazer a sua frescura.

A noite, amontoam-se ao longo de quilémetro e meio

de asfalto, quietos e calados. Svetlana, a cidada da



Unido Europeia, ndo poe um pé na rua, fica trancada no seu receio. Vé os

refugiados que estdo na rua ao lado da casa dela, pela televisao na sala.

2015 foi 0 ano da grande vaga de gente em fuga de conflitos, na rota bal-
canica, em busca de um novo chao para refazer a vida na Uniao Europeia.
Com o reporter de imagem Rogério Esteves fizemos cerca de 5 mil quiléme-
tros na Europa Central , estivemos em 5 fronteiras, duas delas forradas a

arame farpado.

Vimos e ouvimos de tudo. O tac-tac dos militares hingaros a pregarem os
ultimos pregos na linha farpada que cortava o fluxo de refugiados, no meio
de um siléncio sepulcral e arrepiante. Um xaile vermelho preso no arame.
Uma mulher em corrida a cair numa valeta de olhar apavorado e um he-
licoptero no ar, a procura de fugitivos. Um pai dentro de um autocarro a
berrar pelo filho bebé que lhe chega de bragos em bragos. Uma mulher que
nao sabe onde estd, que territério pisa, na esperanca de alcancar a Bélgica
depois de ter deixado os filhos em Mossul, no Iraque, porque havia mar para

atravessar e ela nao sabe nadar. Milhares de criancas. E pesados siléncios.

Na fronteira de Horgos, entre a Hungria e a Sérvia, testemunhamos uma
emboscada a luz do dia. As autoridades hingaras decidem fechar o portao
da fronteira da Unido Europeia, o que levanta o desespero dos que vao che-
gando. Do lado hingaro ha um quadro de for¢as de seguranca em alerta.
Do outro lado, uma multidédo que pressiona as grades do portéo. Os refu-
giados atiram pedras. A resposta séo canhdes de agua e gas lacrimogéneo.
Vive-se uma batalha campal com avangos e recuos, até que, subitamente, os
portdes sao abertos. Por momentos surge o alivio, acredita-se que existirao
autocarros do lado hiingaro para fazer seguir os adultos e as criancas que se
projetam, esperangosos. Mas o resultado é o oposto. As forcas de seguranca
avancam sem piedade sobre os indefesos encurralados entre as margens do
corredor cercado por policia. Somos projetados pelo chéo, gera-se uma con-
fusao perigosa, com gés lacrimogéneo a prender-nos a respiragéo e a turvar

o olhar. Hé gritos de criangas molhadas e gente a precisar de ajuda médica.
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Recuamos para o pequeno hotel na fronteira sérvia para enviarmos a repor-
tagem. As palavras custam a sair. Ao mesmo tempo a urgéncia de colocar o
trabalho em Lisboa salva-nos, nao ha tempo a perder, nao é possivel digerir
tudo o que acabou de acontecer, é preciso fazer, ser fiel ao que vimos e ouvi-

mos. E contar. E essa a nossa missao.

Muitos dos que procuraram alcancar a Unido Europeia em 2015, fugiam de
conflitos que eclodiram apés a Primavera Arabe de 2011; fugiam, sobretudo,

da Siria.
0 ano de 2011 marcou o fim do regime do Cor. Muhamar Kadhafi na Libia.

Nessa primavera, ainda Kadhafi reinava e negava a realidade, chegamos a
Tripoli, uma capital fortemente vigiada com postos de controle informais
pelas ruas, numa pirdmide de seguranca que mantinha sob vigilancia qual-
quer estrangeiro. Os jornalistas foram colocados num grande hotel, o Rixos,
onde os altifalantes ampliavam por todo o hotel as “iniciativas do regime”,
as possiveis visitas para todos os jornalistas, em conjunto, levados em auto-
carros para “verem” a realidade que o regime queria mostrar. Estritamente.
Mesmo dentro do autocarro, quem arriscasse filmar com um telemével as

ruas, corria o risco de ser expulso.

Num dos dias fomos levados a uma priséo. O regime tinha um rebelde para
mostrar, para deixar entrevistar, por todos, em formato de conferéncia de
imprensa. O ambiente era confrangedor. Um prisioneiro exposto, ladeado
por militares, a ter de dar respostas. Foram feitas varias perguntas, que

tiveram respostas breves. O medo estava estampado no rosto do homem.

Naquele dia, os jornalistas do grupo s6 teriam aquele material para enviar
para as respetivas redacoes. A presséo era elevada. A maioria editou o que
acabava de ver. Eu também, num mar de davidas. A situacéo era totalmente
anémala, incomodativa, eticamente reprovavel. Assim que acabei de enviar
o trabalho para Lisboa, telefonei para a redacao e pedi para que fosse feito
0 unico ato digno para aquele homem: anular a peca, envia-la para o lixo. E

assim aconteceu. Com o repérter de imagem Fernando Silva viviamos dias
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de angustia, levados consecutivamente a atos de propaganda dificeis de des-
montar. Porque num meio audiovisual, a imagem impera. Tinha sido muito
dificil chegar até ali, mas o trabalho que estavamos a fazer, era totalmente
condicionado. No dia em que foi anunciado, nos altifalantes do hotel Rixos,
que irfamos fazer a cobertura de uma manifestacao de criangas de apoio a
Kadhalfi fiquei suspensa. Faria sentido continuar? Telefonei para Lisboa a di-
zer que o nosso trabalho perdera valor naquelas circunstancias, que apesar
do esforgo para desmontar a maquina de propaganda, a situacéo estava a

atingir limites intoleraveis. Voltdmos para Lisboa.

Regressei depois a Libia, mais duas vezes, nesse mesmo ano, em circuns-

tancias diferentes. Em agosto surgem os sinais de agonia do regime.

Kadhafi abandonara Tripoli, os rebeldes entraram na cidade. Com o repérter
de imagem Rodrigo Lobo atravessamos o pais, alcangdmos a capital Libia a
noite. O hotel Corinthia estava na situagao classica dos tempos de anarquia,
que envolvem as mudancas de regime. A gestdao do hotel e grande parte
dos funcionérios, fugiram. Os poucos que restavam nao tinham maos a me-
dir para acolher jornalistas dvidos por um sitio para pernoitar. Na rece¢ao
s6 havia uma palavra: esgotado. Sem dgua e com luz elétrica intermitente.

Arriscamos passar a noite ali mesmo, no lobby. Nao havia alternativa.

No dia seguinte, o hotel é atacado por fiéis a Kadhafi, exatamente no momen-
to em que faziamos diretos para os blocos informativos da hora do almogo.
Um alvorogo de disparos e de dividas sobre o desfecho. Os rebeldes que
guardavam as portas do hotel acabaram por conseguir manter os atacantes

a uma curta distancia.

A anarquia era total com snipers pelas ruas. Convocava toda a atencéo e
cuidados. A pouco e pouco comegavam a surgir as palavras livres de quem
tinha aguentado 42 anos de regime autoritario. Os desaparecimentos. Os
misteriosos desaparecimentos eram um trauma. O regime levava as pes-
soas, muitas familias nao sabiam se tinham elementos vivos ou néo, porque
nunca se questionava o regime sobre quem deixava de aparecer em casa. A

abertura das prisoes deu muitas respostas sobre os que resistiram ou néo.

228 A Casa de Svetlana tem vista para os refugiados - Testemunho



Uma noite, a Praga Verde de Tripoli enche-se de manifestantes que celebram
a queda do regime. Festejam com tiros para o ar. Ha criangas, mulheres,
homens com rostos alegres. O clima é eletrizante. Um dos manifestantes
diz-nos que é como se estivessem a celebrar uma festa de aniversario gigan-

tesca. Uma professora universitaria revela-nos a sua euforia:

“Alguma vez ouviu falar de alguém libio que se destacasse neste pais?
Conhece outro nome na Libia para além de Kadhafi? Sim, ele retirou-nos
identidade! E isso que celebramos, o sabor da liberdade de existir, sem

medo!”.

O sonho foi breve, a Libia volta a estar mergulhada num conflito quase

ignorado.

Candida Pinto foi diretora da SIC Noticias, diretora adjunta do Expresso e diretora adjunta da

RTP. Atualmente é jornalista da RTP.
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GENTE COM COCEGAS

Cristina Lai Men

O e-mail chegou alguns dias depois da emisséo da repor-
tagem “O Resto das Nossas Vidas”, em 2013. Enviado por
um empresario, confessava que era a primeira vez que
conseguia falar no suicidio do filho. Sentira necessidade
de o fazer, ap6s escutar a reportagem sobre a morte e o
luto emitida na TSF, um dos meus trabalhos mais difi-
ceis e que reforgou a ideia, entre alguns editores, de que
“s6 fazes reportagens duras e tristes”. Antes d’ “O Resto
das Nossas Vidas”, ja tratara o tema dos cuidados palia-
tivos, em “Esperanca de Vida”, e a realizacao dos sonhos

de criancas com doencas graves em “A po¢ao magica”.

Um dos meus maiores dilemas colocou-se logo na pri-
meira grande reportagem, quando um dos doentes
terminais faleceu ja com o trabalho editado. Além do
lado emocional, levantam-se questdes éticas complexas:
devemos manter o depoimento dos familiares? Se sim,
de que forma? Como proteger a dor de quem estaré a se-
pultar a mae quando a reportagem for para o ar? Se nao
mantivermos o testemunho, como reformulamos toda a

estrutura da reportagem — e em poucas horas?

Em todas estas reportagens, como mais tarde em
“Renascidos do Cancro”, “Cabecas na Lua” e “O
Telhadinho” (sobre deficientes mentais adultos),
“Lembra-te de mim” (doentes de Alzheimer) ou “Ligoes
de Coragem” (vitimas de violéncia doméstica), tocava
nas emocoes mais intimas e dolorosas: desde a perda
ao medo, a soliddo, a agonia, a violéncia, a angustia ou

a saudade. Em muitas, confesso, estremeci por dentro.



Nalgumas, fiquei por momentos, sem palavras ou com um né que me rouba-
va o folego; noutras, nao consegui conter as lagrimas. Mas também partilhei
muitos sorrisos, olhares e siléncios. Talvez por isso, os protagonistas das mi-
nhas reportagens nao tinham receio ou constrangimento em mostrarem-se
frageis e reviverem o que mais os fizera sofrer. Perante o pudor e respeito de
quem pergunta, sentiam que podiam confiar numa repérter que estava ali,
realmente a ouvi-los. A confianc¢a levou a que no meu primeiro grande dile-
ma, a entrevistada, que acabara de perder a mae, autorizasse a divulgacao
do testemunho sobre as fases da doenca e de como a mae conseguira passar
“mais um Natal, mais um aniversario”, antes de morrer de cancro. N’ “O
Resto das Nossas Vidas”, nunca esquecerei como uma jovem mae relatou o
momento em que ela e o marido olharam um para o outro, antes de dizerem
a médica que nao valia a pena tentar reanimar, mais uma vez, o filho ja bas-
tante debilitado. Lutavam ha cerca de um ano contra a doenca rara do bebé

e nesse dia, “o S. partiu”.

Mostrar a dor crua e brutal, sem cair em sensacionalismos, nao é tarefa
facil. Além de sensibilidade e bom senso, exige entrega, recato, intuigéo,
ponderacéo, tempo — muito tempo. Séo valores preciosos e cada vez mais
escassos nas redacc¢oes onde hoje, tudo é urgente na corrida pelo click e pelo
soundbite. Quando antes tinha duas semanas e meia para trabalhar numa
grande reportagem, nos anos mais recentes, o trabalho deve ser despacha-
do 0 mais depressa possivel e apenas nos dias em que nao houver ninguém

fora da equipa.

Nas grandes reportagens, uma das etapas mais criticas sempre foi o que
chamo de “montar o puzzle”. Talvez por defeito pessoal ou profissional, aca-
bava por conhecer todos os sons, todas as palavras, pausas, respiracdes e
inflex6es na voz. Adormecia e acordava a pensar na forma de encaixar as
pecas, ou em pegas que faltavam, por vezes tao singelas como o ranger da
porta que se abre, o vento nas arvores, ou os passos nas escadas. Sempre
gostei de puzzles, mas estes eram de tal forma exigentes, que precisava de

tempo, antes de voltar a embrenhar-me num novo desafio. Hoje, com a
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corrida contra o tempo e a falta de pessoal, nao ha puzzle que resista. Com a

manta curta, é sempre a reportagem que fica com os pés de fora.

Nos tltimos anos, tive o privilégio de acompanhar as elei¢oes que, nos EUA,
deram a vitéria a Donald Trump, e no Reino Unido a vitéria do Brexit e, mais
recentemente, a Boris Johnson. Estive com os refugiados sirios na fronteira
com a Turquia; em Angola, nas eleicdes que ficarao na histéria por marca-
rem o fim da era de José Eduardo dos Santos e ja este ano, em Mogambique,
no primeiro ano sobre a passagem do ciclone Idai. Por questdes de segu-
ranca, nao pude circular livremente em Luanda, na Beira ou em Sanliurfa
(Turquia), mas nao faltaram histérias dos musseques, aulas debaixo da ér-
vore (a falta da escola destruida pelo Idai), a maternidade onde os partos
se faziam a luz da lanterna, ou a menina de Aleppo que, grata por voltar a
escola, se abragou a carteira, no primeiro dia de aulas. No bairro de Queens,
uma visita exclusiva a casa de infancia de Donald Trump compensou o facto
de ter sido barrada, semanas antes, num comicio do Presidente que aca-
bara de ser eleito. Em Londres ou Nova lorque, bastava sair a rua, para
encontrar protestos furiosos, até com um cowboy em trajes menores. Sao
histérias com “gente dentro” que s6 conseguimos contar estando no terreno
— em reportagem. Mas o que a maioria dos ouvintes nao sabera é que estas
reportagens s6 foram possiveis, porque os custos eram partilhados ou intei-

ramente suportados por outras organizacoes.

Escrevo a beira de cumprir o terceiro més de lay-off na TSF, o primeiro nos
25 anos que levo ao servico da radio que se orgulha de ir “ao fim do mundo
e ao fim da rua”. Em tempos histéricos, com um virus a solta, nunca como
agora foi tdo urgente a minha vontade de fazer reportagem. E nunca como
agora foi tao dificil ir ao fim da rua, quanto mais ao fim do mundo. Contam-

se tostoes, cada vez mais confinados ao jornalismo de secretéria e dos ecras.

No fim da rua, encontrei, ha anos, um casal entusiasmado com um novo
centro em Almada, inovador no tratamento do autismo. Os dois sorriam ao
descrever os progressos do filho com sindrome de Down. S6 no final, depois

de desligado o gravador, revelaram o que ainda hoje me comove. Eram

Cristina Lai Men 233



médicos em Coimbra, quando me tinham ouvido noticiar o0 método ABA,
na altura inédito em Portugal. Depois de pesquisas exaustivas, abdicaram
dos seus postos de trabalho. Ele pediu transferéncia, ela deixou de exercer,
mudaram-se para a zona da grande Lisboa, para inscreverem o filho no

centro em Almada. Uma simples reportagem mudou-lhes a vida.

As reportagens podem parecer banais ou “duras e tristes”, mas é precisa-
mente por isso que devem ser feitas. Porque nao deve haver temas tabus e
porque dao voz a pessoas que de outra forma nunca seriam ouvidas. Como a
senhora Arlinda, a viver ha mais de 30 anos sem luz num monte em Pulo do
Lobo: “quando o Sol nasce, ha-de ser para todos. Mas nao é.” Ou como o T,
com 49 anos e trissomia 21, explicando o riso sem motivo aparente: “tenho
cécegas no coracdo”. K isso que fazem as reportagens com pessoas reais
e extraordindrias: sacodem, alertam, fazem-nos cécegas. Por vezes, basta
ouvi-las para inspirar quem esteja na mesma situacéo. Para que ninguém se
sinta sozinho, ou tao s6 para que um pai possa libertar a dor mais funda ao

mencionar, finalmente, o suicidio do filho.

Cristina Lai Men € jornalista da TSF

A autora escreve segundo o antigo acordo ortogrdfico.
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OLHOS QUE VEEM, CORAGAO QUE CALA

Fernanda Oliveira Ribeiro

“Senhora, senhora, leva o meu filho, leva para Portugal!”
Foi assim que em 1994, em Malange, Angola, num enor-
me e velho complexo que um dia foi inddstria, uma

mulher despojada de tudo, se dirigiu a mim.

Em plena guerra fratricida, a equipa da SIC voou num
aviao militar com uma ONG para aquela cidade angola-

na, a época cercada pela UNITA.

Tinhamos como missao fazer reportagens para uma

emisséo especial.

Chamou-se “Africa Amiga” e serviu para angariar
donativos, através da antena da SIC, para os povos de
Angola e Mogambique, martirizados pelas armas, pela

fome, pelo abandono.

Eu e o Luis Pinto (Repérter de Imagem) fomos

para Angola.

A noite, na varanda de um antigo hotel decrépito e sujo
de Malange, viamos as balas tracejantes. De dia, con-
frontavamo-nos com os rostos, corpos cansados, tristes

e com fome.

As ONG’S distribuiam o que podiam. As mulheres e
criangas sentavam-se no chao, com uma lata a fazer de
chéavena, em fila, a espera de um fio de leite e bolachas.

As maes sofriam a dobrar com o sofrimento dos filhos.

Estavamos ali para retratar este cenario macabro.



As lagrimas do Luis caiam por detras da objetiva, eu engolia as lagrimas,

porque me pediam para trazer bebés para Portugal. Atava o coracao.

A fronteira, nestes casos, entre a cidada e a jornalista é muito ténue. E facil

o instinto sobrepor-se a razao.

Etica foi a razdo pela qual nio relatei o inicio deste texto na reportagem so-
bre Malange. Foi um grito de socorro de mulher para mulher, ndo de mulher

para jornalista. Nao precisava de dizer mais do que as imagens ja relatavam.

A miséria estava escancarada. A objetividade da objetiva dispensava legen-

das. O que fosse acrescentado, seria sensacionalismo.

Em 1996 voltei a Mocambique, pela primeira vez, depois de ter abandonado

o pais aos 11 anos.

Fomos fazer uma Grande Reportagem sobre Retornados. Também com o
Luis Pinto, meu companheiro de viagens a Africa. Importante referir, por-
que, no terreno, a boa camaradagem e o conhecimento mutuo contribuem

para o sucesso do trabalho.

Eu propria sou retornada e fomos com o Sr. Melo, o nosso convidado, que
voltou a Mog¢ambique 20 anos depois de ter partido. Curiosamente, regres-

sei as terras que me viram crescer.

Revi pessoas, casas, ruas, praias e até objetos da minha infancia. Chamou-
se “A minha alma ficou 1a”. Na altura, tive de me separar de mim para ser
objetiva, tive de ignorar emogdes. Volto la, as vezes, quando me lembro,

para digerir o que ndo me permiti na altura.

Estas duas histérias sdo, propositadamente, sobre Africa, para sublinhar o

esfor¢o extra que despendo sempre que me desloco “la” em trabalho.

Ser jornalista, ser repérter, também é isso: E sermos mais do que nds, mes-

mo quando faz doer a alma!

E nesta profisséo, a alma déi muitas vezes.
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Numa outra Grande Reportagem sobre Imigracdo, entrevistei um jovem
ucraniano, pai de familia, que se dizia cardiologista. Em Lishoa trabalhava
na construcao civil. Findo o trabalho e depois de o termos ouvido dizer que
nao se candidatava ao exame que o admitiria na Ordem dos Médicos em
Portugal por lhe faltar o dinheiro, eu e o repérter de imagem Odacir Junior

dividimos a quantia e entregamo-la em maos.

Fizemos bem? Fizemos mal? O que sei é que esse envolvimento néao envie-

sou a clareza com que retratei aquela estéria de vida.

Mais tarde, o Servigo Jesuita aos Refugiados disse-nos que perdeu o rasto do

nosso entrevistado ucraniano e que ele nao tinha chegado a fazer o exame.

Nem sempre é possivel confirmar a veracidade da estéria. Confiamos nas

instituicoes que nos contactam, na palavra de quem entrevistamos.

Noutra ocasiao, a mesma organiza¢ao sugeriu-me um tema para reporta-
gem: Tinha um utente que nao sabia quem era. Apareceu numa praia no

Algarve sem memoria. Esteve internado na psiquiatria meses a fio.
Falava vérias linguas e tinha uma inteligéncia acima da média.

Agarramos o caso que o préprio solicitou porque se sentia desprotegido por

nao ter identidade.

Calcorreamos o sul do pais e os passos por ele dados até chegar a Lishoa.

Um psiquiatra disponibilizou-se para lhe fazer “regressao”.
Neste processo, a SIC investiu dinheiro, tempo e Recursos Humanos.

Depois das férias da equipa de reportagem, soubemos que o nosso entrevis-

tado estaria em Itélia, de onde seria natural e que ja sabia quem era.

Através de contactos privilegiados na Policia descobri o nimero de telefone
e liguei-lhe. Recusou-se a terminar a reportagem e ameagou-nos com um

processo caso o fizéssemos.

Fernanda Oliveira Ribeiro 237



A equipa juridica da Impresa garantiu que estdvamos a vontade para

concluir o trabalho, porque o protagonista o tinha autorizado e desejado.
A coordenadora da equipa pediu-me que a concluisse.
Recusei-me a fazé-lo.

Néo podia, em consciéncia, garantir a mim propria e aos telespectadores

que aquele homem esteve sempre a falar verdade.

Esteve? Nao esteve? Alguma vez perdeu a memoria? Perdeu-a e recuperou-

-a, mas manteve a descoberta em segredo? Ou serviu-se de nés?

Pelo sim, pelo nao, ainda que a reportagem me pudesse um dia, garantir um

“Pulitzer” a portuguesa, meti as gravagoes na gaveta para sempre!
A ética é a coluna vertebral de um corpo complexo que é o do Jornalismo.

Em 2013 voltei ao norte de Mogambique para, in loco, observar as riquezas
do subsolo. O carvéo, o gés natural, o que “mexia” na regiao e que poderia

mudar o rumo da economia daquele povo.

Tinhamos, eu e o Luis Pinto, de novo, acabado de aterrar em Tete. Terra
quente e a “ferver” de tanta maquinaria pesada que os novos negécios des-

locaram para a regiao.

Recebi nesse momento uma chamada de Portugal. A minha melhor amiga

de Alcains tinha acabado de partir.
Chorei amargamente. Nao me despedi dela.
Tinha de trabalhar.

O tempo era escasso e a nossa missao nao se compadece com algumas

vicissitudes dos nossos percursos privados.
Apertei a mao do nosso anfitriao e fiz-me repoérter, a chorar por dentro!

Fernanda de Oliveira Ribeiro € jornalista-repérter da SIC
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NOTAS BREVES DE UM REPORTER VADIO E
INTERMITENTE

Fernando Alves

Ha quem, como Ryszard Kapuscinski, tenha dedicado
a vida inteira a reportagem. O polaco mergulhou nas
grandes convulsdes do seu tempo, dispensando a co-
modidade dos hotéis de muitas estrelas. As guerras, as
fomes e o negrume do mundo foram a camisa com que
gastou os mapas. Nele se confundiam a pulsao do repér-

ter e a do viajante.

Lembro-me do titulo de uma exposi¢do sobre
Kapuscinski realizada, ha tempos, no Centro Portugués
de Fotografia, no Porto: “O poeta da reportagem”. O
titulo é justo e certeiro, se nao distrair os incautos de
uma circunstéancia crucial: o autor de “Andancas com
Herddoto” esteve, mais de uma vez, na calha do pelotao

de fuzilamento.

A reportagem, disciplina maior do oficio que escolhi,
sempre foi a minha asa ferida. Nao tenho coragem fi-
sica, constancia, tenacidade e método para colher, da
reportagem, o fruto mais apetecido. Demoro-me na con-
templagao e no tumulto feliz do dgape, impaciento-me
na travessia do deserto. Gosto de observar o modo como
o tempo pousa nos lugares. Sou mais beija-flor que al-
batroz, por isso farei interminavel vénia a progressao
de David Borges na estrada de Koweit City ou sobre-

voando os maiores palmares do mundo, em Africa. Nao



raras vezes me comovi com as reportagens de Adelino Gomes ou de André

Cunha, para citar nomes maiores de duas geragoes.
As reportagens que fiz ao longo de meio século foram voos curtos.

Certa vez, consegui que fizessem de mim “enviado especial a Casa Branca”,
o apeadeiro ferroviario perto de Evora. Por l4 fiquei trés dias, procurando
um compromisso intimo entre a radio e uma certa ideia de cinema. Foram
trés dias anotando a vida lenta de um lugar nesse tempo isolado, o som dos
comboios de mercadorias aproximando-se da esta¢do sem vivalma, os caes
ladrando a passagem de um ou outro motociclista, as vozes dos poucos fre-

quentadores de um café.

Estive em Nambuangongo e 14 vi o que me foi dado ver. No lugar de todas as
guerras, registei frases erodidas por sol, chuva e vento, na torre sineira da
igreja, crivada de balas. Da clareira aberta no centro da aldeia para que o he-
licoptero pudesse pousar partiam breves corredores de seguranga no chao
semeado de minas. Ali registei uma das trocas de prisioneiros organizadas
pelo MPLA e pela UNITA, apés o acordo de Bicesse. Mas o que mais retive e
me ocupou foi esse bordado de furia e esperanca tecido na pedra por tantos

guerreiros desde o inicio dos anos 60.

E isso que me interessa: os sinais de um espanto que nao se esgota na agen-
da informativa do dia. Tenho procurado esses sinais em povoados onde o

argo ainda é “o centro do mundo”, longe das grandes vias rapidas.
| daé“ tro d do”, 1 d d pid

O que me interessa é a fala dos homens e mulheres que encontro nesses lu-
gares e aos quais nunca apontei um microfone sem prévia anuéncia, tantas
vezes conquistada na cumplicidade da mesa ou do riso largo. Essa fala é,
por vezes, ainda, irma das pedras e das arvores e das aves. As reportagens
que me motivam sao as que me permitem chegar sem pressas e descobrir a
senha da mais funda humanidade numa fala ainda néo contaminada pelas

regras de salao.
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Mas as mais belas reportagens da minha vida séo aquelas para que desafiei
jovens reporteres nas equipas de que fui editor. Porque esses reporteres se
fizeram ao caminho municiados pela sabatina na Redac¢éo, com a curiosi-

dade aticada, mas com a alma limpa para o que la viesse.

Fernando Alves é um dos fundadores da TSF, radio onde edita diversos programas como o
emblematico “Sinais”.
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0 PIVO TAMBEM COMO REPORTER

Francisco Sena Santos

Aconteceu-me ser posto em pivo e editor de noticidrios
da radio (um jornal, com meia hora, ao fim da tarde)
quando ainda s6 tinha dois escassos anos de oficio como
jornalista e vinte e poucos de idade. Fui metido em re-
curso: o editor titular tinha saido para a televisao e a sub
estava em férias. A minha tarefa era para ter sido coisa
passageira, tornou-se modo de vida nas décadas seguin-
tes a abrir manhas na radio. O tempo veio a mostrar-me
que, apesar do grande prazer naquela tarefa vivida com
todo o entusiasmo e dedicacao absoluta como aventura
diaria, nao tive sabedoria para escolher bem o percur-
so: nao se deve ser pivo sem primeiro trabalhar, por
bastante tempo, talvez dez anos ou mais, a experiéncia

sensorial, didria, da reportagem.

Reconheco que ser pivo-editor é um desafio sedutor,
que se tornou para mim irresistivel: pude (pude sem-
pre) escolher o corpo da equipa, contar com repérteres
finos, cultos, cheios de curiosidade e persistentes, e
também com jornalistas pilares de tudo nas vitais ta-
refas de produg@o. Com esta base e a usar a autonomia
editorial, foi construido um modelo alternativo de agen-
da em que, em vez da omnipresenca da intriga politica,
ficou possivel partilhar no espago do noticiério da radio
o que havia para contar de dreas muito eclipsadas nas
noticias, como as ciéncias, as artes, a economia, a natu-
reza e o ambiente, para além de puxar pelo que acontece

no mundo.



A ambicéo era a de fazer diferente e a tarefa era a de contrariar a distorcao
pela hegemonia, quase exclusividade, do discurso politico e laboral que s6 ti-

nha escape no futebol. Ouvi reparos, mas o modelo cresceu e reproduziu-se.

O trabalho de pivo-editor tem o aliciante de, para além da condugao de equi-
pa na procura, discusséo e selecao do que se afigura relevante agregar para
contar, também ousar procurar a melhor construgéo estética do noticia-
rio. Isso passa por explorar o léxico com a aspiragao de depurar a palavra,
procurar escolher palavra a palavra, como se recorrendo a uma pinga para
experimentar, qual é a mais certeira para traduzir de forma simples, sem
abdicar do esforgo de originalidade, a complexidade dos acontecimentos, e

harmonizar o envolvimento sonoro.

Mas falta ao pivo-editor fechado no estidio a experiéncia essencial: sentir
diretamente a realidade tratada. Ter a frente as pessoas que fazem parte da
noticia e ai deixar funcionar os sentidos. A observacao, a escuta, até o tato

sao essenciais na indagacao requerida pela preparacéo para contar.

Conseguir assimilar o “poliedro da inteligibilidade” (Foucault), ou seja, vi-
sualizar e compreender todas as faces da histéria a ser contada, passa por
compor, decompor e recompor o enredo das informagées recolhidas no lu-

gar do acontecimento. Implica, portanto, estar la.

O pivo, sem essa essencial experiéncia continuada a encontrar as pessoas,
a escutar-lhes a voz, a observar-lhes os gestos, a dar-lhes a atencéo que é
devida, a entender a realidade delas, a senti-las nas magoas e ambicoes, a
explorar os lugares, é penalizado pela falta de vida vivida para melhor poder

captar e contar a realidade.

A perce¢ao desse defeito levou a procurar modos para tentar suprir a fa-
lha. Boa opc¢éo para ocasides especiais: o pivo-editor acumula a tarefa de
repérter. Seja em acontecimentos imprevistos, seja em ocasioes planeadas.

Tomemos exemplos préticos.

Acontecimento imprevisto: a queda da ponte em Castelo de Paiva/Entre os

Rios. Naquele domingo, 4 de margo de 2001, tinha ido a uma sessao da noite
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no cinema. A manha de segunda-feira na Antena 1, que tinha para editar e
apresentar, estava preparada com vérios temas programados. S6 quando
jé estava em casa, a 1 da manha, soube do tragico colapso da ponte envol-
vendo um autocarro cheio de passageiros. Obviamente, era preciso todo
o esfor¢o para levar aos ouvintes a informacao mais precisa e completa.
Néo fazia sentido que a condug¢ao da informagao do amanhecer estivesse a
mais de 300 quilémetros de distancia. Tinha autonomia para decidir sem
precisar de autorizagdes (a entrada deste século ainda nao tinha os cons-
trangimentos que assaltaram e empobreceram as redagdes e o jornalismo).
De imediato telefonei para a Ana Fernandes, produtora de sempre, e para o
José Guerreiro, o repérter de primeira linha na equipa. Combinamos seguir

imediatamente para Entre os Rios.

Na viagem pela madrugada, a Ana Fernandes articulou com a equipa da
Antena 1 no Porto, tanto o refor¢o dos meios técnicos como a mobilizacao de
mais repérteres. As 7 da manha, o noticiario comegou conduzido pela pivo
Augusta Henriques em Lisboa e, instantes depois, a emissdo passava a ter

origem a margem sul do Douro, junto ao que era a ponte.

Recordo-me da estranheza da primeira imagem num lugar onde a emogao
arrepiava: sentia-se um siléncio imponente, de pés-devastagao, via-se um
pilar de pedra do topo do qual se desagarrava a estrutura de ferro da parte
sul do tabuleiro da ponte, tombada sobre o caudal desenfreado do rio que
era sulcado por zebros de equipas de busca. O nevoeiro espesso cobria tudo

o mais do que era aquela ponte.

A reportagem manteve-se em direto non stop por todo aquele dia de angus-
tia. Depressa tomamos a decisao, acertada com a radio, de assim continuar
pelos dias que fosse necessério. FicAmos por uma semana, outros continua-

ram por um mes.

O pivd, em todos esses primeiros dias foi sobretudo repérter. Com a tarefa
de também enquadrar os outros repérteres em diferentes posicoes naquele

lugar de desolacao.
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Recordo o que discutimos na conferéncia critica no final do primeiro dia de
reportagem: avalidmos ter respondido com eficacia ao tempo da urgéncia,
assentamos que deveriamos continuar a focar-nos nas operacoes de busca
dos desaparecidos, também a investigar para tentar contar a vida dessas 59
pessoas (ndo houve sobreviventes), e a relatar o que por ali corria, a revolta

das pessoas contra velhas inctrias do Estado.

Foi muito discutido pela equipa o modo de lidarmos com a emocéo das pes-
soas. E da pratica de reportagem que o microfone do gravador esteja sempre
aberto. Assentamos que, neste cenario de tragédia, por principio, teriamos
grande contengdo na transmissdo dos sons do desespero ou na exposi-
céo das lagrimas — nao faria sentido escondé-las por elas serem presenca
constante, mas nunca ir para além do necessério para documentar aque-
la realidade. Também ficou refor¢cado que nao apontariamos o microfone
a quem estivesse em descontrolo. Nem foi necessario lembrarmos que nao
haveria — é suposto nunca haver - perguntas do grupo de disparate “como

se sente?”.

Tal como é essencial quando estamos na redacéo cultivarmos a conferéncia
critica diaria, também é vital que uma equipa em reportagem avalie, com
frequéncia, no terreno, o que esta a fazer e afine estratégias. Essa discussao
deve envolver também quem esté na redacéo e que pode acrescentar a ava-

liagdo de quem néo esta tao exposto a tensao emocional do lugar da tragédia.

Ao segundo dia, um dos lugares da reportagem foi a vizinha freguesia de
Raiva, onde uma s6 familia tinha perdido nove pessoas. Estava la um padre
e uma equipa de psicologos e assistentes sociais, tentavam algum consolo a
quem estava em desespero. O nosso repérter decidiu, como tinhamos com-

binado, ndo meter o microfone na intimidade das falas naquela tormenta.

Os dias foram passando e iamos sentindo que seria preciso deixar pas-
sar o tempo para assimilarmos por inteiro o significado do que estava a
acontecer. E houve que relatar essa constatacao, era a realidade captada

pelos repérteres.
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O vivido nesta semana de reportagem mostrou a mais valia da op¢ao de ter

no lugar da noticia quem edita e quem conduz a equipa de repérteres.

A nogao do acerto dessa escolha de pivé no lugar da noticia é a mesma para
o caso de acontecimentos planeados. Para uma manha dedicada ao concla-
ve no Vaticano, que tinha em fundo a sucesséo papal, obviamente fez todo
o sentido que o pivo estivesse junto a basilica de Sao Pedro e pudesse, por
exemplo, enquadrar a reportagem com o relato da atmosfera no que estava
acessivel dos museus vaticanos e em volta da grande praga com gente de
tantos lugares do mundo e até de outras crencas. Para a cobertura infor-
mativa do combate aos incéndios no pinhal central de Portugal, o relato fica
mais sustentado com o pivo junto ao posto de comando da Protecéo Civil no
terreno. O mesmo para contar, por exemplo, a maré negra provocada pelo

petroleiro Prestige no mar da Galiza.

Ha uma evolucéo nos ultimos anos. As redes de televisao ganharam muita
da agilidade que antes era quase exclusivo da radio. O pivé de uma emis-
sao de radio, num estidio, com uma bateria de ecras a frente dele, a poder
observar as imagens em direto de trés ou quatro diferentes origens e pers-
petivas sobre um acontecimento relevante, tem a possibilidade de juntar
relatos de pormenor a visao geral do acontecimento. Foi assim no relato do
terror nas Torres Gémeas de Nova lorque no 11 de setembro de 2001. Ou a

contar os efeitos de uma tempestade.

Mas, para que o oficio de observar, entender e contar possa ser cumprido
com a mais fina precisao é preciso respirar o ar do lugar, absorver o que vem
dos sentidos, escutar cara a cara a voz das pessoas. E preciso estar la, com

apurada ateng¢@o a tudo.

Francisco Sena Santos, jornalista (cronista na Antena 1 e no Sapo24) e professor de

jornalismo na ESCS.
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PERDEMOS DEMASIADO A PROCURA DE
GANHAR TEMPO

Hugo Alcantara

Ao desafio para abordar uma estéria profissional nao
me lembrei de nenhuma que interessasse a muitos.

Portanto, falemos de tempo que faz falta a todos.

Num passado, ndo muito longinquo, o simples ato de
fazer uma peca, curta, no exterior, implicava tantos
passos e dificuldades técnicas que s6 a ideia custava
tempo, recursos e dinheiro. Na época das Betacam SP, e
depois SX - que é o que a minha memodria profissional,
em televisao, alcanca — as tnicas coisas iguais, e que
verdadeiramente importam preservar apesar da evolu-

¢do, sao o jornalismo e a imagem.

Naquele tempo, chamemos-lhe assim para nao nos fa-
zermos velhos, a montagem era tao pouco portatil que
obrigava a percorrer muitos quilémetros. Tantos quan-
tos o envio, que s6 podia fazer-se nas delegacoes, postos
emissores no alto de montanhas, ou em carros de ex-
teriores que, em qualquer caso, também tinham de se
deslocar. Eram outras realidades: a gravar em fita, com
menos agilidade, comunica¢des muito limitadas e uma
Internet arcaica, extraordinariamente lenta e pouco dis-
ponivel. A verdade é que, mesmo ja com os canais 24h,
as coisas se faziam. A informacéo fluia, as fontes funcio-
navam e nos, jornalistas, corriamos desalmadamente,

mas por motivos e, por vezes, motivacoes diferentes.

Hoje, com toda a tecnologia a favor, é importante que
a corrida continue a fazer-se — faz parte da arte — mas

sempre e quando faca sentido. Mas a sensagcéo, e as ve-



zes nao é s6 sensacao( é que o passo acelerado néo estd a embalar-nos rumo
a um jornalismo) imagem e som mais capazes; antes, caminhamos para
uma televisdo que busca o imediatismo, “come” etapas e releva, cada vez

menos, a reportagem e a “respiracao”.

Nos tempos que correm, em que a Internet coloca o mundo nas maos do
comum - com tudo o que isso tem de bom e de mau -, o jornalismo e os
jornalistas reassumem um papel central para o ajudar a compreender,
mas, mais importante, para introduzir verdade. O publico precisa, hoje
mais do que nunca, de verdadeiros filtros para a verdade, que s6 podem ser
garantidos por um jornalismo sério, credivel e por verdadeiros 6rgaos de
comunicacdo social. Nada disto é incompativel com um ritmo cada vez mais
frenético, imposto, quer pelas novas tecnologias e plataformas, quer pela

propria concorréncia.

Agora, se o desafio é fazer rapido, chegar mais depressa para dar primei-
ro, ai sim pode perder-se o foco. Nao acredito que esteja a perder-se, ou
va perder-se, a esséncia ou o rigor, mas pode subvalorizar-se a plastica, a
beleza - a reportagem. E, em rigor, tudo é reportagem. Em tudo pode e deve

fazer-se reportagem.

Sermos jornalistas é termos uma profissdo/paixao que nos permite par-
ticipar na histéria, estar onde e quando tudo acontece, com a grande
responsabilidade de o transmitirmos ao grande publico. Nao hé eventos me-
nores e todos fazem parte da histéria porque, de uma ou outra forma, todos
interessam a alguém e isso merece todo o respeito e dedica¢do na hora de

recolher informagao, construir a matéria e entrega-la aos destinatarios.

Seja uma guerra, um grande evento desportivo, umas elei¢oes, uma catas-
trofe, uma peca de agricultura ou do calor, tudo tem a mesma importancia.
A boa peca é a de hoje, porque o que verdadeiramente interessa sao os desti-

natarios. Por isso faca-se de cada peca a melhor das reportagens.

Corro - sempre - atras de uma boa noticia e prefiro ndo chegar atrasado a

lado nenhum. Faz parte.
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Ainda assim, considero ser importante néo perder de vista que, em televi-
sao, trabalhamos com imagem e som e isso jamais pode ser colocado em
segundo plano. Ha que perder o tempo necessério e entregar-lhes todo o
valor. O jornalista fard sempre o seu trabalho na produgao, pesquisa, lide-
ranca, texto e colaboragao, mas, atencgao: televiséo é imagem e som, nunca

nos esquec¢amos disso.

Mesmo num incéndio é possivel fazer reportagem. Se as camaras captam,
além de imagem, todo o som do momento, entao deixemos que os repérte-
res de imagem sejam isso mesmo: reporteres. Deixemos que as camaras
fagam o seu trabalho e captem as imagens e agarrem os sons dos momentos
para que estes se possam mostrar livremente. Transmitam os ambientes

dos lugares onde estivemos e que pretendemos mostrar e reportar.

E possivel, e desejavel, que a reportagem aconteca em todos os lugares e
momentos, mesmo naqueles de mais dificil filtragem. S6 assim conseguimos
fazer um jornalismo de verdade que nos aproxime das pessoas. E isto ndo
significa mostrar tudo o que mexe, ou estender o microfone s6 porque
sim. Quer dizer que, estando o jornalista confortdvel com o terreno,
deve descrevé-lo sem artificialidade e com o maior realismo possivel. A
reportagem, com som e imagem, bem feita permite-o. Consome um pouco

mais de tempo e, no final de contas, até obriga a correr mais.

Esta questdo do tempo é, para mim, motivo para reflexdo. Sempre que te-
mos tempo para olhar, vemos de forma diferente, e isto, por norma, dd bom
resultado. Pressionados, perdemos campo de visao, afunilamos, reporta-

1mos menos.

Nao hé duvidas que cada caso é um caso e, por vezes, a prépria atualidade
obriga a decisdes limite. Dar noticias é isso mesmo. Recordo, como exem-
plos, a detencéo de um ex-primeiro-ministro que ditou meses de diretos em
frente ao estabelecimento prisional de Evora, ou a queda de uma pedreira,
em Borba, que mobilizou uma operacao de diretos e reportagens durante
quase um més. Em qualquer dos casos, assuntos de muita corrida que pon-

tuaram as antenas de todos os canais.
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Hoje parece que ha mais noticias para dar. Com tanto espaco, e tendo de
o preencher, o desafio é da-las todas o melhor possivel. A nés, jornalistas,
cabe-nos a tarefa da competéncia. Fazer mais e melhor, respeitar o recetor

e nunca perder o foco.

Jornalista. Correspondente da SIC em Portalegre.
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ELOGIO DO DIFERIDO

Jodo Paulo Baltazar

Tinha acabado de colocar o meu microfone no pulpi-
to, preso a um suporte que Christiane Amanpour, ja
uma vedeta internacional do jornalismo na CNN, me
tinha emprestado, num gesto de camaradagem. Estava
agachado a verificar os niveis do som no gravador de
cassetes. Naquele final de Agosto de 1990, o secreta-
rio-geral das Nagoes Unidas, Javier Pérez de Cuéllar,
preparava-se para falar aos jornalistas a chegada ao ae-
roporto da capital da Jordania. Em Ama, o diplomata
peruano ia tentar desarmadilhar um conflito internacio-
nal iminente, desencadeado pela invasao do Kuwait pelo
vizinho do norte. As conversacoes com o ministro ira-
quiano dos Negocios Estrangeiros, Tariq Azis, estavam
a gerar grande expectativa, mas poucos acreditavam

num sucesso da diplomacia.

De repente, a luz ao meu redor esmoreceu, como se o
céu tivesse ficado subitamente nublado. Nas minhas
costas, acabara de se erguer uma verdadeira muralha
de reporteres de imagem, varios apeados numa pri-
meira linha com as cdmaras estabilizadas em tripés e
outros tantos, atras, empoleirados em pequenos escado-
tes com as maquinas ao ombro. Entre os varios canais
presentes pontuavam a vetusta BBC e a desafiadora ca-
deia norte-americana, com sede em Atlanta, para além
da portuguesa RTP, ainda sem concorréncia privada. Eu
estava numa euférica pilha de nervos, com os meus 23
anos, dois de jornalismo profissional na TSF, e a nogao

da responsabilidade do trabalho que tinha em maos e da



oportunidade de testemunhar e contar momentos decisivos de uma grande

histéria em desenvolvimento.

Quando terminou a conferéncia de imprensa, recolhi o microfone, devolvi
o suporte e corri para a zona dos taxis. “Hotel Intercontinental, please!”,
indiquei ao motorista, enquanto rebobinava a cassete em busca dos time
codes que situavam as declara¢oes mais relevantes do lider da ONU. nas
pausas, entre os solavancos do carro, alinhavei umas notas a partir dos
apontamentos para enquadrar dois RMs (naquele tempo, os sons ainda
eram verdadeiramente “registos magnéticos”). Entrei no étrio do hotel perto
de uma hora certa, ainda a tempo do noticiério, e disparei para o meu quarto
onde fiz a chamada para Lisboa. “Acabei de chegar da conferéncia de im-
prensa do Pérez de Cuéllar, posso entrar agora com o essencial!”, expliquei
rapidamente a quem me atendeu. Do outro lado, uma pausa e o balde de
agua fria. “Demos tudo em directo, através da CNN, mas podes gravar uma
peca para pormos depois...”. Transferiram-me para um estidio e la gravei
o que tinha preparado, com um sentimento de frustracao que haveria de

dissipar-se nos dias seguintes.

Apesar de trabalhar numa emissora que se identificava, com orgulho,
como “a radio em direto”, ndao dispinhamos ainda dos meios suficientes
para transmitirmos tudo, de modo auténomo, sempre que interessava.
Estavamos muito longe da banalizagao dos teleméveis que hoje dominam
as comunicacoes e os telefones-satélite portateis eram ainda uma raridade.
Percebi que o interesse de ir a uma conferéncia de imprensa onde estives-
sem as grandes cadeias internacionais seria sobretudo o de colocar alguma
questao pertinente. Mas a minha verdadeira missao era procurar histérias e
testemunhos que complementassem os grandes headlines que voavam a alta

velocidade, a escala global, através das agéncias e televisoes.

Enquanto os Estados Unidos e aliados preparavam a operacao “Tempestade
no Deserto” que haveria de abalar a regido no inicio do ano seguinte, viajei
entre Ama e a fronteira da Jordania com o Iraque, recolhendo retratos de

gente em fuga e outras informacdes. Uma das histérias que contei foi a do
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protesto dos jornalistas jordanos pelo modo como algumas televisoes es-
trangeiras estavam a cobrir a actualidade no pais. Nas paginas do Jordan
Times, jornal local em lingua inglesa, denunciavam-se os casos de repér-
teres que depois de filmarem um supermercado da capital com algumas
prateleiras vazias, apenas para limpeza, passavam a ideia de que os bens
essenciais ja comegavam a escassear na cidade, ou de uma outra equipa
que apresentava os funcionarios de uma bomba de gasolina como outrora
ricos habitantes do Kuwait, obrigados agora a trabalhos mal remunerados
para sobreviverem. Creio que as fake news ainda nao eram tema de estudo
académico ha 30 anos (e também nao tinham a complexidade e a intencio-
nalidade de hoje), mas o jovem aprendiz de repérter que eu era tinha alguma
dificuldade em entender que jornalistas néo procurassem ser fiéis ao que
testemunhavam, tratando os factos com leviandade ou, pior ainda, manipu-

lando os factos.

Muitos anos depois, e apesar de me ter dedicado bastante, entretanto, ao
oficio de editar e apresentar noticiérios, tive o prazer de coordenar o espaco
de grande reportagem da TSF, acompanhando o labor de vérios excelentes
camaradas e realizando, eu préprio, alguns trabalhos que me marcaram.
Dois deles, ensinaram-me muito sobre a importancia de conjugar o siléncio
com as conversas, de saber esperar o momento certo para fazer a pergunta
mais dificil, de estar inteiro, ainda que na margem da moldura. Em 2005,
fui ao encontro de familias com filhos autistas (“Deste Mundo e Do Outro”) e
em 2008 quis perceber a realidade da adogao de criangas negras ou mulatas

por pais com outros tons de pele (“O Meu Filho Chocolate”).

Em ambos os trabalhos houve conversas prévias sem gravador e microfone,
momentos de conhecimento mituo, de apresentacao do propésito do traba-
lho, de defini¢ao de regras, limites desenhados pelo respeito e pelo pudor.
Tive, é certo, o privilégio do tempo, um “luxo” cada vez mais raro nas reda-
coes e pelo qual os jornalistas devem continuar a bater-se. Tenho a no¢éao
de que s6 com tempo para estar e regressar é que conquistei a confianca
dos pais de uns e de outros, o a vontade necessario para colher histérias,

interacoes, gestos sonoros.
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Depois, na oficina da escuta e da escrita, foi também o tempo que me per-
mitiu escolher as palavras relevantes, os sons significativos, a cadéncia
desejavelmente capaz de prender e manter a aten¢ao dos ouvintes. Nesse
processo, em que fiz por merecer a confianca daqueles que me abriram as
portas e os coragdes, escolhi o que importava mostrar e o que devia perma-

necer na sombra, pesei os verbos, cada palavra e cada siléncio.

Dizem que os olhos s@o as janelas da alma, mas os amantes da radio sabem
que a voz é a pauta perfeita para se conhecer um coracao. A radio, sobretu-
do quando néao trabalha com a imagem a tiracolo ou vergada a preméncia
de uma ultima hora, é um meio privilegiado para visitarmos a intimidade
reveladora — e ha questdes de interesse publico que s6 é possivel abordar
de forma clara e envolvente através de histérias de vida. Contar essas his-
torias, com rigor e sensibilidade, continua a ser um dos grandes desafios

do jornalismo.

Jodo Paulo Baltazar é Diretor de Informagdo da Radio Publica (RTP). Foi, durante 26 anos,

reporter e editor na TSF.
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AQUELE SEGUNDO EM QUE O TELEFONE TOCA

Jodo Santos Duarte

A reportagem que mudou a minha vida para sempre foi,
na realidade, a tinica que nunca chegou verdadeiramen-
te a acontecer. Era uma sexta-feira de Julho e eu estava
a jantar num restaurante perto de casa quando o tele-
fone tocou. Do outro lado estava o diretor do Expresso,
o jornal para o qual trabalhava na altura. Disse-me que
estava um golpe de Estado em curso na Turquia e que

queria que eu fosse para la, o mais depressa possivel.

Naquela noite ndo dormi. Passei horas ao telefone a ten-
tar arranjar um lugar no primeiro voo para Istambul.
Coloquei algumas roupas a pressa na mala e dediquei
mais aten¢do, como é costume, a fazer a minha outra
mochila. Sou aquilo a que se convencionou chamar de
“reporter ou jornalista multimédia” escrevo, fago fo-
tografias, filmo e edito videos. Na grande maioria das
vezes vou em reportagem sozinho. Por consequéncia,
muito para além de uma caneta e um bloco de notas,
a minha mochila pode ser normalmente composta de
uma ou duas camaras, lentes, microfone, um emara-
nhado de fios e cabos, baterias e carregadores, um tripé
e um sem fim de outras coisas que seria aqui aborrecido

estar a enumerar com detalhe.

Na manha seguinte, quando cheguei ao aeroporto, os
voos para Istambul tinham sido cancelados. Para nao
dar o tempo por perdido decidi fazer o melhor que po-
dia da situag@o e entrevistei varios turcos que ficaram
retidos em Portugal. Na verdade, nunca cheguei a fazer

a cobertura do acontecimento inicial para o qual tinha



sido enviado (o golpe de Estado foi, entretanto, resolvido e o jornal achou
que ja nao valia a pena enviar-me). Mas, naquela manha, e sem ainda o
saber, entrevistei a mulher da minha vida. Casédmos trés anos depois e eu

mudei-me para a Turquia.

Por que motivo comecei o meu testemunho com esta histéria? Bem, por
vérias razoes. A primeira porque, tal como fago normalmente em qualquer
reportagem, queria comegar com uma boa histéria que agarrasse o leitor
logo desde o primeiro segundo. Mas ela também exemplifica uma das di-
mensdes da vida de um repérter: a incerteza e a imprevisibilidade. Ao longo
de quase 20 anos nesta profissao foram algumas as vezes em que recebi
chamadas a perguntar-me se dentro de algumas horas nao poderia estar
dentro de um aviao rumo a um sitio qualquer. Muitas pessoas podem pen-
sar que a incerteza constante ndo é vida para ninguém. Mas um repérter
sabe bem que é para estes momentos que ele vive. E a terceira razao é que
ela demonstra também a necessidade de se ter uma capacidade constante
de adaptabilidade e improviso perante as circunstancias. Na impossibilida-
de de seguir viagem, aproveitei o facto de ter vérios turcos por perto para
fazer um outro tipo de reportagem e explorar um angulo lateral daquele que

era suposto ser a minha histéria principal.

Ao longo da minha carreira enquanto jornalista tive, felizmente, muitas
oportunidades de sair da redacao e viajar, algo que se vai tornando cada
vez mais dificil, devido aos constrangimentos econémicos que os grupos
de comunicagio social atravessam. Da Africa 8 América do Sul, da Europa
ao Oriente. No Verao de 2015, por exemplo, viajei por duas ocasides para
alguns paises europeus para fazer reportagens no auge da crise dos refugia-
dos que chegavam & Europa. Na primeira vez comecei em Szeged, perto da
fronteira entre a Hungria e a Sérvia, depois do governo hungaro ter anun-

ciado a construgao de uma cerca para impedir a entrada de pessoas no pais.

Foi uma reportagem dura e durante a qual me deparei com vérias questoes
e dilemas éticos. Um deles era se eu tinha o direito de fazer imagens (fotos e

videos) daquelas pessoas a passar por aquela situagao limite e absolutamente
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desumana. Tento sempre colocar-me no lugar do outro: seré que eu, se es-
tivesse naquela situacao, gostaria que o mundo me visse daquela forma?
No final cheguei a conclusao que nés, os jornalistas, tinhamos obrigagao de
denunciar aquela realidade a0 mundo. Mas sempre com o cuidado de que as
minhas imagens respeitassem ao maximo a dignidade das pessoas envol-
vidas. No jornalismo, como em muitas outras dimensoes da vida, nao vale

tudo. Especialmente quando estd em causa a dignidade humana.

Quando regressei e refleti sobre aquilo que tinha vivido decidi que as mi-
nhas reportagens teriam de ter dois eixos essenciais. Primeiro queria que
o leitor sentisse proximidade com estas pessoas: mostrar-lhe que elas nao
s@o apenas nimeros, que aparecem nas noticias que nos chegam de paises
distantes, mas que qualquer um de nés podia ser apanhado naquela situa-
cdo. Lembro-me que, numa delas, comecei com a histéria de Qaiser, um
paquistanés que, antes de tudo aquilo, tinha uma vida absolutamente nor-
mal e tranquila como funcionario de um banco. E numa outra comecava
com a histéria de Mohammed e Rojan, um jovem casal sirio com dois filhos
pequenos, cuja filha mais nova, Anna, foi obrigada a celebrar o seu primeiro

aniversario ja na estrada, a fugir das bombas.

O meu segundo objetivo passava por transportar o leitor para aquilo que
era a dureza e a desumanidade daquela experiéncia: fazé-lo perceber que
ninguém, de livre vontade, quer abandonar a casa e a terra onde nasceu
para viajar naquelas condi¢oes, muitas vezes com filhos pequenos e bebés,
se ndo tiver motivos extremamente fortes por tras. Transportar, na medida
do possivel, o leitor para o lugar do “outro”. E com estes passos construi a re-

lagao de proximidade entre o leitor e as personagens da minha reportagem.

Néo ha reportagens sem histérias e nao ha histérias sem pessoas. E, para
mim, a humanidade tem de estar no centro de qualquer reportagem. Um
dos conselhos que dou sempre aos jornalistas mais novos é que nunca se
vai em reportagem para um local e se aponta imediatamente o microfone a
uma pessoa (isto quando estamos a falar de meios que envolvem registos au-

diovisuais). E preciso ter tempo para falar com as pessoas, e principalmente

Jodo Santos Duarte 259



fazer algo que é extremamente importante: saber ouvir. Conhecé-las e a sua
histéria, saber o que as preocupa ou entusiasma. E s6 depois entao comegcar
a gravar. As pessoas ndo sao meramente sujeitos que nos fornecem boas ci-
tacOes para a nossa reportagem. As pessoas, a sua esséncia e humanidade,

“a»

sao “a” reportagem.

Pergunto-me muitas vezes porque é que uma pessoa aceita falar comigo em
certas reportagens. E, mais uma vez, coloco-me no lugar do outro: seré que
eu, se estivesse naquela situag@o, teria a generosidade e a disponibilidade
fisica e emocional de ainda estar a falar com um jornalista? Dou-vos um
exemplo extremo. Em agosto de 2018 viajei até a vila costeira de Mati, na
Grécia, onde um violento incéndio fez mais de uma centena de vitimas mor-
tais. Na manha seguinte eu ja estava no local a percorrer as ruas e a tentar
falar com pessoas que tinham perdido tudo. Foi assim que conheci Maria
Diamexos, que me mostrou como grande parte da sua casa simplesmen-
te desapareceu sem restar qualquer estrutura; o casal Nick Tsipas e Mary
Spyropolou, que perdeu quase tudo menos os dois gatos, Snow e Tarzan,
que se salvaram miraculosamente sem eles saberem como; e ainda Giorgios
Aliprantis, que deixou tudo o resto para tras para salvar a vida de vinte
pessoas que conseguiu conduzir até ao mar. E preciso uma enorme gene-
rosidade para alguém nos abrir a porta da sua vida num momento tragico
como este. E essa generosidade, que é entregue ao repérter, tem de ser res-

peitada acima de tudo.

As reportagens podem durar horas, dias, ou mesmo meses e até anos. A
reportagem mais longa que fiz até hoje durou mais de dois anos e levou-me
(em conjunto com o fotojornalista Tiago Miranda) a acompanhar um grupo
de jovens desde o primeiro dia em que entraram no Exército para dar inicio
a recruta, até completarem a formacao como elementos de uma forca es-
pecial (os Comandos) e finalmente serem enviados para uma missdao num

teatro de operagdes real, em Africa.

Uma reportagem dessa dimensao implica vérios desafios. Um deles é a ges-

tao do tempo e do esforgo, tanto fisico como mental. Até entdo eu estava
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habituado a fazer reportagens de alguns dias, ou eventualmente semanas.
E vivo cada uma delas quase sempre com uma intensidade tremenda. Mas
num projecto que dura mais de dois anos, a dada altura aprendemos, a bem
ou a mal, que isso é impossivel. Sera mais ou menos como numa maratona:
se colocamos todo o nosso esfor¢o nos primeiros quilémetros é muito pro-
vavel que nem cheguemos a meio. Com essa reportagem aprendi que muitas
vezes é fundamental gerir o esforco e as nossas expectativas: ha momentos
em que as coisas vao avangar muito rapido, e ha outros, que podem durar
meses, em que nada de extraordindrio vai realmente acontecer. E ndo ha

mal nisso, desde que confiemos no caminho que tragamos.

Nunca sei onde é que a minha préxima reportagem me poderd levar. Mas

vivo para esses momentos em que o telefone toca de surpresa.

Jodo Santos Duarte trabalha como repérter e jornalista multimédia desde 2003. E

correspondente da rddio TSF na Turquia e faz reportagens em regime de freelancer.
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A MAQUINA DO TEMPO E A ARTE
DOS MERGULHOS

Joana Beleza

“Hoje vou apresentar uma invencdo: a maquina do
tempo. Serve para viajarmos até ao passado. E depois
podemos modificar o tempo.” Dinis perdeu a mae nos
incéndios de Pedrégao e estas foram as primeiras fra-
ses que me disse quando lhe pedi para me descrever a
sua melhor inven¢éo - uma maquina do tempo que cons-
truiu com o objetivo de poder regressar a junho de 2017
e chamar os bombeiros a tempo de salvar as vitimas dos

tragicos incéndios.

Em 2018 Dinis tinha 8 anos e podem conhecé-lo um
pouco melhor em ‘A maquina do tempo’ (disponivel em
https://expresso.pt/pedrogao2018/), uma reportagem
langada um ano apés o incéndio e que hoje destaco por-
que teve uma particularidade: parte dessa reportagem

multimédia foi filmada por criancas.

Passo a explicar. Quando o incéndio aconteceu, a 17
de junho de 2017, a jornalista do Expresso Christiana
Martins foi uma das enviadas para o terreno. Esteve la
alguns dias e dai resultaram vérios artigos de cobertura
imediata. Duas semanas apds os incéndios eu comecei a
ir a Pedréogédo Grande para construir uma reportagem vi-
deo que assinalasse a passagem de um més da tragédia.
Passado esse momento, eu e a Christiana juntdmo-nos
em equipa com a fotojornalista Ana Baido e comeg¢amos
a trabalhar numa reportagem multimédia para marcar
os 6 meses da tragédia. Apos essa reportagem (que pode

ser vista aqui - https:/expresso.pt/pedrogao/), e conhe-



cendo relativamente bem o terreno e as vitimas do incéndio, come¢amos
a perceber que a comunidade estava a deparar-se com problemas de vio-
léncia nas escolas da regido; os miiudos revelavam assim os sintomas de
luto e trauma das familias. Rapidamente decidimos que queriamos trazer
as criangas para o foco das noticias, mas como? Nao seria facil entrevistar
aqueles miudos - nunca é fécil entrevistar os mais novos - mas tinhamos
a nosso favor o facto de estarmos ha varios meses no terreno. As pessoas
conheciam-nos e conheciam o nosso trabalho e o tempo é um fator fun-
damental para se fazer reportagem. E preciso tempo, sobretudo em temas
complexos e extremamente duros para os envolvidos. Tinhamos também
outra vantagem, estdvamos a preparar a reportagem para assinalar um ano
da tragédia, por isso podiamos arriscar a cobertura de angulos menos tra-
balhados por nés e pelos outros 6rgaos de comunicagéo social (OCS). Além
disso, era uma reportagem multimédia para o site do Expresso, por isso nao
tinhamos limita¢oes de espaco nem de meios a utilizar. Uma das grandes
vantagens da plataforma digital é precisamente a exploragao de diferentes
ferramentas e formatos. Escolhemos entao os miidos que queriamos para
a nossa reportagem e decidimos que seriam eles a dirigir o nosso trabalho.
Demos-lhes um workshop de video e de jornalismo. Simulamos entrevistas
entre eles e demos inteira liberdade de a¢ao. Depois entregaimos camaras
e eles filmaram o que bem entenderam. Ao longo de meio ano, muitos dos
nossos fins-de-semana foram passados em Pedrégrao Grande e Castanheira
de Péra. Estdavamos a acompanhar as familias daquelas criancas e o tempo
que eles tinham para nés eram os sabados e domingos. Foram meses inten-
s0s, que nunca esquecerei. Reportar uma tragédia levanta muitas questoes
deontolégicas e ensina-nos licdes essenciais. E preciso tempo no terreno e
espaco nos media para fazer uma cobertura transversal dos acontecimen-
tos. O Expresso depositou essa confianga em mim, na Christiana Martins,
na Ana Baido, e numa equipa multimédia sediada na redacéao para contar-
mos as histérias de Pedrégao. Creio que conseguimos fazer o melhor que
sabiamos e podiamos, mas os melhores avaliadores seréo os leitores e inter-

nautas do Expresso.
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A definigao de mergulho é a que melhor se aplica a reportagem - ir ao fundo,
engolfar-se e embrenhar-se num tema. Nem todos os jornalistas sao talha-
dos para o tempo e o investimento que uma reportagem exige, mas cada
OCS deve cultivar e investir em repérteres com vocacdo para este género
jornalistico. Mais do que um espaco fisico, uma redagao é um espaco mental
que liga uma marca a um conjunto de jornalistas com a missao de informar.
Hoje como ontem, é essencial que a redacédo continue a ser multiplice, pois
sao multiplas as velocidades, multiplas as plataformas e multiplos os temas
sociais, politicos, econémicos e culturais. Mas sao também gigantescos os
desafios que os OCS enfrentam. Investir implica dinheiro, o que, em tempos
de acentuada instabilidade causada pela crise dos modelos de negécio no
jornalismo, implica também coragem por parte das dire¢des de informacéo

e uma boa dose de risco das administracoes.

Em 2020 abrimos jornais, ouvimos réadio, ligamos a televisao, e percebe-
mos que ter tempo e orcamento para fazer uma grande reportagem é um
luxo. Quando entramos nos sites portugueses é evidente que é um luxo ao
quadrado. Em 2006, quando comecei a trabalhar, o jornalismo digital era
como um castigo - a esquina da redagdo a qual iam parar os que ja nao
tinham lugar no jornalismo tradicional. Ou aquela sec¢éo para a qual iam
os estagiarios que nao tinham bem a certeza do que queriam fazer. Hoje,
a transicdo dos media para o meio digital ja ndo é uma questao, mas falta
ainda um investimento sério em meios humanos, tecnolégicos e editoriais.
Falta tornar o meio digital sustentavel. Estamos hé vérios anos numa espé-
cie de ‘fase experimental’ - agora a aposta s@o os podcasts, antes foram os
diretos em video, um pouco antes disso eram os noticiarios curtos também
em video... Enfim, o que sera depois? Falta uma estratégia digital sélida e

consistente no jornalismo digital.

Vemos e sabemos que o publico partilha muitas noticias nas redes sociais,
mas também vemos e sabemos que é um publico que néo esté habituado a
pagar por essa informaco. E urgente educar para o consumo de noticias na
Internet. Assim como pagamos para ver filmes ou ouvir musica online, te-

mos de pagar informacao. E urgente valorizar os contetidos digitais dos sites
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de noticias. O trabalho comeca na redagao, mas passa pelos departamentos
comerciais e administrativos. E no meio digital que melhor conhecemos os
nossos leitores - temos dados sobre o tempo que passam dentro de cada
noticia, o que escolhem ler, o que néo lhes interessa de todo. Esté na hora
de estudar a sério o que as métricas nos dizem. E o que elas nos dizem - falo
pelo Expresso, que conhego bem, porque coordeno a area multimédia - é
que existe um piblico que se interessa por temas longos, complexos e mui-
tas vezes fora da ordem de noticias da atualidade. E nas reportagens (e nas
longas entrevistas) que se batem recordes de tempo de permanéncia - métri-
cas que, segundo os analistas, sdo determinantes para avaliar o sucesso dos

contetdos. O que falta para os anunciantes apostarem nos sites de noticias?

Enquanto nao encontramos a resposta, cabe as dire¢oes de informacao con-

tinuar a apostar na melhor informagao. Nesta misséo nao ha intervalo.

Joana Beleza ¢é jornalista, coordenadora da drea multimédia do Expresso e dé formagéo

no Cenjor.
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O LUGAR DE ESCUTA

Joana Gorjdo Henriques

N&o consigo precisar uma data a partir da qual me te-
nha comecado a interessar pelas questdes do racismo,
mas lembro-me que um dos primeiros trabalhos que fiz
como estagidria, na sec¢ao de Cultura, foi sobre a arte

africana escondida nas caves dos museus.

Estavamos em 1999 e o debate sobre o colonialismo no
espaco publico mainstream era praticamente inexisten-
te, 0 que se viria a reflectir na forma como o tema era
abordado. Nesse trabalho, pela mao de diversos especia-
listas portugueses e estrangeiros, levantavam-se varias
questoes sobre a hierarquizacao que as institui¢oes cul-
turais ocidentais fazem da arte europeia em relagao as
de outros continentes como Africa (colocando a primei-
ra no topo). Este trabalho que nasceu de um acaso - foi
uma encomenda da minha entao editora - acabou por
marcar o meu percurso profissional de forma indirecta

e muito mais profunda do que me apercebi na altura.

Ao longo dos anos fui fazendo vérias reportagens,
mesmo fora da sec¢do de Cultura, que abordavam
questoes de discriminacdo. Uma das mais decisivas foi
em sequéncia das revoltas nos suburbios de Paris, em
2005, onde durante uma ida a Paris em trabalho para
a Cultura fiz uma reportagem sobre a forma como os
rappers franceses tinham antecipado os acontecimen-
tos. Nessa altura, os entrevistados, franceses negros e
muculmanos, davam a sua visao sobre as discrimina-
¢oes e desigualdades na sociedade francesa, fruto da

histéria colonial.



A partir dai fiz outro tipo de trabalhos e comecei a preocupar-me com a
diversificacao de fontes nas minhas reportagens, tentando ir a procura de
pessoas nao-brancas para falar de outros tépicos que ndo apenas racismo

ou discriminacao.

Foi com o projecto de investigar a forma como os media retratavam as mi-
norias étnico-raciais que me candidatei a bolsa da Nieman Foundation for
Journalism, na Universidade de Harvard, que ganhei em 2009. Nesse pro-
grama, onde durante um ano podemos assistir a qualquer aula de qualquer
area da Universidade, contactei com os melhores professores - como Henry
L. Gates ou Lawrence Bobo - que me abriram completamente os horizontes

de anélise da questao racial.

Entrei no caminho de aprender a olhar para a questdo do racismo como
um sistema, algo que é estrutural e endémico nas nossas sociedades e que
tem consequéncias, formas de actuacdo e de reprodugéo que vao muito
além dos comportamentos individuais e das ofensas explicitas que identi-
ficamos como racistas. Este background teérico, com exemplos préticos da
Sociologia, foi absolutamente essencial para a forma como viria a abordar
as questoes do racismo nas minhas reportagens. Enquanto jornalistas pas-
samos a vida a cobrir noticias que “acontecem” no dia, tratando-as como
actos isolados; ter esta base mais abrangente permitiu-me enquadrar cada
acontecimento num panorama geral, perceber o seu contexto e, assim, con-

ta-lo muito melhor.

Em 2014 fui destacada para fazer uma série de reportagens no Brasil e, co-
nhecendo a histéria racial brasileira, uma das minhas propostas foi abordar
a questao do racismo. Fi-lo partindo deste pressuposto: arranjar histérias
que fossem o retrato da discriminacgao e desigualdade racial no Brasil. Ou
seja, nao interessava apenas ouvir os relatos de alguém que tinha sido alvo
de racismo, mas ter testemunhos directos que mostrassem como é que o ra-
cismo afecta as suas vidas, o seu percurso, e que efeitos tem no tecido social,

nomeadamente na criagéo de desigualdades.
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Uma das entrevistadas que mais me marcou foi Ariana Reis, uma médi-
ca que era confundida com empregada doméstica nos hospitais - e que
ocupava uma profissdo rara para negros no Brasil. A reportagem teve
impacto no Brasil, sendo reproduzida e copiada em varios meios, muito
por causa da histéria desta médica “negra, mulher, médica e da favela” e
que condensava varias desigualdades e discriminagtes que se cruzam na

sociedade brasileira.

Dai surgiu a ideia de fazer uma série de reportagens sobre outros paises que
foram colonizados por Portugal. Em 2015, ano em que se comemoravam as
independéncias de Angola, Mogambique, Cabo Verde, Sdo Tomé e Principe e
Guiné-Bissau (que se autodeclarou independente um ano antes) embarquei
no maior projecto profissional até hoje. Com o apoio da Fundagao Francisco
Manuel dos Santos fui fazer reportagens nestes cinco paises a procura do
outro lado da histéria do colonialismo e do racismo. Foi um projecto de
grande envergadura, onde tive de assumir o papel de produgao e de gestao
or¢amental, contactando primeiro os cerca de 100 entrevistados por telefo-
ne a partir de Lisboa de modo a garantir que a entrevista se fazia quando
chegasse ao local e que as pessoas correspondiam ao perfil pretendido — no
final o objectivo era ter um grupo heterogéneo de entrevistados em termos

de profissao, origem social, género, idade, experiéncia.

Fazer este trabalho de preparacéo foi absolutamente essencial para o pou-
co tempo que tinha para estar no terreno (uma média de 7 a 10 dias em
cada pais, de acordo com as disponibilidades do or¢amento). Quando eu e
o video-jornalista Frederico Batista partimos para os respectivos paises,
ja tinhamos uma agenda preenchida. Era chegar, comprar cartoes de te-
lemével locais com acesso a Internet, ir ter com as pessoas, percorrer 0s
territérios, filmar detalhes, estar com as pessoas fora do contexto de entre-
vista para obter mais material... Nos locais, o mais importante foi escutar

as histérias e aproveitar todo o tempo que sobrava para algum improviso.

Chegar ao fim destas 5 viagens com mais de 100 entrevistas para tratar

provocou um medo enorme. Parecia uma montanha de material que néo
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acabava, horas de registo para tratar e editar da forma mais interessante

possivel, com todas as questdes sensiveis inerentes ao tema.

Decidiu-se que a publicacéo seria mensal, uma reportagem por més, em tex-
to e video, agregadas depois num micro-site, Racismo em portugués. Menos
de um ano depois de ter apresentado o projecto a fundagao, ali estava o re-

sultado: a primeira reportagem, sobre Angola, saiu em Novembro de 2015.

No ano seguinte, em 2016, saia a edi¢ao em livro pela Tinta-da-China. O
trabalho ainda hoje é usado por académicos e digo isto com sinal de orgulho,
nao de vaidade, para sublinhar que havia, de facto, uma lacuna em Portugal

sobre este tema que a série veio colmatar.

E isso é um reflexo do que me levou ao projecto seguinte, Racismo a
Portuguesa, que pretendia responder as questoes que muitos me faziam: e
para quando uma série sobre racismo em Portugal? Esta série seguiu uma
légica diferente da anterior porque o foco foi tratar a forma como o racismo
se traduz em desigualdades em vérias areas, da educacao, habitacao, em-
prego, justica, e de como o nosso imaginério colonial ainda esta bem activo

nas relagGes sociais em Portugal.

O desafio, mais uma vez, foi encontrar as pessoas com as histérias e as ana-
lises certas para chegar a estes micro-retratos do racismo em Portugal. Mas
aqui era também importante usar os poucos dados que temos a disposi¢ao e
que nos permitem perceber essas fissuras. Recorri a estatisticas indirectas
sobre a populacédo imigrante africana para conseguir ter algumas luzes so-
bre estas diferencas. Nao é o ideal, mas foi o possivel num pais em que néo

é permitido sabermos quantos portugueses negros existem.

Destaco estes dois trabalhos por razoes 6bvias - foram os mais desafiantes
da minha carreira. Tanto num caso, como no outro foi muito importante a
formacao tedrica que referi, mas acima de tudo o contacto e as relagoes que
fui estabelecendo ao longo dos anos com pessoas nao-brancas. Foram elas,
nas conversas, muitas delas fora das horas de trabalho, que me deram as

ferramentas para fazer este trabalho e colocar-me no lugar de escuta que
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assumi como jornalista branca a fazer reportagem sobre experiéncias que
nao vivi. Isto nao implica perder sentido critico, nem implica que o jornalista
se limite a ser um microfone. Implica sim perceber que, quando se retratam
realidades que s6 conhecemos de forma indirecta, a mensagem passara de

forma mais justa se o palco for ocupado por quem as viveu.

Joana Gorjdo Henriques é jornalista do PUBLICO desde 2000 e autora das séries Racismo em

portugués e Racismo a portuguesa.

A autora escreve segundo o antigo acordo ortogrdfico.
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VER COM TODOS OS SENTIDOS

José Manuel Mestre

Diziam os jornalistas mais antigos, quando cheguei a
profissao: “vai ali cheirar esta estéria...”. Quase sempre
uma daquelas coisas em que um incauto nao adivinha-
ria noticia. Era um desafio comum e ao mesmo tempo
tao entusiasmante. Tenho hoje por certo que era uma
lupa para procurar novos Repoérteres. Reporter é o
que tem alma e prazer de procurar no nada, tateando
no escuro por sinais da noticia. E sabe que o trabalho
apenas comecou quando encontrar eco no seu radar.
Até porque nao precisara de esperar pela demora dos
obstaculos que vao aparecer para lhe condicionar o ca-
minho. E ele, Repérter, sera o que consegue ver para la
do muro que lhe surgir, ultrapassando a resisténcia do
colete-de-for¢as que faz o dia-a-dia de qualquer jorna-
lista. Além de repérter de investigagao, sou atualmente
reporter de politica nacional na equipa do telejornal com
maior exposicdo mediatica do pais. Vale isto por dizer
que sou uma presa altamente apetecivel para qualquer
ator publico com ambic¢oes de notoriedade. Ha semanas
coube-me formatar a reportagem duma manifestacao
que decorria estrategicamente quase em direto, isto é,
praticamente a hora a que era emitido o telejornal que
teria inevitavelmente de noticiar o assunto. Estavam
reunidas as condi¢oes, ambicionadas por qualquer pro-
motor duma iniciativa do género, para fazer chegar a
mensagem quase diretamente aos recetores, sem a
devida mediagao jornalistica. Qual o papel do repérter
nestas circunstancias? Elevar ainda mais o nivel de aler-

ta evitando transformar-se na presa a que deram caca



quando escolheram nao lhe dar tempo ttil para mediar os factos. Uma das
estratégias para reduzir jornalistas preguicosos a insignificagdo. Mas nao
Reporteres. Os manifestantes queriam demonstrar ao pais que néo ha ra-
cismo em Portugal. Uma razéo nobre, profunda e absolutamente respeitével
para exercerem o direito constitucional de manifestagao. Como o aconte-
cimento decorria praticamente a hora do telejornal s6 havia um caminho:
“dividir” o repérter em trés, ou seja, uma repérter e um repérter de imagem
no local, outro repérter na Redacao para erguer a reportagem com as ima-

gens e palavras que os olhos e as perguntas dos primeiros viam e ouviam.
Duvidar, interpretar sem preconceito

O motivo era nobre mas a nobreza nao encurta os deveres dum Reporter.
Era preciso ver para la do tal muro. Aferir a convic¢ao dos manifestantes,
pedir-lhes que a demonstrassem com factos. O trabalho de repérter tinha
de dar testemunho do genuino e profundo sentimento que juntava os pre-
sentes. Com perguntas necessariamente distanciadas que permitissem ver
longe. Simples, diretas, sem preconceitos nem condicionamento de respos-
tas. As vérias entrevistas, feitas aleatoriamente, chegaram em tempo real
ao meu posto de trabalho. Sem excecao, todos os manifestantes entrevista-
dos deram respostas com considerandos profundamente racistas. Teria sido
facil descrever apenas o curso da manifestagéo. Mas teria sido muito mau.
A reportagem haveria de dar corpo ao trabalho que foi feito, e bem. Mostrou
os testemunhos, como lhe competia, e o olhar atento do repérter de imagem
trouxe o resto: as palavras de ordem da manifestagéo apoiavam um candi-
dato a Presidéncia da Republica e deixavam para ultimo plano o que estava

anunciado como objeto do evento.

Na politica, como no resto, s6 é Repérter o que vé sempre para la do 6b-
vio. Um partido ou um candidato, no caso, sdo agentes de marketing mas
um reporter nao é um consumidor passivo, no sofd, nem pode deixar que o
transformem num mero canal transmissor de mensagens, sem mediagao,
apanhado na rede que o agente de marketing politico habilmente escolheu

para a refeicdo da hora de jantar (quando decidiu néo lhe dar tempo para
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digerir os factos). Em muitos casos juntam-se pressoes sobre o que é im-
portante, informacoes adicionais ou declaracoes para desviar o foco (o
que também aconteceu neste caso, com fuga as questdes e respostas ora
agressivas, para condicionar a interpretacdo, ora supletivas para “entupir”
o jornalista com contetidos que desviariam a atengéo e limitariam a perce-
¢d0). As pressoes ndo sempre “formais”. Também por isso ndo se ignoram.
Mas nenhuma pressao deve condicionar o exercicio jornalistico. Seja de que
tipo for. Nao tenho por habito responder-lhes, apenas dar-lhes o valor re-
lativo que merecem. E aprendi que ndo devemos ter medo de mostrar aos
proprios que estamos a ver tudo e a qualquer momento podemos noticié-lo.
A independéncia pratica-se. No rigor da pratica jornalistica, nos atos e tam-

bém na capacidade de exercer de facto essa independéncia.
Ver, ouvir e contar.

Reporter é o oposto do narrador desportivo (que se limita a narrar o que vé,
mero transmissor de imagens e provocador de emogoes). Aprendi que Ser
Repoérter é Ver, Ouvir e Contar. Ainda nao encontrei melhor defini¢ao. Mas
levada a letra da pratica em uso (re)corrente pode ser também a mais in-
completa forma de trabalhar. Falei da importancia de saver ver. Como ficou
implicito, Contar nao é uma espécie de timeline nem, qual megafone, espa-
lhar aos quatro ventos aquilo que aparentemente se esta a ver e ouvir, sem
uma busca incessante dos factos, a divida permanente e metédica e o cru-
zamento de toda informacao. Contar, sendo também um exercicio de arte e
engenho, esta implicado com a fidelidade ao rigor e obriga a avaliagao, ana-
lise e ponderacgao dos factos, sem peias, mas também sem preconceitos de
qualquer espécie. Chegar a uma noticia ja com a estéria contada, como tan-
tas vezes assistimos, é o reporter dar-se a morte, qual trapezista em corda
ensebada. O terreno mostra-me ha muito e todos os dias que basta duvidar
e perguntar para ver ruir certezas engordadas por convicgdes, proprias e
alheias, ou apenas alimentadas pelo “jornalismo” de secretaria. A secretaria
é a maior inimiga do repérter: é onde chegam os produtos acabados, plan-
tados para fazer de conta que séo factos. E que sao, quando muito, fonte e

ponto de partida para o tanto trabalho que estéa por fazer: “deixa-me ir ali
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cheirar esta estéria!” Contador de estérias, o Reporter nunca pode ignorar
a busca incessante. A contempla¢ao de sinais. Com paciéncia, de todos os
angulos, com olhos de Ver e espirito aberto independentemente da sua con-

dicao de humano. Obvia e obrigatéria, mas de que nao pode ficar refém.

José Manuel Mestre é repdrter em jornais, radio e televisio desde 1985. E jornalista de

Politica Nacional na SIC.
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A REPORTAGEM QUE PARECIA IMPOSSIVEL

José Manuel Rosendo

Sentimos fascinios que néo conseguimos explicar.
Recordo-me bem do encantamento sentido ao ouvir a
palavra Beirute. Ou Jerusalém, ou Bagdad. Nao sei se
é a vozinha que segreda ao ouvido do repérter, mas o
mesmo aconteceu com o Iémen desde que a chama-
da Primavera Arabe saiu as ruas e, depois disso, com
maior insisténcia, por causa da guerra que dilacerou o
pais. Ficou assente: era obrigatério fazer uma reporta-
gem sobre o Iémen. Ainda por cima, nenhum jornalista

portugués tinha pisado aquele chao.

A ideia ganhou forma depois de conhecer alguns ieme-
nitas e outras pessoas que conhecem o pais. A Direc¢ao
de Informacgao da minha radio disse que sim, embora
pouco convencida. As coisas chegaram a estar tremidas
e eu cheguei a dizer que desistia da ideia, mas o Iémen

falou mais alto.

A primeira tentativa passou por obter visto através de
uma embaixada iemenita na Europa. Ainda estou a
espera de resposta. As embaixadas iemenitas sdo con-
troladas pelo Governo sediado em Aden e que tem o

reconhecimento da chamada comunidade internacional.

A alternativa era conseguir autorizacdo de entrada do
outro “lado”, o Houthi. Assim foi. Mas havia um proble-
ma: para chegar a zona Houthi, era preciso atravessar a
zona controlada pelo Governo de Aden — que nao respon-
dera aos pedidos de visto - e respectivos aliados: Arébia

Saudita e Emirados Arabes Unidos. Ainda assim, era a



tnica possibilidade. Contactos estabelecidos, canais abertos e ultrapassada

uma quantidade enorme de burocracia, avangamos.

O tempo de espera permitiu-me ler sobre o Iémen: regressei a Rainha de
Sabé (edi¢ao velhinha de André Malraux) e perante a auséncia de oferta nas
editoras portuguesas recorri a Internet para encomendar, por exemplo, “Le
Yémen de L’Arabie Heureuse a la Guerre”. Li sobre a presenc¢a portuguesa
em Aden e descobri o que Voltaire disse sobre o Iémen: o pais mais agrada-

vel da terra, onde o ar é perfumado num Verao continuo...

Confesso que ia bastante céptico. Depois de ja ter passado varias fronteiras
“a salto”, nunca tentara nada como isto. A forma como pretendiamos entrar
e atravessar o Iémen afigurava-se-me irrealista. Entrar como turista num
pais devastado por uma guerra, com dois governos, e palco de um conflito
classificado como “guerra por procuragao” (Ardbia Saudita/Irao) nos ma-
nuais de politica internacional, parecia-me impossivel. Enganei-me. E nao
esqueco o que me disse um dos meus (irméaos para a vida) colaboradores
no Iémen, quando eu lhe revelava esse cepticismo: “José, nao ha problema.
Quando atravessares a fronteira, a primeira pessoa que vais ver sou eu”. E
assim foi, num dia de chuva e muito calor, depois de trés dias em Oma, a
espera do momento certo, com a pessoa certa, para que fosse possivel ter

um visto de entrada carimbado no passaporte.

Depois, percorremos toda a costa sul do Iémen. Os check-points sucediam-
-se, o aspecto e a abordagem dos homens armados nao inspirava confianca.
Brincavam com as armas, mascavam khat, tinham os olhos tingidos de ver-
melho, olhar por vezes alucinado. Num dos check-points ficdmos mais de
sete horas parados, com um desses militares — nunca se sabe se é a sério ou
a brincar, principalmente depois de horas parados, ao sol, dentro de um car-
ro — chamando-me de “captain, my captain”, tentando obter uma resposta a
saudac@o militar, insinuando que eu seria um espiao de uma qualquer agén-
cia estrangeira. Parados, sem uma explicacéo. E retidos. Quando pedimos os
passaportes para voltarmos para trés e foi-nos dito que nao poderiamos sair

de onde estavamos. Mais de sete horas depois disseram-nos que o problema
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era afinal um carimbo do Qatar no passaporte (o Qatar, devido as boas re-
lagdes com o Irdo, estava - e ainda esté - sob embargo da Arabia Saudita e
Emirados Arabes Unidos, precisamente os dois paises que controlam o sul
do Iémen). Afinal, tinha sido apenas a marca de uma escala na viagem entre
Lisboa e Salalah (Oma).

Desde a fronteira de Oma foram 4 dias de viagem, com equipamento escon-
dido, sempre de carro e apenas durante o dia, por terras que até ha pouco
tinham estado controladas pela Al Qaeda da Peninsula Arabica, para che-
garmos a “frente de guerra”, onde o Iémen “muda de maos”. Nos hotéis onde
famos pernoitando, faziam-nos sempre muitas perguntas. Falavamos o mi-

nimo possivel.

A viagem para norte obrigou-nos a passar por leitos de cheia entre densa
vegetacao, dezenas de quilémetros com o carro a ameacar partir-se a cada
solavanco e com os check-points levantados por criangas soldado armadas
de Kalashnikov, que apenas queriam uma ou duas notas, previamente pre-
paradas e enroladas em canudo, ja acomodadas na grelha da saida de ar.
Era s6 tirar, uma ou duas. Estdvamos numa espécie de terra de ninguém.
Depois, mais um dia inteiro de viagem até Sanaa, a capital do Iémen, con-
trolada pelos Houthis. Tinham sido cerca de 1.400 quilémetros desde a
fronteira com Oma e nem tinhamos ainda comecado a trabalhar, a nao ser
alguns registos com os telemdveis e notas registadas no caderno. Nem sons,
nem imagens. O risco ndo compensava e a reportagem podia ficar irreme-

diavelmente comprometida.

Na “zona Houthi” s6 pudemos ver o que o Governo de Sanaa autorizou - con-
texto devidamente sublinhado na reportagem — e sempre acompanhados
por um “elemento de ligacao”. Hospitais, zonas bombardeadas, campos de
deslocados, mas nada de zona de batalha. Alias, a guerra estava numa es-
pécie de compasso de espera em que as forcas de ambos os lados apenas

davam uso as armas para marcarem terreno e posi¢ao.

Sempre sorridente e a pedir desculpa por nao nos poder levar onde queria-

mos, o “elemento de ligacdo” ficava extremamente nervoso sempre que aos
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gritos de “stop the car”, obrigdvamos o condutor a parar. Numa aldeia, ou
num local de distribui¢éo de ajuda alimentar, saiamos do carro a gravar e o
tal “elemento de ligacao”, embora a tremer, la se colava anotando tudo o que
as pessoas iam dizendo. Para além do controlo do Governo Houthi, e mes-
mo com as credenciais e autoriza¢des que o “elemento de ligagao” sempre
carregava as resmas — para ir deixando nos check-points — s6 podiamos dar
um passo depois de autorizados pelos lideres das tribos locais. E ndo dava
mesmo para ultrapassar essa imposicao. Se ha zonas de conflito em que é
dificil identificar quem é quem, no Iémen é ainda mais dificil. Houve até
um Hotel, em Hodeida, onde nos queriam ficar com os passaportes enquan-
to 14 estivéssemos. Foi preciso armar uma grande algazarra para que nos
fossem devolvidos sempre que saiamos, de modo a ndo sermos apanhados

sem documentos.

Esta reportagem terminou como comegou: uma enorme incerteza na hora
de regressar. Com partida inicialmente marcada para um aeroporto no cen-
tro do pais, o curso da guerra cortou essa saida. A alternativa era sair por
Aden ou voltar a fazer 1.400 quilémetros de carro, com o risco de sermos
descobertos num check-point e perdermos tudo o que tinhamos consegui-
do. E tinhamos a nogéo de que nem sempre se tem a sorte que tivemos
no percurso de entrada. Mas o aeroporto de Aden estava controlado pelos
sauditas e era, também, um enorme problema. Ponto assente era que nao
poderiamos passar no aeroporto com equipamento de televisdo, uma vez
que aquele governo e a coligacdo internacional que o apoiava ndo queria
jornalistas no Iémen. Nao haveria suborno suficiente que pagasse um fechar

de olhos assim tao grande.

Na véspera da viagem de regresso, ainda em Sanaa - viajamos toda a noite,
contra todas as regras — fizemos uma caixa de madeira para que o equi-
pamento pudesse chegar a Lisboa através de uma empresa que conseguia
furar o bloqueio que o Iémen enfrenta. Tudo o que nos pudesse relacionar
com a zona Houthi ficou dentro dessa caixa. Ficheiros de video, fotogra-
fias e sons, foram dissimulados no disco de um dos computadores. O meu

bloco de notas foi fotografado e despachado por email (felizmente que nes-
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sa noite, quando recolhemos os nossos haveres e tomamos um banho no
hotel em Sanaa, a Internet funcionava...). Reentramos na zona sul de novo

como turistas.

As viagens ja tinham sido compradas e um dos nossos fixers garantiu: esta
tudo tratado. Alguém, no aeroporto, tinha sido subornado; alguém ia “olhar
para o lado” e carimbar o passaporte; alguém iria deixar passar as bagagens

no raio x sem fazer perguntas.

Finalmente o avido da companhia (Queen Bilgis Airways) “Rainha de Sab&”,
levantou voo em direc¢ao a Cartum. Respiramos de alivio. Mas as seis ho-
ras de escala na capital do Sudao implicaram muita paciéncia e negociagao,
para ndo sermos reenviados para Aden, por ndo termos visto para o Cairo.
Tinhamos dois bilhetes que se complementavam até Lisboa e a Egypt Air foi
muito renitente em transformar essas duas viagens independentes numa
tnica, o que faria da passagem pelo Cairo apenas uma escala e dispensaria
o visto que nés nao tinhamos. La conseguimos, desta vez sem suborno. O

equipamento chegou a Lisboa um més depois.

Tudo isto deu origem a “Iémen — o lado Houthi da guerra”, pouco mais de
meia-hora como produto final para a radio e para a televisao. Valeu a pena?

Acho que sim. Falta o outro lado do I1émen.

José Manuel Rosendo € jornalista da Antena 1.

O autor escreve segundo o antigo acordo ortogrdfico.
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TODAS AS CORES DO ARCO-iRIS

Luis Miguel Loureiro

Na dltima segunda-feira de Julho de 2006, julgo mes-
mo que seria o tltimo dia do més, descendo a pé a Rua
Conceicao Fernandes - que liga a rotunda de Santo
Ovidio, em Vila Nova de Gaia, ao monte da Virgem,
onde se situam a redacgao e os esttudios da RTP Porto -,
bati de frente numa porta escancarada ao desconhecido,
disfarcada de chamada para o telemével. Sem demoras,
o meu entéo subdirector de Informacao, Carlos Daniel,
atirou: “Na quarta-feira, quero que estejas em Beirute.

Sais amanhd. Diz-me sim ou ndo”.

Raramente o coracdo se estatelou aos meus pés como

naquele momento.

Tomei ar, acho que voltei a tomar, inspirei fundo outra
vez e irrompi: “Que queres que te diga? Ainda ndo vi todas

as cores do arco-iris...”.

Essa frase, espontdnea e quente como aquele térrido
fim de tarde, num verao que veria, dai a poucos dias, gi-
gantescos incéndios na vizinha Galiza, acompanhou-me

desde entao.

E, no entanto, estando absolutamente certo, estava re-

dondamente enganado.

Pensava eu que viver e relatar uma guerra como a que
o mundo via entdo nos ecras a partir do Libano, seria
a derradeira experiéncia do reporter. Seria o cume da
montanha de onde ja toda a paisagem se tornara visi-
vel, sem ocultagao ou zonas de sombra. No percurso de

doze anos como jornalista, achava ter ja vivido tudo. Das



pequenas coisas do dia-a-dia a edi¢ao em radio, do documentério a grande

reportagem em televisao.
Faltava a guerra.

A vida mostrar-me-ia, com inapelavel simplicidade, que aquela resposta
quasi-poética nao havia sido mais do que um produto da imberbe inocén-
cia da minha excessiva autoconfianca de entao. Naquele verao vi a cor da
guerra, sim, mas ainda ficaram por ver muitas cores e tons intermédios

no arco-iris.

Hoje, ndo me aventuro, com esta facilidade, a arriscar anélises aos policro-
matismos da vida, muito menos munido de certezas. Nao hé aqui qualquer
instinto dalténico de defesa. O que sei agora, que nao sabia na altura, é que
as cores, muitas vezes as que vém em tons mais carregados, s6 nos sao da-
das a ver em séries longas do tempo. No meu caso, julgo que s6 entrei mesmo

no coragao do arco-iris quando comecei a fazer jornalismo de investigagao.

O Sexta as 9 é um programa particular no cenério do actual jornalismo por-
tugués que, por isso, na sua historia de nove anos de edi¢coes semanais, ja
viveu uns quantos momentos igualmente particulares. Destes nove, seis
sao também meus embora seja assumido, por todos, que os méritos funda-
mentais do programa devem ser justamente creditados a jornalista que o

coordena desde sempre, Sandra Felgueiras.

Sei que nao me livro de toda a reactividade epidérmica que esta afirmacao
instala. O Sexta as 9 néo é, por acaso, um caso particular no jornalismo
portugués. E um programa onde a palavra cedéncia nunca existiu, o que nao
sucede sem consequéncias. Por isso, mesmo no meio jornalistico, ha quem

lhe exalte as virtudes e quem lhe arrase os defeitos.

Mas de uma coisa, hoje, estou certo: independentemente das circunstéancias
e de quem as cria e vive, nenhum repérter pode dizer que viu todas as co-
res do arco-iris se ndo estiver a fazer, ou se nunca tiver feito, jornalismo de
investigacao. E, quanto a isso, nao tenho davidas: no Sexta as 9 nao se faz

outra coisa.
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Nestes seis anos apareceu-me de tudo mas o que mais me desafiou e, ao
mesmo tempo, mais gozo me deu, foram os grandes dossiés, temas em que
pegamos numa ponta e demoramos meses a chegar a outra. Os cidadaos nao
se esquecerao facilmente do trabalho incessante e incessantemente inde-
pendente que fizemos, em 2019, a volta da concessao da exploracgao de litio
em Montalegre, que envolveu altas figuras do actual governo e um cruza-
mento demasiado coincidente para se poder falar de mera coincidéncia entre
os interesses locais do PS e as empresas, algumas constituidas a pressa, do
empresario beneficiario da concessao. Mas os fundamentos metodoldgicos
desse trabalho foram-me dados, em modo de aprendizagem rapida de quase
tudo, uns anos antes, quando me caiu nas maos uma estdria que, vista de
relance e a partida, pareceria simples: as queixas de alguns estudantes bra-
sileiros de mestrado e doutoramento da Universidade de Trés-os-Montes e
Alto Douro (UTAD) que, por supostamente nao terem pago as propinas, nao

podiam concluir os estudos em Portugal.
Esta informacéo originou uma investigacao que durou quatro meses.

Tao complexa que foram necessarias cinco pegas jornalisticas, emitidas nes-
se periodo, algures entre o final do verao e o Natal de 2016, que ocuparam
ao todo cerca de duas horas e meia em antena, construidas sucessivamente

como se de um puzzle maior se tratasse.

Tao complexa que, na peca final, contei a dedo cada uma e cada um dos

visados: mais de quarenta.

Para desmontar o esquema de interesses e actores que a investigacdo
revelou, tive de aprender a arte prépria da safra dos extensos olivais trans-
montanos e alentejanos: agitar a oliveira, fazendo cair as azeitonas para,
entdo, colhé-las. A metéfora é perfeita e serve, na medida certa, o jornalis-
mo de investigacao. Porque a arte dos olivais é também, e acima de tudo,
a arte da paciéncia, da espera e do tempo. H4 um momento certo em que,
agitada a arvore, o fruto cai. E sempre preciso preparar o terreno para be-

neficiar depois da colheita. Nunca antes tinha tido necessidade de usar este
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método: obter informacéo a partir de uma gestao editorialmente criteriosa

da informacao antes obtida e publicada.

Foi assim que o trabalho nasceu, da reflexao da equipa do programa relati-
vamente aos dados que fomos desbravando. Comecei pelo 6bvio: escutar as
queixas, registar a sua esséncia, perceber as suas regularidades e confron-
tar a instituicao sediada em Vila Real. A informacao inicial estava travestida
de uma suposta objectividade inapelével: quem néo paga as propinas a uma
institui¢ao de ensino superior, nao pode fazer um curso e, muito menos,
obter um grau académico. O problema, primeira regularidade do caso, é que
todos os estudantes garantiam ter pago e mostravam as provas. Milhares
de euros, liquidados por transferéncias bancérias realizadas no Brasil. A
universidade portuguesa, por seu lado, garantia que nunca havia recebido.
A dentincia parecia apontar num sé sentido: as empresas intermediarias
que haviam angariado estes estudantes, todas formadas no Brasil por ante-
riores estudantes de mestrado e doutoramento na UTAD. Foi esta a ementa
servida inicialmente no Sexta das 9, no final do més de Setembro de 2016.
Sabiamos, contudo, que nem a ponta do véu estdvamos a levantar. Mesmo

assim, decidimos correr o risco. Abanamos a arvore.

Uma semana e meia depois, caiu-me na caixa de e-mail, de madrugada, o
primeiro fruto. Um remetente anénimo, inverificavel quanto a origem, ex-
plicava num longo texto um esquema totalmente distinto da estéria que
inicialmente contaramos: professores da UTAD, alguns deles altos res-
ponsaveis da institui¢do, teriam um acordo secreto com essas empresas
intermediarias de angariacdo de estudantes e beneficiariam directamente
desse acordo, engordando contas bancarias que tinham aberto no Brasil
e comprando propriedades onde era normal gozarem férias. O e-mail era
anénimo, mas as pistas concretas que forneceu tornaram-se fundamentais:
nimeros de contas bancarias, nomes e moradas de empresas-fantasma
constituidas para ocultar o verdadeiro propdsito, localizacéo de casas de

férias e a indicacéao dos proprietarios.

Todos os dados foram confirmados.
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A partir dai, passou a ser a tempestade a agitar a oliveira. As fontes de in-
formacao diversificaram-se e multiplicaram-se. Através dessas fontes, a
investigacéo do Sexta as 9 conseguiu, entao, acesso a intimeros documentos
internos da UTAD que, cruzados com documentos obtidos externamente,
alguns deles provas de depésitos e de transferéncias bancarias, permitiram
provar, sem margem para duvidas, o modus operandi e os actores principais
e secundarios de todo o enredo que, durante anos, escapara aos mecanis-
mos institucionais de verificacao da prépria universidade. S6 nas provas
directamente reunidas pelo Sexta as 9 foi possivel constatar um rombo nas
contas da instituicdo de mais de meio milhao de euros. Uma auditoria pe-
dida pela UTAD a consultora Deloitte calcularia o buraco em mais de um

milhao e seiscentos mil euros.

O caso, que provocou logo a demissao de um dos vice-reitores da institui¢ao,
estd, ainda hoje, a ser investigado pelo Ministério Publico portugués, apés
a realizacao de varias fases de buscas pela Policia Judiciaria na UTAD, em
residéncias de antigos e actuais professores da institui¢ao e nas moradas de

alguns dos intermediarios brasileiros.
Agitar a arvore e esperar que os frutos caiam.

Afinal, ha cores que o arco-iris s6 revela quando aprendemos a arte da espe-

ra, da paciéncia e do tempo.
Ninguém faz boa safra aonde nao se possa demorar.

Luis Miguel Loureiro é reporter do Sexta as 9 da RTP e diretor da licenciatura em Ciéncias
da Comunicagdo e do mestrado em Comunicagao, Redes e Tecnologias da Universidade

Lusdfona do Porto.

O autor escreve segundo o antigo acordo ortogrdfico.
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A LENTE NUM VEU AFEGAO

Luis Pinto

Temos agua, comida, um gerador, gasolina e vistos, para

o Tajiquistao.

Decorridos 500m a pé em cerca de 1h sob um sol
torrido, arrastando os inimeros caixotes de equipa-
mento, chegamos finalmente ao ponto fronteirico com
o Tajiquistao. Nesse casinhoto trocavam energicamente
0s nossos passaportes entre eles e faziam comentarios
numa lingua estranha. Da voz rude passaram a uma voz
de ameaca e de uma voz de ameaca passaram a voz de
priséo. No Uzbequistao, onde tinhamos pedido os vistos,
“esqueceram-se” de por no meu passaporte o carimbo

do visto com a assinatura do funcionario competente.

A negociacgao sobre o valor da minha libertagao comegou
nos 400 délares americanos, chegou aos mil. J& nem
sei quanto custou aquela singela assinatura naquele

pequeno livro de folhas de tom amarelo palido.

Ao chegar a Dushanbe, no Tajiquistdo, mais uma ne-
gociacdo a peso de ouro com a Alianca do Norte, para
juntamente com uma equipa da TVI, da TSF e o nosso
companheiro Daniel Roséario do Expresso, nos levarem
de helicoptero a Talokan. A descolagem s6 podia ser
feita durante a noite escura e sem luar. Pagdmos, mas

nao voamos.

A mercé dos 3 graus negativos de noite e dos 25 graus
positivos ja de madrugada, apanhdmos um taxi amarelo
e preto para a fronteira com o Afeganistdo, um LADA

com estofos de veludo envelhecido pela idade, que



percorria a montanha a uma velocidade lenta mas furiosa, marcado pelo des-

gaste e pela quantidade de quilémetros percorridos naquelas montanhas...

Seguimos até uma das margens do Rio Panj, onde nos juntdmos a uma colu-
na de carros russos com vérios jornalistas e outras personagens que nunca

se identificaram e que nada tinham a ver com os tragos afegaos.

As 3h de luar presentearam-nos com macas frescas, enquanto a beira rio
esperavamos o amanhecer que iria trazer outros militares russos, que
nos iriam transportar em lancha para a outra margem do rio. Chegaram e
trataram-nos bem. Mostravam, nao sei porqué, interesse em nés. E chega-

mos, por fim.

As imagens para o Jornal da Noite SIC eram transmitidas numa casa da
EBU, que ficava a vinte minutos de distancia a pé. Tinha de ser feito no breu
da noite, devido a diferenca horaria, o que coincidia com o recolher local
obrigatério. Percorria este caminho todas as noites na companhia de even-
tuais atiradores furtivos talibas e matilhas de caes famintos de qualquer

coisa que se mexesse. A lanterna era, aqui, uma inimiga da noite.

Ja em Talogan, no Afeganistdo, depois de inimeras aventuras numa lon-
ga viagem recheada de muito pé, rios de dificil travessia e vérias avarias

no carro, fiquei doente. Soube mais tarde, em Portugal, que tinha sido

febre tifoide.

A minha doenga foi tratada por um médico Paquistanés numa sala do
Hospital Central de Talokan, onde entre duas cadeiras de ferro amarelado,
uma maca desgastada de chapa fria cinzenta e um armario vazio, com vi-
dros partidos, conseguiu detetar-me a “doenga” com anélises feitas através
de um microscépio. A receita dada pelo médico, através de gestos e uma es-
pécie de inglés, tinha como composi¢do quimica uma mistura dos remédios

que eu transportava no meu SOS-Kit de viagem.

Obrigado a ficar quieto, em casa, vi, pela primeira vez, uma das mulheres do
dono da casa onde estavamos abrigados. Com uma atitude corajosa e sem

véu, olhava, de soslaio, a partir do patio, para o lugar onde nés, jornalistas,
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trabalhdavamos. Gragas a minha doenca, com dieta e recolhimento impos-
tos, consegui que o vulto, que me protegia, me comprasse um frango, que
cozinhou com 1kg de arroz, que nos proporcionou um festim. Comemos no

tal patio, sempre com a presenca dela a espreitar-nos.

Poucos dias depois deixei de vé-la, mas sentia-lhe a presenca por detras do
muro do pétio; por detras do véu. Tantas vezes senti o mesmo nesta guerra:
mulheres cuja presenca sentia, mas que nao via; miudas a correr e a brincar
na rua e que de repente lhes era imposto o uso do véu e nunca mais apare-

ciam, apenas porque se tinham tornado mulheres.

Dois dias passaram com inimeras peripécias luso-afegas enquanto eu re-
colhia imagens para a peca diaria para o Jornal. De repente aconteceu a

tomada de Conduz.

Uma entrada triunfante e euférica da Alian¢a do Norte. Com o radio em
alto e bom som no téxi, conduzido pelo nosso guia e informador, seguia-
mos um jipe equipado com um lan¢a-morteiros e carregado de militares da
Alianca. Inesperadamente da-se uma emboscada. Tiros de HK come¢am a
ser disparados dos telhados de zinco, a caravana onde seguiamos era o alvo.
Sairam todos a correr em alvorogo, mas eu fiquei preso naquele tdxi amare-
lo e preto, cujo trinco me traiu e partiu. Ao som dos tais tiros provenientes
dos telhados de zinco, onde os talibas, empunhando armas de heranca an-
tiga, atiravam sobre tudo o que mexia, consegui sair a correr com a minha
arma de guerra, a minha querida Camara de Filmar, ao ombro. Corri, cor-
ri, filmando e esperando que as balas nos deixassem continuar a correr.
Consegui chegar ao Aurélio Faria, o meu colega de trabalho, que nunca me
deixou para trés e que me procurava naquele tumulto. Debaixo desses te-
lhados de zinco, onde as balas zuniam, continudvamos a correr sem direcao
certa. Um mitdo pastor, de talvez uns 17 anos de idade, aparece e leva-nos
para uma casa onde havia mais um homem de idade, talvez o pai. Deu-me,
rapida e decididamente, um casaco de 1a, um Tarbuck branco para por na
cabeca (que ainda hoje guardo comigo) e um saco de batatas para guardar

a camara. Indicou-nos um caminho seguro. Saltdamos muros e telhados,
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atravessamos pocilgas e esgotos, até chegarmos a um patio onde um velho
pastor nos acolheu e nos ofereceu um cha preto. Foi ai que o Aurélio e eu
pardmos para pensar. Estdvamos momentaneamente salvos. Tinhamos as
imagens gravadas na camara, mas no taxi tinham ficado o telefone satélite,
uma segunda camara, baterias, cassetes, comida, d4gua e o meu casaco para

o frio. Como iria comunicar com Lisboa?

O jovem pastor que nos disfarcara, apareceu de novo, s6 que desta vez
acompanhado pelo nosso guia e condutor do taxi amarelo e preto. Levaram-
nos de volta para o local da emboscada. Os homens, que ha alguns minutos
tinham disparado contra nés de forma descontrolada, estavam feridos de
morte e pediam-nos cleméncia, ou até a paz, com uma morte rapida. Nao fil-
mamos. Existem realidades duras que a lente de uma camara tem de saber

preservar, no entanto é impossivel esquecer aquele cenario de horror e dor.

Liguei para casa: “Estou vivo... vejam o jornal da noite da SIC, mas estou

vivo. As miudas estao bem? Nao posso falar mais...”

A Alianca do Norte ia avangando no terreno, deixando para tras os Talibas,
presos em contentores, debaixo de um sol térrido e de noites gélidas. Outros
rendidos, viviam em inseguranca, famintos, sobrevivendo de pilhagens e
assaltos. Houve um assalto a casa onde estavam os nossos colegas da im-
prensa internacional (Belgas, Irlandeses e Ingleses) que ficava em frente a
Base de Transmissoes Satélite Russa. Daqui resultou a morte de um colega
belga, com um tiro a queima roupa. A agéncia noticiosa russa EBU, com
quem trabalhavamos, decide levantar acampamento e sair do Afeganistao.
Foi tudo muito rapido. Apesar dos esforgos por parte dos comandos da
Alianc¢a do Norte no local, para manter seguranca, decidimos partir. Saimos
numa coluna de jornalistas, em carrinhas 4x4, no dia seguinte, ao meio dia.
O caixao do fotégrafo, morto na noite anterior, seguia sozinho numa outra

viatura no final da caravana, sob o sol térrido do Afeganistao.

O nosso colega Daniel do Jornal Expresso ficou. A nossa partida acenava-
-nos, rodeado de miidos que brincavam na rua, agradecendo-nos, com o

sorriso, o resto dos nossos alimentos, bebidas e doces.
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Por detras de uma porta meio fechada, com uma cortina branca meio trans-
parente, reconheci a mitida que uns dias antes vira a correr e brincar com
os irmaos nos canais de dgua da nossa casa de abrigo. Seria ja, também ela,
uma Mulher? Representaria esta cortina o seu futuro véu? Mais uma ima-

gem gravada sem lente de camara.

Luis Pinto é repdrter de imagem da SIC
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REPORTAGEM DE PROXIMIDADE: COMO O LOCAL
SE PODE IMPOR AO ALINHAMENTO NACIONAL

Miguel Middes

Fazer jornalismo de proximidade, e sobretudo através da
técnica de reportagem, tem tanto de enriquecedor quan-
to de desafiante. E (quase) impossivel fazer reportagem,
e grande reportagem ainda mais, sem o contacto direto
com as fontes, sem o “sentir” do que esta a acontecer,
sem a observacao direta do acontecimento por parte do
jornalista, e até mesmo, porque nao, sem que o jornalis-
ta “entre” no acontecimento. Em reportagem, o reporter,
mais do que um apresentador de factos, é um contador
de histérias. E assim que gosto de me assumir. E, es-
tas histérias, para que sejam bem contadas, precisam
do sentir apurado do jornalista, do seu envolvimento no
assunto e, ao mesmo tempo, da sua capacidade de narra-
cdo ética e distanciada. E uma dualidade: envolvimento
(emocional até) e, simultaneamente, distanciamento.
Este é, sem duvida, o primeiro grande desafio ao fa-
zer-se reportagem. Por isso, além de todas as técnicas
jornalisticas necessdrias a sua execugéo, que se podem
aprender e melhorar, a reportagem local e de proximi-
dade é algo um pouco mais intenso e inato, uma espécie

de aptidao que tem de nascer connosco.

O segundo grande desafio, e este ja em termos de ro-
tina produtiva das redagoes, esta relacionado com a
necessidade de convencer os editores, muitas vezes
alheados do pais real e demasiado focados na agenda
politica nacional. O repérter, que esta maioritariamen-
te em exteriores, afastado da redacéo, sendo aquilo que

vulgarmente, na giria, chamamos de “reporter de rua”



(como se existissem repérteres de secretaria...), tem de saber argumentar
junto do editor o assunto que tem em maos, convencendo-o que determina-
da histéria mais local e que decorre mais afastada dos centros de decisao é
merecedora de ser contada e merecedora do interesse geral. Neste campo,
posso dar como exemplo duas das grandes reportagens que fiz e que foram
emitidas pela radio TSF. A grande reportagem “Ouro Branco” (https:/www.
tsf.pt/programa/reportagem-tsf/emissao/ouro-branco-5425760.html), ven-
cedora do prémio nacional de Jornalismo da ANMP - Associacao Nacional
de Municipios Portugueses — em 2017, na categoria radio, conta o regres-
so da exploragao de sal nas salinas em Aveiro e na Figueira da Foz, locais
onde estas foram sendo desativadas e estao hoje quase em extingéo ou, pelo
menos, sdo em muito menor nimero do que eram quando o sal era uma
das principais fontes de riqueza do pais. E claro como este é um assunto
de ambito local, mas o impacto que teve na economia nacional e a forma
como o pais foi abandonando a atividade tem, sem divida, uma pertinén-
cia nacional, que merece ser contada num espectro mais alargado. Outro
exemplo é a grande reportagem “Viva a republica” (https:/www.tsf.pt/pro-
grama/reportagem-tsf/emissao/viva-a-republica-9462007.html), realizada
nas republicas de estudantes de Coimbra e que deu a conhecer, por dentro,
a histéria e o ambiente das republicas na iminéncia de despejo. Mais uma
vez, embora o assunto seja de ambito local, toca sentimentalmente centenas
ou milhares de pessoas que passaram por estes espacos ou que, com eles,
tiveram contacto ao longo do seu percurso académico. E, aqui, com este
exemplo, vamos diretamente ao terceiro desafio: a necessidade de encon-

trar uma ancora.

Quem trabalha no jornalismo de proximidade, quer na reportagem, quer
mesmo no cumprimento da agenda do dia a dia (noticias para noticiarios)
tenta, muitas vezes, encontrar forma de relacionar a histéria que tem em
maos com a linha editorial do momento. Néo s6 porque vai conseguir aqui-
lo de que falava como o segundo desafio, ou seja, convencer os editores,
mas também porque consegue que o assunto que pretende trabalhar respei-

te, mais facilmente, um dos principais valores noticia (in)conscientemente

Reportagem de proximidade: como o local se pode impor ao alinha-
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assumido pelas redagoes: a atualidade. A este relacionamento do tema da
reportagem com a atualidade apelidamos de ancora. E comum apresen-
tarmos um assunto ao editor, quer para noticia, quer para reportagem, e

ouvi-lo questionar-nos: “qual é a ancora, qual é o gancho?
lo quest “qual , qual ho?”

Também este desafio esta relacionado com o préximo que enumero: es-
tarmos onde os outros nao estao, sermos singulares, fugirmos a agenda
hegeménica, quebrarmos o alinhamento igual (ou pelo menos idéntico) a
que os media tanto nos habituaram nos tltimos tempos. E, isso s6 se conse-
gue contando histérias particulares que os repoérteres espalhados pelo pais
encontram e levam a antena do seu 6rgao de comunicagdo. Remeto-vos,
uma vez mais, para outra grande reportagem que fiz para a TSF, a propésito
da tempestade Leslie, que devastou o centro do pais em outubro de 2018.
Apercebendo-se que a tempestade, que era esperada em Lisboa, iria entrar
em Portugal um pouco mais a norte, na zona da Figueira da Foz, os holofotes
da comunicagao social nacional desligaram-se. Na verdade, os jornalistas
que cobrem o centro do pais tinham na méao o dever de contar ao resto do
pais o que se estava a passar, sobretudo nos concelhos da Figueira da Foz,
Montemor-o-Velho e Soure (os mais afetados), pois os prejuizos ultrapassa-
vam os largos milhoes de euros. A decisao (unanime) da grande maioria dos
orgaos de comunicacao, depois de terem dado conta da passagem da tem-
pestade e dos estragos (em nimeros... os jornalistas adoram nimeros) que
esta provocou, desligaram camaras, pararam gravadores... desapareceram.
Mas era preciso mais. A populacéo tinha de ser ouvida. Cada canto era uma
histéria. Cada rajada de vento levou esperancas, destruiu sustentos, matou
perspetivas. Era preciso conta-las e cabe-nos a nés, que estamos no terreno,
que assistimos e que até vivemos, por vezes, a situacao ha primeira pessoa
(como foi o caso da Leslie) conta-la aos demais. Foi assim que nasceu na TSF

a grande reportagem “Leslie, no centro do pandeménio”

(https://iwww.tsf.pt/programa/reportagem-tsf/emissao/leslie-no-centro-do-
-pandemonio-10174730.html).
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A enumeracéo de desafios da reportagem na proximidade pode ser longa
e uma tarefa drdua. Queria ainda deixar aqui um quarto desafio: a neces-
sidade de fuga as fontes oficiais e institucionais. Nao significa que néo
precisemos delas ou que nao tenhamos de as ouvir, mas ha tanto para além
destas. A fonte oficial é, quase sempre, a mais fécil e mais imediata de con-
tactar, mas nao é aquela que tem, obrigatoriamente, a melhor histéria ou a
melhor versao dos factos, muito pelo contrario. Trabalhar em reportagem
local é dar voz ao “povo” (no sentido de fontes sem ligacéo institucional), é
ouvir aqueles que verdadeiramente colocam “a mao na massa”, ou que sao
os atores principais da histéria que queremos contar, fugindo aos discursos
formais, de palavras vazias. A busca pode e deve ser pela gargalhada, pelo
suspiro, pelo gesto, que nos conta muito mais do que qualquer discurso,

mais ou menos, preparado.

Para terminar, o quinto e ultimo desafio: a capacidade e resisténcia emo-
cional e fisica. Neste aspeto, de forma sucinta, trabalhar em jornalismo de
proximidade, fora das redagdes, explica-se assim: sem horério de entrar ou
de sair, sem folgas fixas, sem férias fixas e, muitas vezes (infelizmente),
sem ordenado fixo. O mais normal é encontrar jornalistas que quanto mais
produzirem maior seré o seu retorno financeiro. Pode ser um trabalho bem
duro ao nivel fisico e mental. E normal fazerem-se centenas de quilémetros
diarios, gravar entrevistas com varias pessoas no mesmo dia, colocar vérias
histérias em antena, diariamente. O que de bom tem tudo isto? O quéo enri-
quecedor, diverso, culto, préximo (emocionalmente) e apaixonante pode ser
trabalhar com as gentes locais. Como exemplo de uma grande reportagem
intensa em quilémetros (com gravacoes de Viana do Castelo a Setibal), mas
enriquecedora em conteudos, em vivéncias e em li¢oes de vida, gostava de

dar-vos a ouvir a “Mulheres de Mar”

(https://www.tsf.pt/programa/reportagem-tsf/emissao/mulheres-de-
-mar-8904221.html), feita, toda ela, com mulheres que deram a sua vida ao
mar e que entregaram a sua voz a minha reportagem.

Miguel MidGes é Jornalista na TSF - Radio Noticias e professor de jornalismo no Instituto

Politécnico de Viseu.
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REFLEXOES DE 20 ANOS COMO REPORTER
EM CONSTRUGAO

Miriam Alves

Quis ser jornalista desde que me lembro, até perceber
que o que queria ser era reporter. Passei pela impren-
sa antes de descobrir a alquimia da mistura de escrita,

som e imagem.

1. Cheguei a SIC em 1999. Tinha 20 anos, sobrava-me
tempo e nunca me parecia demais o tempo passado
na redagao, talvez por olhar a volta e ver muita gente
com quem aprender. Terminava o trabalho e mergu-
lhava nas Grandes Reportagens do arquivo. Aprendi
muito a ver, com atenc¢ao e curiosidade, os trabalhos
de outros jornalistas, repérteres de imagem e edito-
res de imagem, tentando adivinhar-lhes as costuras.
Nas reportagens que fiz ao longo dos mais de 20 anos
seguintes, recorri com frequéncia aos ensinamentos
que retirei desses primeiros e iniciaticos visionamen-
tos. Apesar do tempo dos meus dias ter, entretanto,
encolhido, tento ver, ler e ouvir o trabalho de outros

reporteres, de diferentes idades, meios e geografias.

1.1. Os horizontes tém tendéncia a encolher com a
idade. Um repérter deve estar vigilante em rela-
¢do ao que em si se estreita e cristaliza. Tratar os
horizontes como musculos. Exercité-los. Sdo uma

ferramenta de trabalho.

2. A reportagem televisiva faz-se, pelo menos, a seis
maos e trés cabecas: repérter, reporter de imagem

e editor de imagem. Nos trabalhos de maior folego a



equipa cresce com a producéo editorial e o grafismo. Ainda que apenas
o reporter esteja presente em todas as fases do processo, moldando-o do
inicio ao fim, cada uma destas pessoas — com a sua bagagem, a sua cultu-
ra, as suas referéncias e as suas emogdes — contribui decisivamente para
o resultado final. A reportagem ganha com o envolvimento de cada uma

delas desde a fase mais inicial possivel.

2.1. Uma defini¢ao de reportagem, pelo jornalista brasileiro Luiz Amaral:
“Reportagem é a representacao de um facto ou de um acontecimento
enriquecida pela capacidade intelectual, observacao atenta, sensibi-
lidade, criatividade e narragao fluente do autor”. (...) “A reportagem
também é uma arte porque nela entra toda a bagagem subjetiva de

quem a faz”.

3. A presenca de uma camara altera o ambiente, por vezes profundamente.
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Nem sempre é possivel, mas é importante conhecer previamente “o ter-
reno”, sem camara. Para conhecer, de forma menos alterada, o ambiente
e as pessoas que vamos retratar, mas também para quebrar eventuais
barreiras de desconfianca, ignorancia e preconceitos mutuos. Muitas das

reportagens que fiz ndo teriam existido sem esse primeiro passo.

3.1. Pode ser util um exemplo: com o repérter de imagem Filipe Ferreira
e com o editor de imagem Ricardo Tenreiro fiz, em 2007, uma Grande
Reportagem sobre um balneério publico de Lisboa, em Alcantara: “O
Balnedrio”. Apesar de morar, na altura, muito perto, e apesar de Lisboa
ter entao mais de 20 instalacoes semelhantes, nem eu nem nenhum
dos elementos da equipa tinha alguma vez entrado num balneério pu-
blico. Entre os que nao tém casa de banho, os que vivem na rua, e os
que envelheceram sozinhos, ali se constréi uma certa rede familiar,
com as respectivas avencas e desavengas, que nos era desconhecida.
Néo tenho davidas de que as teias mais subtis dessa rede nos teriam
permanecido invisiveis se nao tivesse la ido uma vez primeiro, sozi-
nha, sentar-me a observar. E uma segunda vez, com o Filipe Ferreira,

ainda sem material de filmagens. Conversamos com os vigilantes do
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balnedrio e com os que nesse dia frequentaram os duches publicos. Os
que teriam fugido de nés se, ao entrar desprevenidos, encontrassem
dois estranhos com uma cédmara. Guilhermina Rodrigues, lishoeta de
Alcantara, que sempre teve casa “mas nunca com casa de banho”, em-
bora tenha trabalhado a vida inteira “na venda”. Que ali tomou banho
pela primeira vez aos oito anos, levada pela mée. Mais tarde levou os
filhos e depois os netos. Anibal Jorge, que vivia na rua. Andara em-
barcado 25 anos e ha mais de dez que era “um barco a deriva”. Amélia
Oliveira, que aquecia o corpo envelhecido e pouco mimado sob os chu-
veiros publicos da capital. Aos 85 anos tivera, pela primeira vez, uma
casa de banho. Mas a banheira da casa atribuida pela Camara era, en-
tao, um luxo de que a vitiva Amélia j& nao conseguia desfrutar sem
ajuda. Passava todas as manhas no balneério “para distrair”. As sextas

tinha a ajuda de Rosa, a vigilante, para tomar banho.

3.2. A presenca da camara é intimidante para a maioria das pessoas. Cada
reporter desenvolve as suas estratégias para ajudar os entrevistados a
quebrar o gelo com a cdmara. Muitas vezes vale a pena regressar a
temas anteriores em momentos mais avangados da conversa. Quando
termino uma entrevista, pergunto sempre aos entrevistados se ha al-
guma coisa que me faltou perguntar. Ou de que néo tenhamos falado o
suficiente. Habitualmente as pessoas respiram fundo. As vezes come-

ca ai a melhor parte da entrevista.

4. Nem sempre o que escrevemos € o que queremos escrever ou o que achamos
que escrevemos. A comunicagao é um assunto complexo. Requer emissor
e receptor. O repérter (emissor) ndo esta em contacto com 0s muitos re-
ceptores do seu trabalho. E fundamental dar a ler o que escrevemos antes
de seguir para a sala de montagem. E fundamental mostrar a reportagem,
ja montada, antes de ser emitida. Nao apenas para detectar e evitar erros,
mas para reflectir em conjunto e garantir que a comunicagcéo é eficaz.
E frequente perceber, nessas leituras ou visionamentos com outro

jornalista a quem pego opiniao, uma implicagao que me escapara numa

Miriam Alves 301



5.

frase que escrevi ou num excerto que seleccionei de uma entrevista.
Coisas que nao detetaria sem essa reflexdo conjunta e que me levam,

frequentemente, a fazer grandes melhorias nas reportagens.

4.1. Essas reflexdes conjuntas sdo também uma poderosa barreira aos
danos colaterais. Se hé coisa que me tira o sono, sobretudo quando
tenho em maos temas mais complexos e delicados, é a possibilidade de
prejudicar alguém que expos a sua vida, a sua familia, a sua intimidade
com o propésito de contribuir para o bem comum, ajudando com o seu
caso pessoal a fazer luz sobre um assunto, a aprofundar o conhecimen-

to ou a reflexdo da sociedade.

4.2. Ha uma grande exposi¢ao na reportagem televisiva e hd uma tre-
menda confianca depositada em nés pelos que abrem as portas a uma
equipa de reportagem, muitas vezes em situacées de enorme vulne-
rabilidade. Por vezes, até, sem ter uma completa no¢éao da exposi¢ao
a que se sujeitam e dos impactos que pode ter na sua vida a curto e
longo prazo. Temos a obrigacéo de honrar essa confianca o melhor

que saibamos.

Em 2017 ouvi, pela primeira vez, numa conferéncia, o jornalista
dinamarqués Ulrick Haagerup, fundador do Constructive Institut (cons-
tructiveinstitute.org). Revejo-me no conceito de Jornalismo Construtivo.
Orientado para a procura de explicagdes, de contextos, de responsaveis,
mas também de caminhos para solug¢ées. Que nao se fica pela denin-
cia ou pela exposicdo do problema. Nos antipodas do sensacionalismo
e do vouyeurismo que canibalizam algum trabalho jornalistico. Como
contrapeso para um jornalismo apressado, por vezes irreflectido, perigo-

so para a sociedade e para a democracia.

6. A forma como se produz e como se consome informacéo alterou-se radi-
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calmente. A eficécia algoritmica das redes sociais ameaca o modelo de
negocio da comunicagao social, mas esse é apenas o mais evidente dos

desafios que representa para o Jornalismo como pilar de uma sociedade
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informada, justa e democratica. Na disputa pela atengao mais dispersa dos
cidadaos e dos anunciantes, a resposta tem sido produzir mais contetidos
com menos recursos, em redagdes mais reduzidas. Apesar dos extraor-
dinarios trabalhos que algumas redagées continuam a produzir, é dificil
contrariar um nivelamento por baixo. Requer empenho, criatividade e

vocacao.

6.1. E importante reflectir regularmente sobre o que nos trouxe ao jorna-

lismo, sobre o que nos mantém numa redacéo, sobre o que nos move.

6.2. Quando nos atiramos para mais um trabalho de grande folego,
sabemos que temos pela frente muitas noites sem dormir, muitas ho-
ras a menos com os filhos, as familias, os amigos. Muitas angustias.
Sabemos também que é um privilégio, no sentido em que muitos jor-
nalistas estao privados de o fazer, em redac¢des estranguladas por
dificuldades financeiras e/ou diferentes critérios editoriais. E impe-
rioso encontrarmos formas de investir em trabalhos de profundidade,
que requerem tempo e espago na antena. Nao apenas para cumprir
o papel do Jornalismo, mas também para tornar mais evidente esse
papel numa época de imediatismo e de opinido répida em que as
fronteiras entre informacao e disseminacao de afirmacoes estao de-

masiado esbatidas.

7. Transformar o importante em interessante é um desafio crescente e de

crescente importancia.

8. O jornalismo é sempre contra a indiferenga, também em relagao ao que
merece destaque e aplauso. Deve divulgar boas praticas, ideias inspira-
doras, replicaveis. O mundo nas noticias é mais pequeno, mais negro
e mais perigoso do que o mundo real. Todos ganhamos com uma visao

mais completa, diversa e equilibrada do mundo.

Miriam Alves 303



8.1. Interessa-me também, cada vez mais, o desafio jornalistico e demo-
cratico de tornar acessivel a todos o conhecimento gerado nas varias

areas da ciéncia.

9. O Jornalismo é “um filtro entre a realidade e a percep¢ao da realidade”.

Ulrick Haagerup, jornalista e fundador do Constructive Institut.

10. “Democracy dies in darkness”. E o slogan do jornal Washignton Post.

Penso nesta frase muitas vezes, como um farol.

Miriam Alves é jornalista da Grande Reportagem da SIC.

A autora escreve segundo o antigo acordo ortogrdfico.
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HISTORIA EM BUSCA DE BUSSOLA

Nuno Amaral

A latejar

O rapaz corria. Eshaforido. Agarrou o microfone. Queria
filmar a marca da bala de borracha no peito. Gritava,
pedia ajuda, ajuda o Mundo. Fazia zoom com o micro da
radio. Queria filmar. E a voz, o tom, latejavam imagens,
de facto. Filmou, de outra forma. “Assassinos”, repe-
tia. E apontava para o outro lado da Ponte Francisco de
Paula Santander, insultava com o dedo os elementos da
Guarda Nacional Bolivariana de Nicolas Maduro. De um
lado da ponte, a Venezuela e bombas de gas lacrimogé-
nio. Do outro, Cticuta, a Colébmbia e milhares de pessoas
e o mundo a quererem fazer chegar ajuda humanita-
ria ao pais vizinho. Era sabado, era fevereiro de 2019,
23 - o dia em que o presidente interino da Venezuela,
Juan Guaidd, anunciava a liberta¢ao do pais outrora de

Hugo Chévez.

Pelo meio da ponte, ardiam camioes carregados de ajuda
humanitaria. Fumegavam destrogos de alimentos e me-
dicamentos. As investigacdes, que nao existiram, nunca
apuraram quem ateou o fogo. Se os militares e milicias
de Maduro. Se os venezuelanos, que desde a Colombia
atiravam artesanais cocktail’s motov para o outro lado
da fronteira. Chamas e fumo como trilha visual. Gente
a correr, com panos embrenhados em vinagre, como es-

ClldO contra o géS, a estenderem [0} tapete SOonoro.

A ajuda humanitéria nao entrou. E o fumo e o cheiro

a plastico queimado viraram o dia. Domingo, também



fevereiro de 2019. Foi a ressaca a que o Mundo assistiu. As proclamacoes de
Guaid6 sucumbiram perante os guardas de Maduro. Os disparos de balas
de borracha continuavam a marcar a cadéncia dos momentos. Mais gente
a correr desastrada, mais panos com vinagre para aliviar as outras chamas

do outro gas vindo da Venezuela.

Ao inicio da ponte estava uma rapariga sentada com um caixa de cartao ao
colo. Imével, muda. Quase invisivel. Ouve-se um megafone. Um deputado
equatoriano do grupo de contacto para a transi¢ao de poder na Venezuela
avisava tratar-se de uma questao humanitaria. Pedia aos guardas boliva-
rianos, 50 metros do outro lado da ponte, para deixarem a rapariga entrar
na Venezuela. Alertava. Insistia: é venezuelana e na véspera tinha dado a
luz um nado morto em Cucuta, Colombia. Queria fazer um funeral e um
velério, junto da familia na Venezuela. O equatoriano insistia. Os elementos
da Guarda Nacional Bolivariana respondiam ora com siléncio, ora com gas
lacrimogénio. Um grupo de jornalistas com microfones e camaras de filmar
em riste abordaram os militares de Maduro. “No, jamas,” foi a resposta. O
deputado do Equador recuou. A rapariga, sempre com o feto morto, deitado
num berco feito de cartao, que manteve ao colo, desapareceu. Recusou en-

trevistas a televisoes, jornais e radios internacionais.
Nada mais se soube sobre o destino da Mae. E da crian¢a adiada.
A arrancar

A 23 de Janeiro de 2019, Juan Guaid6, Presidente da Assembleia Nacional
da Venezuela, auto proclama-se Presidente Interino do pais. Promete aca-
bar com a usurpaga@o. Com o poder dos generais de Maduro, com o abrigo
dado as guerrilhas da Colémbia, com o narcotrafico, com o trafico de ouro
e diamantes. Guaidé anunciava uma “nova Venezuela”, um dos paises mais

férteis do planeta em riquezas naturais, com o petréleo a cabeca.

Na radio, na ANTENA 1, lamentava-se que o Governo de Maduro néo permi-
tisse vistos de entrada a jornalistas. O pais é distante, mas as ligacoes sao

muito proximas. Estima-se que vivam 400 mil portugueses na Venezuela,

306 Histdria em busca de bussola - Testemunho



quase um milhdo ja com luso-venezuelanos. O Brasil, pais irmao, esta

ali ao lado.

Meses antes tinha estado a acompanhar as elei¢des no Brasil, que termina-
ram com a vitoria de Jair Bolsonaro. Percorri parte do pais, “dei um salto”
a Roraima, amazonia profunda, para fazer uma reportagem sobre os ve-
nezuelanos que fugiam da fome, e da auséncia de quase tudo, em direcéao

ao Brasil, pela fronteira de Pacaraima. Na altura eram cerca de mil por dia.

Estava num café em Boavista, capital do Roraima. O dono era portugués.
Disse-me para ir a praca junto a central Rodoviaria. Centenas, milhares de
venezuelanos. Em tendas, no chao. Em redes. Riam, falavam. Maes ama-

mentavam. Comiam. Estavam libertos, porque nao estavam na Venezuela.

Volto ao café do portugués, pergunto por um téxi de confianga para me levar
a fronteira — 260 quilémetros por terras indigenas. Um homem com sotaque
tugo- espanhol aborda-me: “Amanha cedo vou a Santa Elena de Uairén”, diz-

me. Era a fronteira venezuelana com Pacaraima, Brasil.
Fomos.

Perto da fronteira diz-me que “teve” de tornar-se traficante de ouro. Teve. O
Pai, portugués, tinha pastelarias na Venezuela. Vérias. E muitas casas que
ele herdou. E, quando Maduro chegou ao poder, perdeu tudo. Comegou a

vender ouro da Venezuela no Brasil.
Uma reportagem leva a outra.
0 arranque

Era de todo vantajoso ter algum repérter na Venezuela. Ligo ao antigo paste-
leiro, agora traficante de ouro. Pergunto quanto serd, sem visto de jornalista,

uma viagem até Caracas, a capital da Venezuela. Prego acertado.

Dias depois, ja na passagem Pacaraima (Brasil) - Santa Elena de Uairén

(Venezuela), fronteira bloqueada. Passaporte europeu, nao entra. Dois dedos
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de conversa, uns passos atrés. E uma nota de délares dentro do passaporte.

O visto de turista surgiu.

Santa Elena tem quase tudo, esta perto do Brasil. E tudo é contrabando. Uns
quilémetros a frente, outro mundo. Filas de quilémetros para abastecer o
carro — os combustiveis na Venezuela permanecem quase gratuitos. Gente
a vender garrafdes de gasdleo ou gasolina a beira da estrada. Contrabando
de produtos preciosos no pais de Maduro: papel higiénico, sabonetes, pastas

de dentes, medicamentos. Adiante.

Em Las Claritas e no Km 88 veem-se na estrada minas de ouro a céu aberto,
paramilitares das FARC colombianas e do Exército de Libertagao Nacional
(ELN), da Colémbia, a controlarem o expediente. Depois dos processos de
paz na Colombia, a Venezuela é acusada de abrigar os dissidentes das guer-

rilhas que, como pagamento, protegem o regime de Maduro.

A viagem prosseguia com os microfones, gravadores e computador dissi-
mulados dentro dos bancos do carro. Aqui e ali, uma alcabala. — operagao
militar de for¢as venezuelanas que cortam estradas e tudo vasculham. Ou
nao, depende dos délares oferecidos. Um militar venezuelano ganha em mé-

dia seis délares por més, um quilo de carne custa quatro.

Mais um alcabala, mais uma nota de délares. E assim, via Puerto Ordaz, até
Caracas. Assim, 1300 quilémetros. Caracas, capital, hotel de muitas estre-
las vazio. E quase sem papel higiénico. Ao longo do caminho as reportagens

foram surgindo.
A ética da reportagem

Tentei ao logo destas trés semanas na Venezuela (e mais uma na Colombia)
ouvir fontes oficiais do Presidente Nicolas Maduro. Sem visto de jornalista,
quase impossivel. A deambular pelo pais, poucos se assumiam apoiantes do

regime de Maduro. Fontes, quase inacessiveis.

Alimentar a corrupcéo é atitude que néo se enquadra nos preceitos éticos.

Pagar a um traficante de ouro para nos conduzir e orientar durante mais
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de mil quilémetros esta totalmente ao arrepio das leis habituais. Estender

délares para furar barreiras militares, muito menos.

O que vale, a histéria que vamos contar, ou um olhar tao higiénico quanto
possivel sobre o tapete em que deslizamos? Furar as leis universais para
contar histérias? Sera? Alimentar o sistema para o denunciar? Que danos
causamos? O delicado equilibrio que conduz a resposta é a bussola humana

e social. E s6 sabemos para onde aponta, até irmos.
Etica, on the road

“Um grupo de jornalistas com microfones e camaras de filmar em riste

abordaram os militares de Maduro. “No, jamas” foi a resposta.

Devem os jornalistas intervir? Ou apenas assistir? De novo a ténue rosa
dos ventos. Conceitos como o certo ou errado sao avaliados em andamento,
sem pisar as linhas vermelhas. E sempre com a emocéo burilada no relato e
no encadeamento das reportagens. E no respeito pelo humano. A histéria
contada deve conter todos os angulos, sabemos. A nossa acéo para levar os

lébios da reportagem a fonte da realidade do contexto é tarefa bem mais

dificil de definir.

S6 indo, s6 fazendo. E esta massa fragil que faz da vida de repérter a mais
gratificante do mundo. Duvidas, sempre. Respostas, vao-se encontrando,

no gerundio. Somos nés. E o codigo deontoldgico em itinerancia.

Nuno Amaral € jornalista da Antena 1.
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CONVERSAS COM TERRORISTAS

Nuno Tiago Pinto

Estavamos nos primeiros dias de 2015. Sentados no sofé
da sala, eu e a minha mulher viamos com entusiasmo
0 9° episidio da 4* temporada da série Homeland. Uma
organizacao terrorista tinha atacado uma coluna de vei-
culos norte-americanos como manobra de diversao para
o verdadeiro alvo: a embaixada dos Estados Unidos em
Islamabad, no Paquistdo. O episédio terminava com o
lider do grupo jihadista a entrar nas instala¢oes da mis-
sao diplomatica por um tunel secreto. Estdvamos no
auge dessa tensdo quando a minha mulher olha para
mim com o ar mais natural do mundo e diz: “é com es-

tes tipos que andas a falar”.

Aquela frase fez-me colocar os pés na terra. Olhei para
ela e para o telemoével e néo foi preciso pensar muito
para saber que ela - como é costume - tinha razao. Ha
meses que passava uma boa parte dos meus dias a
trocar mensagens com alguns dos portugueses que se
tinham juntado ao auto-proclamado Estado Islamico
(ED). E o que comecara um pouco a medo tinha evoluido
para um debate constante em que ideias, visoes diame-
tralmente opostas do mundo, comentarios a atualidade,
frases frias e cortantes eram entrecortadas com piadas,
emojis e simpatias, e em que um siléncio de varios dias
me deixava a pensar se algo teria acontecido aos meus

“amigos” terroristas.

O meu envolvimento nesta histéria - que dura até hoje -
tinha comecado no inicio de 2014. Estava na redacéo da

SABADO quando olhei para a televisdo e vi um indivi-



duo encapuzado, sentado nas margens do rio Eufrates, a apelar a migracao
de mugulmanos para a Siria. De arma na mao, dizia chamar-se Abu Isa Al
Andalus, ser de Portugal e era apresentado como um ex-colega de Cristiano

Ronaldo no Sporting.

Era 1 de abril. A parte do melhor jogador do mundo era mentira, mas o
resto nao: aparentemente havia portugueses que estavam naquele momen-
to a lutar na Siria, pais ja entdo palco de uma intensa guerra civil, em que
grupos jihadistas ora eram apoiados pelo Ocidente na luta contra Bashar al
Assad, ora eram considerados perigosos terroristas, parte do que entao era
simplesmente referido como a Al Qaeda no Iraque. Recordo-me de ser as-
saltado por uma intensa curiosidade: o que fazia um portugués num grupo
jihadista, a lutar numa terra distante? Quem seria? Haveria mais? O que os

teria levado 1a? Estariam dispostos a falar sobre isso?

Ainda andava a tentar perceber como todas estas pegas poderiam encai-
xar quando o Relatério Anual de Seguranca Interna desse ano respondeu a
algumas das minhas perguntas. Em trés pequenos paréagrafos num docu-
mento de 478 péginas, publicado a 13 de abril, referia-se a ascenséo do El e
o movimento de cidadaos europeus para palcos da jihad, incluindo cidadaos
portugueses e luso descendentes envolvidos em redes terroristas transna-

cionais, como combatentes ou recrutadores.

Iniciei entdo um periodo de intensa pesquisa para tentar documentar-me ao
maximo sobre aquela realidade desconhecida. Isso implicou muitas horas
de leitura para absorver conceitos, e estruturas organizacionais, apreender
nomes e locais, revisitar aulas de histéria, consultar livros e falar com es-
pecialistas na matéria. Ao mesmo tempo passava horas sem fim a tentar
apanhar o comboio de um novo fenémeno que tinha apanhado muitos de
surpresa: a utilizacao das redes sociais como plataforma de recrutamento e
de apologia do terrorismo. Era por ai que alguns desses portugueses podiam

ser contactados.

312 Conversas com terroristas — Testemunho



A medida que os dias passavam, a frustragao crescia na mesma medida em
que ia vendo a concorréncia a publicar histérias sobre estas pessoas que eu

tentava procurar e compreender. Até que a insisténcia deu frutos.

Através do Facebook tinha enviado uma mensagem para o perfil antigo de
Fabio Pogas, um dos portugueses que se sabia que tinham viajado para a
Siria e que lutava entao nas fileiras do EI, que tinha proclamado um califado
a 29 de junho desse ano. Ja nao esperava resposta quando no domingo, 5 de
outubro de 2014, acordei com uma mensagem. Era um endereco de correio
eletrénico. Enviei imediatamente um email a explicar que queria falar com
ele para compreender os motivos que o tinham levado a abandonar a vida
na Europa e a ir combater numa guerra distante como parte de um grupo
terrorista. Eram 8h53m. Nesse mesmo minuto a mensagem veio devolvida.
O Hotmail tinha bloqueado o endereco. A adrenalina foi substituida por um

balde de dgua fria.

Lembrei-me entéo de usar aquele email para encontrar a sua nova pagina no
Facebook, aquela que me escapava ha meses. Em segundos estava a olhar
para o perfil ndo de Fabio Pogas, mas de Abdurahman Al Andalus. Em vez
do rapaz que jogava futebol, aparecia o homem armado e a bandeira do EI ao
ombro. Enviei uma mensagem. A resposta foi curta, néo parecia de um jo-

vem de 21 anos: “tera de escolher as suas palavras com sabedoria, Sr. Pinto.”

Esse domingo foi passado assim: agarrado ao telemével a trocar mensagens
com um declarado terrorista. Do messenger passdmos para o WhatsApp.
Cada resposta, sempre educada, fazia surgir novas perguntas. Cada inter-
pretacdo dava origem a duvidas, discussoes e longos debates teoldgicos.
Aquilo tornou-se no novo normal dos meus dias. Durante meses, qualquer
que fosse a ocasiao, la estava ele. Primeiro a responder as minhas pergun-
tas. Depois a tentar converter-me ao Isldo. A tentar mostrar-me a suposta
supremacia do Corao como livro divino em comparagao com a biblia. A ar-
gumentar sobre a superioridade da Sharia em relagao as leis do homem. A
defender os beneficios das sociedades mugulmanas em relagao as corruptas

vidas ocidentais. Mas também a gozar comigo por ter apenas uma mulher
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em vez de varias, dizendo que estava a “perder o comboio”. Ou a fazer pia-
das cripticas sobre o comportamento dos companheiros portugueses que,

dizia, pediam um milhao de délares para falar comigo.

Essas conversas podiam ser tranquilas e interessantes como chocantes e
violentas. E ocorrer em qualquer lado. Recordo-me de trocar mensagens
com terroristas na sede nacional da Policia de Seguranca Publica, enquanto
estava numa sessdo de fisioterapia, numa visita as instalacées da Policia
Judiciéria, a assistir a um jogo de futebol, enquanto estava na casa de fa-
miliares ou amigos, no supermercado ou num concerto. Tornou-se uma
constante. E apesar de o facto de ver constantemente os videos de atro-
cidades cometidos pelo EI (sempre na expetativa de detetar algum dos
portugueses nessas filmagens) nos canais de propaganda do grupo terroris-
ta em aplicagdes encriptadas, aquela frase da minha mulher abalou-me: “é

com estes tipos que andas a falar”.

Realmente era. Ao longo dos anos pensei muitas vezes no que estava a fazer.
Se a ideia de contar as histérias destas pessoas com o objetivo de as com-
preender e, dessa forma, evitar que outros sigam o mesmo caminho estava
correta ou se, pelo contrério, estaria apenas a contribuir para aumentar a

sua visibilidade.

Depois de muito ponderar continuo a achar que o conhecimento é a melhor
vacina. Porque tal como os populistas e extremistas dos dois lados do espec-
tro politico, os terroristas tém hoje sistemas de comunicagao direta com os
seus publicos. E sem os jornalistas para enquadrar, filtrar e explicar clara-
mente quem sao, o que fazem e o que defendem aquelas pessoas, a missao

destes grupos jihadistas seria muito mais fécil - e terrivel.

E por isso que seis anos e dois livros sobre o assunto depois, continuo a
escrever sobre os portugueses que se juntaram a grupos jihadistas e o que é
feito pelas autoridades para combater o fenémeno terrorista. Entrevistei-os
e aos seus familiares e amigos, fui aos bairros e paises onde viviam, segui
em reportagem para locais de atentados onde vi com os meus olhos o que

outros como eles fizeram e dei voz aos seus sobreviventes, expliquei da
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melhor forma possivel como eles convenciam outros, arranjaram dinheiro
para se financiar, falei com as suas mulheres, passei horas infindéveis a
falar sobre o assunto com responsaveis do contra-terrorismo e servigos se-
cretos ocidentais, mostrei quem sao estas pessoas que nos querem destruir,
sempre na esperanca de que isso evite que outros o fagam e que a sua com-
preenséo permita por em préatica medidas para prevenir a radicalizagao de

novos jovens.

Porque o que torna o jornalismo téo especial é a capacidade que, através
das nossas palavras, temos para mudar um pouco o mundo. Para ajudar os
outros a compreender realidades tao distintas das nossas que parecem irre-
conciliaveis e sem sentido. Para mostrar o mundo. Mesmo que isso implique

correr alguns riscos. Porque € essa a nossa missao.

Nuno Tiago Pinto é um curioso por natureza, sempre a tentar aprender algo novo, sou

jornalista por vocagao e atualmente chefe de redagdo na Sabado.
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PRONTUARIO DE GERUNDIOS

Paulo Barriga

Vinha com endereco do Monte Vale Bom, a carta, tao
breve quanto desesperada, que naquela manha me
deixaram sobre a mesa de trabalho. A letra, muito
miudinha, bem torneada, embora exageradamente
decalcada, deixava adivinhar que antes dela outros
ensaios, outros rascunhos, outras tentativas terdo acon-
tecido, porém sem o pretendido sucesso. “Queira
conhecer a minha situacéo de viver as escuras”, pode-
ra ter escrito o remetente, antes de concluir, assinando:

Joao Anténio Caetano.

Néo sabiamos ao que iamos e, na verdade, nem sabia-
mos propriamente onde famos, quando nos decidimos
fazer a estrada, eu e o fotégrafo Rui Cambraia. Apenas
sabiamos que tinhamos de ir. Monte Vale Bom fica no
concelho de Mértola, mas néo é propriamente “logo ali”.
Fica um pedacinho mais para 14, algures onde ainda
nem a eletricidade chegou. E era esse, em concreto, o

grande “desconsolo” de Jodo Anténio Caetano.

Ja foram mais de trés dezenas, os habitantes de Monte
Vale Bom. Agora, “as apalpadelas pela noite dentro”,
apenas la persiste este homem, com pouco mais de 70
anos, o polegar esquerdo colhido pelo rebentamento de
uma espingarda cacadeira, a cabeca a estoirar de pesa-
delos conseguidos em duas guerras interminaveis. A de
Africa. E a de hoje, esta tdo ou mais atroz, contra as ins-
tituigdes oficiais, por uma “nesga de luz”. Uma cole¢ao

de imagens de Nossa Senhora de Fatima, religiosamente



ordenadas em funcdo do tamanho, alumiava-lhe a esperanca: “ajude-me,

senhor jornalista”.

Nao tenho, nem nunca tive, uma visao “funcional” do jornalismo. A existir
uma funcéo, ao jornalista caberia o papel de funcionario. Com todos os con-
dicionalismos e conservadorismos e derrapagens que tao préprios séo ao
funcionarismo. E também nao me parece que a melhor forma de encarar a
profissdo seja como uma “missao”. A eficacia do missionarismo, animada
pela doutrina e pelo dogma e pela compaixao, por norma encarrila no justi-
cialismo. Ou na comiseracao. Bom, mas agora tinhamos ali perante nés um
homem, s6, uma particula infima e isolada da restante matéria que perfaz a

sociedade, que nos pedia tudo isso: justi¢a, socorro, agao.

A estrada macadamizada que nos fez chegar ao Monte Vale Bom foi a mesma
que nos trouxe de volta, em siléncio. Mas néo em sossego. O que fazer com
esta “histéria? (£ assim que nés, os jornalistas, tratamos ou banalizamos as
coisas concretas desta vida, chamando-lhes “histérias”). Daria ela apenas
para uma breve a publicar no fosso das noticias desgragadas da semana? Ou
para uma “coisa assim maiorzinha”, com direito a foto, caso a publicidade o
permitisse? Uma pequena entrevista de rodapé junto as cartas dos leitores?
Afinal que li¢ao nos dava aquele homem que procurava a luz? E cuja prin-

cipal desventura da sua vida fora ficar, quando todos os outros abalaram?

Ficar ou abalar? Cé estava, afinal, a questéo tao fundamental, tdo shakespea-
riana, cuja resposta o tltimo habitante de Vale Bom nos parecia implorar.
Numa terra, o Alentejo, em avangado estado de desmembramento social e
demografico, esta era, e ainda hoje é, a questao que se impunha. A escu-
riddo de Jodo Anténio Caetano transformara-se triunfalmente na luz que
faltava a nossa “histéria”. Demos-lhe as paginas centrais e destaque de capa
com fotografia. Sim, o jornalismo de reportagem também vive do acaso. E

da oportunidade. E do momento...

Mas nao basta. Um homem isolado é uma ilha e a resposta a que nos pro-
punhamos exigia todo um continente. Alias, a prépria pergunta fundadora

carecia de ser reformulada no tempo e no modo. O infinitivo, com toda a sua
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rigidez e determinacao, nao servia o propésito de um fenémeno que se nos
deparava lento e demorado e continuado. Ficando ou abalando? O gertndio,
que é o alimento fundamental da verbalizagao alentejana, dava-nos, por fim,

essa possibilidade.

“Prontuério de Gertndios” foi 0 nome que decidimos atribuir ao conjunto de
52 reportagens que fizemos publicar, ininterruptamente, nas semanas se-
guintes ao Monte Vale Bom. Foi um ano por inteiro em busca da tal resposta
que tanto nos assolava. E sempre que julgavamos estar perto de afrouxar o
lago, mais o né se apertava. O jornalismo de reportagem, ao tentar fixar a
histéria do tempo presente, corre esse risco. O risco de tantas vezes recuar

para, enfim, puder avancar.

Persisténcia, paciéncia e alguma obstinacao. Talvez tenham sido estes os
trés principais ingredientes desta mega-reportagem em 52 atos que demos
para publicacéo no jornal “Diério do Alentejo”, entre junho de 2016 e junho
de 2017. Mas, para além deles, faltava-nos o tempero, que é outra forma de
dizer “método”. Foi facil descobrir José Anténio Caetano. Alias, foi ele que
nos descobriu com a sua carta. Mas onde irfamos nds “desencalhar” outros
Caetanos? Como chegariamos a eles e a elas? Existiriam? Estariam disponi-

veis para nos receber?

Foi a verdadeira loucura. E foi também a reportagem mais audaciosa que me
foi permitida fazer em mais de 30 anos de profissao. Néo, nao é necessario
ir ao fim do mundo para que tal aconteca. Basta ir ao fundo de uma ideia.
Bem l4 ao fundo, onde costuma estar o tal tempero que, entéo, nos faltava.
Comeg¢amos a sair para o campo sem um destino premeditado, naquilo a
que comeg¢amos a chamar, por brincadeira, de “estilo livre”. O povo tem

para isto outra expressao idiomatica: ao deus dara.

O objetivo era encontrar pessoas simplesmente simples, sem desmereci-
mento delas, nem soberba nossa. Apenas pessoas que nos quisessem contar
a histéria das suas vidas, as suas mais banais rotinas, as suas mais remo-
tas memorias, os seus gostos e desagrados, as suas crencas e desilusdes

e revoltas e paixdes, os porqués da sua persisténcia numa terra agreste e
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pouco dada ao sonho, como esta por onde decidimos vaguear o era. Que me
recorde, nunca obtivemos uma recusa. E tantos motivos haveria para que

tal tivesse acontecido.

Até porque, diante de desconhecidos, tinhamos imposi¢oes com algum grau
de arrogancia. Exigiamos entrar nas suas casas, conhecer os seu espago
e objetos, fotografi-las. E foi assim, desta forma surpreendente porque
incerta, que conhecemos num casinhoto miseravel de Almodévar o mais
acérrimo fa de Amalia Rodrigues, em Sao Martinho das Amoreiras o com-
panheiro de tropelias de Avelino Ferreira Torres, um sésia de Che Guevara
em Ervidel, um relojoeiro intelectual, um cego que caminha ao longo das
estradas, um rapper rural, um coveiro criador de galgos, um ator de cinema
improvéavel, a guardia da chave e da santinha da igreja, poetas, malandros,

trabalhadores e desempregados perpétuos... gente.

A gente suficiente para pintar uma tela em toada realistica de uma certa
geogralfia, o distrito de Beja, num determinado tempo histérico, o da ressaca
da grande crise financeira, econémica e social. Um quadro exaustivo, com-
pleto, acabado? Claro que néo. Por mais detalhada e profunda que ela seja,
a reportagem é sempre uma Sagrada Familia em permanente construgio. E
um ser vivo. Inquieto. E tao imperfeito quanto o jornalista que a ela se pro-
poe. E é por ser tao organica e, a0 mesmo tempo, tao integra que sem ela a

nossa compreensao do mundo seria outra. Mais pobre, certamente.

Paulo Barriga é jornalista desde 1984. Foi diretor do jornal Didrio do Alentejo entre janeiro de

2011 e fevereiro de 2019. Atualmente é repdrter freelancer.
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JORNALISMO DE CAUSAS OU A CAUSA
DO JORNALISMO?

Paulo Moura

Ras Lanuf era a linha da frente, a meio caminho entre
Bengazi e Tripoli, naquela estrada cruzando a Libia de
Leste a Oeste e onde a guerra civil aconteceu — toda a
guerra, de Fevereiro a Agosto de 2011, a ponto de ter dei-

xado marcas, vestigios e provas na superficie do asfalto.

Sulcos de bombas, crateras de morteiros, restos de pneus
queimados, carcacas de carros destruidos pelo fogo,
manchas de 6leo, de gasolina e de sangue contariam a
histéria daquela guerra durante anos, se outras guerras

nao lhe tivessem sucedido, baralhando os indicios.

Percorrendo as duas estreitas faixas entre o deserto e o
mar, como eu fazia diariamente naquele més de Margo,
com um pequeno grupo de jornalistas e o motorista,
Faisal, era possivel parar num local e reconstituir a ba-
talha travada horas antes, ou semanas. Fui aprendendo
essa arte, que decerto requeria imaginagao, mas tam-

bém uma dose de coragem e outra de perversidade.

Ao fim de algum tempo, sabia identificar a roupa rasgada
de quem foi atingido por uma bala, o sapato abandonado

de quem fugiu em panico.

Uma vez, durante uma sessao de bombardeamentos aé-
reos, alguém surgiu a gritar que um Sukhoi fora abatido

e que a cara do piloto fora encontrada entre os destrocos.

Nesta altura, ainda nao tinha comecado a intervencéao
internacional, pelo que os avides do regime bombardea-

vam livremente os grupos de rebeldes. Estes, que eram,



com raras excepgoes, jovens civis, estavam armados com tudo o que ha-
viam conseguido roubar nos quartéis, incluindo metralhadoras anti-aéreas.
Mas nao sabiam usé-las. Quando cruzava o céu um dos cacgas Sukhoi, de
fabrico russo, largando as suas potentes cargas explosivas, eles apontavam
para o ar e esvaziavam os carregadores das kalashnikov, espingardas au-
tomaticas ligeiras sem alcance para atingir um aviao. Ou disparavam as
anti-aéreas aleatoriamente, fazendo rodopiar a arma no seu suporte giraté-

rio, como um carrossel.
Pelos vistos tinham, naquela ocasiao, e por acaso, acertado num caca.

Corremos para o local e la estava, entre pedacos de ferro derretido, a “cara”

do piloto.

Nunca me tinha ocorrido que a “cara” fosse uma parte do corpo, tal como
0 é a cabega, um brago ou uma perna. A “cara” é apenas a pele, e os tragos,
a expressao, a fisionomia. A “cara” nao é um pedaco que se possa separar,
ou retirar, como se fosse uma mascara. E apenas uma imagem, que se pode
reconhecer, admirar, recordar. E humana, mas imaterial. A representagio

daquilo a que chamamos “alma”.

Talvez fosse isso que aqueles “shebab” queriam dizer. Que tinham derru-
bado a alma do piloto. E era isso, de facto, que ali jazia, entre os pedagos

rebentados de uma asa. A alma, como um farrapo na areia ensanguentada.

Naquela altura, nao tinhamos tradutor. Os meus companheiros eram foté-

grafos e eu, que estava ali para escrever, também vivia das imagens.

Faisal, o motorista, quase nao falava inglés, mas tentava. Repetia: “My baby.
My baby”. Pouco mais sabia explicar sobre a guerra da Libia. Apenas que o
filho, de 18 anos, tinha saido de casa e ha varias noites que nao ia dormir.
Até entao, desde o inicio do conflito, tinha-se comportado como uma crian-
ca, e ndo como um “shebab”, a expresséo que significa “jovem” e os rebeldes
usavam para se referirem a si proprios. Agora, talvez o jovem se tivesse

tornado um “shebab”, e integrasse os contingentes de defesa de Ras Lanuf.
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Faisal trabalhava connosco para poder procurar o filho. Perguntava por ele

a todos os “shebab”, em vao.

A guerra da estrada evoluia aos solavancos. Os rebeldes conquistavam uma
cidade, depois outra, as forcas de Muhamar Kadafi reconquistavam a pri-
meira cidade, depois a segunda. Os “shebab” tinham tomado Ras Lanuf,
um importante centro da industria do gas natural, mas estavam prestes

a perdé-la.

Passei algum tempo na frente de batalha, onde isso era claro. Depois, com o
grupo de jornalistas, vim para o hospital, acompanhar a situagao. Tinha fe-
chado, e depois reaberto, gracas a um grupo de jovens médicos voluntarios,

para receber os feridos da linha da frente.

A todo 0 momento, chegavam carrinhas, camides, ambulancias, com guerri-
lheiros tombados em combate. A multidao a porta do hospital gritava Allah

Uh-Akbar e disparava rajadas de Kalasnikov a chegada de cada veiculo.

Um homem que acompanhava um ferido gritou para os jornalistas: “E meu
irmao”. Tratava-se, disseram-me, de um comerciante de Benghazi. Alto e
magro, escuro, desdentado e cheio de rugas, usando um lengo do deserto
na cabeca e uma Kalashnikov ao ombro, levantou os bragos, para mandar
calar toda a gente, e gritou mais alto, cheio de raiva e orgulho: “Este homem

é meu irmao”.

Néo era a primeira vez que eu ouvia algo semelhante. As pessoas falavam
sempre dos pais, dos filhos, dos irmaos, chegava a parecer que eram todos
da mesma familia. Até a Kadhafi, que combatiam, se referiam muitas vezes
como pai. “Como pode um pai maltratar assim os seus filhos?” perguntava
um homem a porta do hospital. E eu pensava que os olhares de todos se
assemelhavam aos de uma familia cujo pai, numa loucura, tivesse desatado
a matar os filhos. Todas as guerras se assemelham a uma pavorosa cena de

violéncia doméstica.
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As forcas do regime aproximavam-se da cidade, e era sabido que, quando
chegassem, lancariam bombas sobre os principais edificios, e nao poupa-

riam ninguém.
“As forgas de Kadafi estdo a uma hora daqui”, disse alguém.

Seria preciso fugir a tempo. Todos o fariam, menos os feridos do hospital, e
talvez os médicos, responsaveis por eles. N6s, os jornalistas, contdvamos os
minutos. Farfamos o nosso trabalho enquanto fosse possivel, depois seria

preciso alcancar rapidamente a estrada.
“As forgas de Kadafi estdo a meia-hora daqui”.

Os feridos continuavam a chegar, cada vez em pior estado. Os que podiam,
erguiam os dedos fazendo o sinal de vitéria. Outros vinham inertes, um com

o cranio desfeito. Nao tinham vencido.
“As for¢as de Kadafi estao a quinze minutos”, disseram.

Comegéamos a preparar-nos para escapar. Faisal estava a postos, o carro a

entrada do cruzamento, ja voltado para a estrada.

Quando um homem anunciou “As for¢as de Kadafi estao a 10 minutos
daqui”, um outro colocou-se a nossa frente e gritou: “Nao partam ja, os mé-

dicos querem falar convosco”.

Levou-nos para uma sala onde os cerca de dez médicos estavam reunidos
em circulo. Um deles dirigiu-se, com a voz a tremer, ao pequeno grupo
de jornalistas: “Temos um pedido a fazer-vos. Queremos que fiquem aqui

connosco”.

Entreolhamo-nos. A proposta era terrivel. Talvez a mais dificil que cada um
de nés ouvira. Se os jornalistas internacionais ficassem, talvez as forgas do
regime fossem mais comedidas no massacre. Mesmo que nao fossem, tal-

vez algum de nés sobrevivesse, para contar ao mundo.
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Hesitdmos por segundos. Mas néo havia mais tempo a perder. A nossa fun-
¢ao nao era sermos escudos humanos, e a nossa alma néo estava a venda,

nem mesmo por aquele preco. Um de nés disse:
“ A ”»
Malta, esta na hora”.

Minutos depois, na estrada, pressionando o chinelo velho e sujo contra o

acelerador, Faisal chorava baixinho, “My baby. My baby”.

Paulo Moura - Escritor e repérter freelance. Foi, durante 23 anos, jornalista do didrio Publico.

Professor de Jornalismo na Escola Superior de Comunicagdo Social.

O autor escreve segundo o antigo acordo ortogrdfico.
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COMO NASCEU UM PROJECTO DE
JORNALISMO TRANSFRONTEIRICO

Paulo Pena

Era uma tarde daquelas em que o reflexo do sol na cal-
cada portuguesa nos encandeava. Eu cheguei, como
sempre, dez minutos antes da hora marcada e sentei-me
numa esplanada do Largo do Intendente, que era entao
o novo hype multicultural da cidade. O homem que me
telefonara para combinar uma conversa chegou. De pas-
sos rapidos, alto, magro, tao louro que nunca chegara
a ter cabelos grisalhos. Foi assim que conheci Harald
Schumann, jornalista alemao, nascido em Wuppertal,
na Renania do Norte-Vestfélia, em 1957 e que, por isso,
tinha muito mundo. Viu crescer e ser derrubado o Muro
de Berlim (cidade onde vive agora), e tornou-se um re-
porter especializado nos anos 80, depois de ter sido
ambientalista, quando os seus textos sobre Chernobyl
mostraram toda a bagagem cientifica do arquitecto pai-

sagista que ainda restava nele.

Em Junho de 2014 o tempo fugia-nos. Ainda havia a
troika e, sem que o soubéssemos logo, estavam quase
a desaparecer o BES e a PT. Portugal foi goleado pela
Alemanha no campeonato do Mundo de futebol do
Brasil e o PS preparava-se para eleger Anténio Costa,
depois de ter ganho por pouco a coligagao PSD-CDS nas
eleicoes europeias. Harald Schumann estava em Lishoa
com uma equipa de filmagens a fazer um documentario
para o canal franco-alemao Arte. Lera o que escrevia no
Publico sobre a crise financeira portuguesa e pediu-me

uns minutos de conversa.



Rapidamente percebemos que os nossos trabalhos nos levavam a conclu-
soes semelhantes. Resumidamente, que nao estavamos a ser capazes, como
jornalistas, de contar a histéria toda daqueles anos de mudanca brusca.
Em Portugal, a explicacéo para a crise era conhecida: “vivemos acima das
nossas possibilidades”. Na Alemanha, a voz corrente era parecida: “os con-
tribuintes alemaes estao a ajudar os paises pobres como a Grécia, a Irlanda

e Portugal a sair de uma crise que eles proprios criaram”.

Eu e o Harald tinhamos passado os tltimos anos a recolher provas de que
nada disso era verdade. Como ele me disse numa entrevista que me deu
nessa altura, “o verdadeiro objectivo dos ‘planos de resgate’ foi salvar os
bancos - alemaes, franceses, ingleses.” Eu acabara de publicar um livro
que tirava essas mesmas conclusdes. Isso tornava evidente o nosso maior
problema. Estavamos a contar uma histéria que era global, europeia, e s6
depois nacional, invertendo a ordem de importéancia dessas escalas. As nos-
sas histérias eram nacionais, locais, e ignoravam a dimensao fundamental
que as explicava. Por isso, para além das reportagens para o jornal onde era
editor especial, o Der Tagesspiegel, Harald Schumann estava a fazer aque-
le documentario que o levou, entre outros lugares, a Lisboa, a Atenas, a

Washington e ao Chipre.

No jantar de despedida, que tivémos em Lisboa no final da rodagem, eu
queixei-me disso: deviamos estar a fazer de modo permanente o que ele

tentava neste documentério.

O que eu tinha na cabeca, nessa altura, era uma ideia errada, admito.
Pensava numa espécie de The New Yorker europeia, uma publicagéo de
grande reportagem para uma demografia inexistente — uma opiniao publi-
ca europeia —, que nao se entende numa lingua franca, nao tem uma sede
obvia e, rapidamente, como demonstraram as varias tentativas feitas nos
ultimos anos, se tornaria num meio de comunica¢ao de uma bolha restrita

de altos quadros, funcionérios europeus, europeistas conquistados.

Na cabeca de Harald Schumann a ideia ficou e ganhou forma. Em Janeiro

de 2016 tivémos a nossa primeira reuniao, em Berlim. Em Julho chegédmos
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a acordo sobre quase tudo o que precisdvamos para arrancar. Estdvamos
em Bruxelas, reunidos na casa da nossa colega italiana Maria Maggiore -
que ali vivia e trabalhava. A reuniao terminou na tarde do dia 10 de Julho, o
que me fez sobrevoar o Stade de France enquanto se jogava a final Franca-
Portugal e aterrar em Lisboa a tempo de ver o golo de Eder na televisao. J4
nos chamavamos Investigate Europe (uma longa discussao que nos dividiu

quase até ao fim).

Tinhamos um manifesto, que é sempre um bom ponto de partida. “O mun-
do de hoje nao se detém nas fronteiras nacionais. Os jornalistas também
nao o devem fazer.” Tinhamos também uma equipa base - Elisa Simantke,
a mais jovem reporter do grupo, alema, Wojciech Ciesla, polaco, Ingeborg
Eliassen, norueguesa, Maria Maggiore, italiana, Nikolas Leontopoulos,
grego, Brigitte After, alema a residir na Dinamarca e Christophe Garach,
francés. Desde entao, Christophe saiu da equipa e foi substituido por Leila
Minano, de Paris, Brigitte é a responsével pelo grupo de aconselhamento
editorial do projecto, e entraram para a equipa permanente Juliet Ferguson
(Londres) e Nico Schmidt (Berlim). Temos agora um responsével administra-

tivo, Oliver Moldenhauer.

Investigate Europe é uma equipa de investigacdo transfronteirica de
jornalistas que investiga temas de relevancia europeia e publica-os simul-
taneamente em 15 paises. Os nossos resultados comuns sao publicados em

cada pais, na lingua nacional.

Imaginar como fazer isso era, ja de si, uma tarefa ciclpica. Se viviamos
todos em pontas distintas do continente, seria preciso criar uma rede de
comunicacao eficaz. Decidimos que nos reuniriamos semanalmente, por
videoconferéncia. Testamos vérios sistemas, seguros e encriptados, e fixa-
mo-nos num servigo de software livre, o Whereby. Mas teriamos também
de ter um sistema de mensagens seguro e por isso instaldmos o Mattermost,
um chat que nos garante alguma inviolabilidade nas nossas conversas e um
sistema pratico que funciona tanto no computador como nos teleméveis.

Para partilharmos tudo o resto (documentos, elementos de reportagem,

Paulo Pena 329


https://www.investigate-europe.eu/en/about-us/
https://www.investigate-europe.eu/en/about-us/

entrevistas) temos um sistema editorial e uma cloud prépria para armaze-

narmos a informacao, no Next Cloud, com Only Office.

Nada disto é apenas técnico, ou uma escolha de ferramentas. Para terem
uma ideia: eu vou entrevistar alguém em Lisboa, de seguida transcrevo a
entrevista para portugués, como é normal, mas depois traduzo-a para in-
glés, crio um ficheiro de trabalho no sistema editorial da equipa, coloco la
a entrevista traduzida e toda a equipa a &, aponta questoes mal explicadas,
pede que faga follow-up de algum assunto. Isto é o dia-a-dia de uma equipa
deste tipo. Mas ainda se torna mais complicado... Nés partilhamos tudo en-
tre nés e rapidamente chegamos a ter centenas de ficheiros sobre o tema
em que estamos a trabalhar. Depois precisamos de extrair dessa enorme

quantidade de informagao uma histéria com légica e relevancia jornalistica.

Geralmente, o debate sobre os temas é feito presencialmente, numa reu-
niao de dois dias com toda a equipa. Dividimos entre nés responsabilidades
pela edi¢ao de partes da histéria (capitulos, como lhe chamamos). Em regra,
um de nés edita um tema, outros ficam responsaveis por capitulos desse
tema, e no final cada um apresenta a sua parte das conclusées do trabalho.
Entramos entao na parte mais dificil: construir uma sinopse da historia.
Criamos uma wiki, que pode ter dezenas de paginas, em que todas as nos-
sas principais descobertas, citagdes e dados s@o organizados e creditados
uniformemente (com links e referéncias). Quando cada um de nés se pre-

para para escrever o seu texto é na wiki que encontra a légica do trabalho.

Mas cada um escreve o seu préprio texto. Dou-vos um exemplo. O nosso
primeiro trabalho conjunto, em 2016, foi sobre a nova politica europeia de
fronteiras. Eu comecei o meu texto descrevendo o que vira no Cais do Sodré,
em Lisboa, na discreta Agéncia Europeia de Seguranga Maritima (EMSA).
O meu colega polaco comegou por explicar o que se passa na Frontex, em
Varsoévia. E assim por diante. A colaborag¢do permite-nos chegar a todos os

cantos onde a mesma histéria ganha sentidos complementares.

Para outra histéria desse trabalho, falei com o sub-chefe da Policia Maritima

Pacheco Antunes, em Lisboa. Ele tinha regressado de uma missao no Mar
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Egeu e contou-me a terrivel histéria dos naufragios de refugiados entre
a ilha grega de Lesbos e a costa da Turquia. O meu colega grego, Nikolas
Leontopoulos, tinha estado a fazer reportagem com os protagonistas gre-
gos, e a minha colega Ingeborg Eliassen tinha viajado num barco noruegués
que resgatava pessoas no Mediterraneo. No final, a nossa histéria ficou mui-
to mais completa, e densa, do que a que eu poderia fazer sozinho, visitando

todos os lugares e falando com as mesmas pessoas.

Desde entéao ja publicamos 15 grandes temas, divididos em muitas deze-
nas de publicagoes em cada pais. Fronteiras, dependéncia dos estados da
Microsoft, a influéncia da China na Europa, as campanhas de fake news an-
ti-refugiados, o peso do novo gigante financeiro BlackRock, os segredos do
Conselho Europeu, o dinheiro que os estados dao em subsidios aos produtos
petroliferos que pdem em risco a nossa seguranca ambiental. E, é claro,
nestes ultimos meses, todas as histérias relacionadas com a pandemia do
Covid-19 - da falta de acordo sobre a resposta a crise até ao “nacionalismo

das vacinas”, que ameaca o futuro préximo.

Para que tudo isto seja possivel, talvez seja o0 momento certo para falar da
outra dimensao relevante deste projecto: a forma de financiar o jornalis-
mo que fazemos. N6s somos, desde 2019, uma das poucas cooperativas
europeias existentes. Isto significa que néo pretendemos, nem podemos le-
galmente, gerar lucros e reparti-los entre ngs. Somos um projecto sem fins
lucrativos. Financiamo-nos de varias maneiras. A mais ¢bvia é a venda dos
nossos trabalhos aos media que os publicam (o que é, apesar de tudo, uma
receita baixa, porque o normal, sobretudo no Sul da Europa, é que um tra-
balho grande, que demorou dois ou trés meses a ser feito, seja comprado por
menos de 500 euros). Tentamos colmatar esse problema com campanhas
de crowdfunding em todos os paises. Em poucos, como a Alemanha, os nos-
sos leitores respondem ao apelo e fazem doacoes significativas. Na maioria,
porém, como é o caso de Portugal, ndo chegamos a ter cinco pessoas que

contribuam regularmente.
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O financiamento maior vem de fundagdes europeias que nos atribuiram
bolsas e doagdes. Embora estas fundages tenham estatutos e objectivos
muito diferentes, todas elas apoiam a nossa abordagem. No entanto, isto
nao significa que as nossas histérias sejam, de forma alguma, sugeridas
pelos doadores. Essa responsabilidade recai exclusivamente sobre nés, os

jornalistas.

Esta forma de financiamento permite-nos tentar um modelo diferente, que
procura refazer alguma da confianga perdida entre os cidadaos e os jorna-
listas. Na nossa opinido, o jornalismo colaborativo transfronteirico é mais

necessério do que nunca para explicar um mundo em mudanca.

Paulo Pena, 46 anos, foi grande repérter da Visdo, do Publico e do Didrio de Noticias.
Fundou o projecto Investigate Europe em 2016 e é desde 2019 membro da administragéo da

cooperativa europeia que gere este projecto.

O autor escreve segundo o antigo acordo ortogrdfico.
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0 ANEXO

Pedro Coelho

Gracinda passara os 80. Vivia num anexo, no fundo de
um longo quintal, de uma velha vivenda nos arredores
de Paris; mas depois de se reformar, Paris tornara-se
terra de outro planeta. Chegava-se ao anexo de Gracinda
pelo portéo de acesso ao quintal. Gracinda nao tinha
porta da frente; a porta de entrada no anexo virava-se de
frente para a desarrumacao de uma familia de criangas
irrequietas, triciclos partidos, bicicletas desleixadas.
Gracinda poderia ser dona de tudo aquilo. Noutros tem-
pos teria transformado a desordem em ordem e o anexo,
a escaldar do junho seco de trinta e tal graus, se tudo
aquilo fosse de Gracinda, s teria vida la dentro se fosse
vida desesperada, que Gracinda acolheria, daria carinho
e ajudaria a reerguer. Em junho de 2017, Gracinda era,

sem que o expressasse por palavras, vida desesperada.

Em 32 anos de histérias, a de Gracinda tera sido a que
mais me marcou. E certo que percorri muitos territé-
rios limite, que me cruzei com rostos em fim de linha,
almas perturbadas pelo sofrimento, mas uns e outras
se diluiram numa massa compacta, a que o passar do
tempo roubou os contornos precisos. Lembro-me vaga-
mente de ter a terra a tremer muito debaixo dos pés e
do homem novo, pai de familia, que chorava como crian-
ca no alto dos destrogos da casa, que o sismo do Faial
derrubara inteira em 1998. Lembro-me, igualmente, do
Rui, recluso muito antigo de Pinheiro da Cruz, que dera
o rim para salvar a filha, doente renal as portas da mor-
te... Lembro-me de reencontrar o Rui, dez anos depois,

no Funchal, numa longa fila de homens sem-abrigo,



que aguardavam as sobras dos restaurantes... Lembro-me do Rui e o Rui,
desfigurado, pele e osso, sem dentes, quase sem vida, lembrou-se de mim;
lembrei-me da filha, que o rim do Rui, afinal, ndo conseguira salvar. Lembro-
me, igualmente, do Foad, jovem afegao, de idade imprecisa, que, depois de
uma longa viagem pelo pior que a vida da, conseguira salvo-conduto para
Portugal, onde teria futuro. Lembro-me de o reencontrar, quase dois anos
depois de lhe ter visto centelhas de esperanga nos olhos, de olhos vazios.
Reencontrei-o numa noite fria, no metro do Cais do Sodré, agarrado a uma
garrafa de vidro sem rétulo, meio cheia de um liquido transparente. O sor-
riso era mera silhueta do que lhe vira, como se nele transportasse todas as
marcas do passado escravo que, desde muito menino, vivera. Lembro-me da
mao grossa do “Favas”, recluso de Pinheiro da Cruz, cadeia onde quase vivi
13 dias, e do seu relato irénico sobre o impacto do peso daquela poderosa
mao nas costas de violadores e pedoéfilos, que “Favas” sempre descobria, por
instinto e faro, nas alas de grades onde vivera a maior parte da vida. Entre
quatro paredes, deambulando entre homens falhos, “Favas”, tao falho como
os demais, distraia-se. Lembro-me da mulher a quem o companbheiro, por
diversas vezes, tentara marcar o rosto a que as lagrimas em cascata apenas
prolongavam a beleza. Naqueles olhos, vi os do homem novo do Faial, os do
Rui, de Pinheiro da Cruz, os do Foad do Cais do Sodré, os de Gracinda, nos
arredores de Paris... os de Rosa, a que numa reportagem que me etiquetou
meses a fio, chamei “Brava”: a reportagem for¢ou o sistema a leva-la para a
escola; o sistema baixou os bracos quando as luzes da televisao se apagaram
e a Rosa saiu da escola, juntou-se, suspendendo a juventude - que aos 17

anos finalmente comegara a viver - por tempo indeterminado.

Poderosa inquietude a do repérter que, mesmo pressentido que, apesar das
suas reportagens, os maus continuardo maus, os pobres, pobres, os pode-
rosos, poderosos, os desesperados, desesperados... o repérter entrega-se,
envolve-se, agita, confronta, sofre, dilui-se, eleva-se, chora, grita, corre, tra-

va, voa, quase cai, mergulha, emerge...

Aprendi a ser repérter antes de saber que seria jornalista. Fui anos a fio

marg¢ano na loja do meu pai.

334 0 Anexo - Testemunho



A loja do meu pai vendia quase de tudo. Na década de 70 do século passado e
nos inicios de 80, na terra pequena onde vivia, as trés ou quatro lojas como
a do meu pai eram - como “o largo” - os lugares que marcavam o centro
da vila. O meu pai fiava aos latifundiérios ricos, que gostavam de pagar ao
meés, ou quando lhes dava na real gana, e fiava aos desesperados, que vi-
viam com salarios miseraveis. Antes do 25 de abril, a pobreza era o tnico
lugar de destino para a maioria dos clientes do meu pai. Antes da revolugao,
contra a pobreza poucos tinham forca para lutar; do alto vinha o mote - de-
veriamos ser “pobres, mas honrados”; mas nao havia honra que resistisse
inc6lume a pobreza miseravel imposta pela ditadura. Lembro-me ao de leve

desses tempos.

Lembro-me muito mais do p6s-revolugdo. Cresci por esses anos. Cresci até
chegar, em cima de um velho estrado de madeira, ao balcéo da loja do meu
pai. Desse farol observei pobres e ricos (os remediados comegaram a nascer
depois do 25 de abril, mas aos poucos). Os ricos, que nao desprezo, nem
invejo, eram gente curiosa — mandavam fazer: uns com bons modos, outros
como se ainda estivessem na casa da herdade e se uma revolugao nao lhes
tivesse tirado poder. Os pobres, que a revolu¢do manteve pobres, mantive-
ram a humildade e, nalguns casos - poucos - a dignidade. Alguns dos novos
remediados, acreditando que, afinal, eram ricos foram ficando, sobretudo,
invejosos, com a raiva a escorrer-lhes pelas veias. la a casa de todos levar
mercearias. Nas casas dos novos ricos atravessava os novos longos quintais,
onde criancas irrequietas deixavam triciclos partidos e bicicletas desleixa-
das. Ao fundo havia sempre um anexo onde guardavam o que rapidamente

deixava de ter uso.

O anexo de Gracinda era um buraco de duas divisdes, apenas com uma en-
trada de luz - uma janela de madeira apodrecida - que dava para o quintal da

familia desarrumada.

Gracinda fora funcionéria no consulado portugués em Paris. Nunca casara.
Habituara-se a poupar. Mulher de rotinas espartanas, Gracinda chegou a

reforma com dinheiro suficiente para expandir a vida. 350 mil euros, que, a
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conselho de um gestor de conta portugués, que Gracinda considerava o seu
melhor amigo, depositou no BES, de Ricardo Salgado, José Maria Ricciardi,
e familia. O gestor, devoto amigo de Gracinda, aconselhara-a a colocar tudo
num depésito a prazo do BES. Nao era propriamente um depdsito a prazo,
mas era como se fosse, e nao sendo propriamente do BES, era do GES, mera
questao de siglas. Afinal, a familia poderosa que estava por detras de tudo

era a mesma: os Espirito Santo, o Brazao da Republica.

Gracinda perdeu tudo, até ao tltimo tostao. Quando a encontrei, no anexo dos
arredores de Paris, Gracinda estava triste. Passara os 80. Nao tinha filhos,

nem outros préximos. Falamos longamente, muito para la da reportagem.

Muitos, nas minhas histérias, perderam familiares muito queridos, amigos,
patriménio... Gracinda, sozinha no mundo aos 80 anos, estava presa no ane-

x0... O que poderia ter sido, nao foi. E agora ja era tao tarde.

Pedro Coelho é jornalista da Grande Reportagem da SIC e Professor Auxiliar da NOVA FCSH.
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A SURPRESA NA REPORTAGEM

Pedro Mesquita

Vou trata-te por tu. Todos os jornalistas se tratam por tu.
Na&o sei mais sobre reportagem do que tu, apenas a vivi
mais vezes, e é sempre uma surpresa. Sempre. Mesmo
num pequeno incéndio de cidade ou num protesto que
acaba em corte de estrada, com promessas de lutar até
a morte. A reportagem faz-se de pessoas e ndo ha nada
mais imprevisivel do que o ser humano. Aprendi cedo
que fazer reportagem é como amar alguém: temos de
conhecer por nés préprios. Claro que, quando penso
fazer uma reportagem, construo de imediato todo o
guido na minha cabeca. Acredita que o resultado nunca
foi aquele que imaginei. Possivelmente, até, sera exa-
tamente o oposto do que tinha imaginado porque ha o
fator humano, que é sempre uma surpresa. Outra su-
gestao. Nunca, mas nunca, antes de uma reportagem,
tenhas a ousadia de ir ver o que outros ja fizeram sobre
o tema. Uma coisa é estudares factos histéricos — isso
é importante — outra é dares inicio a uma reportagem
pelos olhos de um outro repoérter. Tens de partir sem
preconceitos, sem conclusdes e sentir o que tens a tua
frente. Sera esse o teu rigor: contar o que estas a ouvir,

a ver e a sentir. E isso que esperam de ti: a tua verdade.

Estava agora a pensar nas surpresas que a reportagem
ja me deu, ao longo de mais de 30 anos de jornalista.
Vieram-me a memoria os tumultos no Reino Unido, em
2011. Tal como aconteceu agora (maio, 2020), nos EUA,
com a morte de George Floyd, houve uma manifestacao
pacifica, para pedir esclarecimentos as autoridades bri-

tanicas sobre a morte de Mark Duggan, dois dias antes,



por elementos da Policia Metropolitana de Londres. A manifestacao dege-
nerou em motim, primeiro em Tottenham, depois em toda a capital, com a
violéncia a alastrar até ao norte do pais. Nessa manha estava a apresentar
as noticias, na RFM. Recordo-me de ter relatado um grande incéndio numa
estacao dos correios, que via em direto, pela Sky News. Eram 6 da manha.
Como poderia imaginar que as 11 da noite estaria, realmente, a frente da-
quele edificio, em reportagem para a Renascenca? Todos os meus juizos
de valor, antecipados, se desmoronaram ao escutar as pessoas. E sempre
assim. E o fator surpresa, que nos da a reportagem e um melhor conheci-

mento de nds proprios.

S6 me sentiumverdadeiro repérter quando larguei o preconceito e tive medo,
pela primeira vez. Foi muito antes desses acontecimentos de Londres. Foi
em Timor, em fevereiro de 1999, quando o territério estava ainda ocupado
pela Indonésia e nao estava presente uma sé instituigao internacional, a ex-
cecdo da Cruz Vermelha. Os guerrilheiros das Falintil - As Forcas Armadas
de Libertagao Nacional de Timor-Leste — resistiam nas montanhas. Foi antes
ainda do referendo da Independéncia...e dos sucessivos massacres provoca-
dos pelas tropas de Jacarta, juntamente com as milicias integracionistas,

que ajudou a formar.

Vem isto a propésito de medo. Em segredo, resolvi um dia subir as monta-
nhas para entrevistar o lider da resisténcia, na altura: Taur Matan Ruak.
Por sugestdo do meu “guia”, a intencéo foi abortada, ja na subida, devido
as fortes chuvadas. Era noite no regresso a Dili, e o Jeep que levava foi cer-
cado por um grupo de jovens, com catanas na mao. Falavam tétum, uma
das linguas oficiais de Timor. S6 mais tarde percebi que eram apoiantes da
anexacdo de Timor pela Indonésia. O meu condutor trocou umas palavras
com eles. Eu s6 me lembro de sorrir, como se estivesse calmissimo. Mesmo
quando um dos jovens nos tocou com a catana, ameacador. Do nada, no
meio do mato, apareceu um outro “todo-o-terreno”. La de dentro saiu uma
freira. Néo sei o que disse, em tétum, aqueles jovens. Sei que lhe fiquei gra-

to para sempre. Naquela altura, os integracionistas ainda respeitavam os
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padres e freiras. S6 uns meses mais tarde iriam incendiar todas as casas

que viam e, até, igrejas.

Contei este episddio para te dizer que senti medo, muito medo, a chegada
ao quarto. Chorei, até. Mas s6 depois. Durante o incidente, sem ainda hoje
saber de onde veio a minha forca, nao me descontrolei. E nao foi coragem.
Foi como se tivesse visto um filme, e s6 depois percebi que era verdade.
Vivi também episédios dificeis na segunda guerra do Golfo, na fronteira do
Curdistao turco com o Iraque e a Siria. Ou no referendo da independéncia,

na Catalunha, mais recentemente.

Em todas essas reportagens, destaco o fator surpresa. A surpresa de relatar,
sem filtros, a histéria das pessoas. A surpresa, a cada vez, de me conhecer

um pouco melhor.

Jé deves estar a pensar que a maior sorte de um jornalista é ser deixado a

aventura num qualquer ponto distante do planeta. Nao necessariamente.

Enquanto escrevia este texto pensei muito no assunto. Parei varias vezes
de escrever, e por vérios dias. Dei-me conta que a surpresa é, de facto, a
memoria mais viva das reportagens que fiz. E, porventura, as que mais me

marcaram até foram feitas “a porta de casa”.

Vou contar apenas uma: Ha 17 anos (ja vais perceber porque me lembro),
o meu editor pediu-me que fizesse uma reportagem sobre violéncia do-
méstica. Procurei, para isso, a ajuda da APAV (Associacao Portuguesa de
Apoio a Vitima). Foi 14 que conheci a “Ana”, ainda hoje nao sei o nome ver-
dadeiro”. Numa longa conversa prévia, foi desenrolando uma vida cheia de
nés. Quando chegou a altura de lhe pedir para gravar, disse-me que nao o
queria fazer. Claro que respeitei a decisao. Nao se pode obrigar ninguém a
falar, por mais perguntas que fiquem por fazer. Resolvi, ainda assim, conti-
nuar sentado a sua frente e perguntei se podiamos prosseguir a conversa,
mesmo nao sendo para uma reportagem. A partir dai deixei de olhar para
a “Ana” como uma entrevistada. Foi um dialogo entre humanos. Contou,

com detalhe, pequenos fragmentos do seu sofrimento, assim como eu lhe
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contei algumas inquieta¢oes da minha vida. Contei, por exemplo, que tenho
um filho autista, a pessoa mais doce que conheco. Conversdmos mais de
meia hora, sem qualquer outro objetivo que nao fosse o desabafo, até que ela
me surpreendeu. Disse-me que, afinal, poderia fazer a reportagem, gravar

a conversa.

Um por um, creio que atravessou todos os nés. Contou-me que o “marido”
a agrediu violentamente, anos a fio. Contou o pavor que sentiu ao descobrir
que estava gravida de um filho que ele ndo queria. Contou e que sé perce-
beu, realmente, que nao havia uma relacao de amor ao acordar na cama de

um hospital, vitima de uma tentativa falhada de homicidio.

Sem que eu o soubesse ou, muito menos, que tivesse agido com intengao,
aquela nossa conversa prévia desbloqueou a entrevista. Na verdade, nao
foi apenas a Ana que ganhou confianga em mim...também conquistou a
minha. Fez-se a reportagem, mas a histéria nao acaba aqui. Qual o meu
espanto quando, ha dias, estava eu a fazer as edi¢oes de fim-de-semana na
Renascenca, e recebi uma chamada do telefonista, em Lisboa. Havia uma
senhora, do outro lado da linha, que me queria falar. Sim, adivinhaste, era a
“Ana”. Em poucas palavras limitou-se a perguntar pelo meu filho. Calculava

que ja estivesse um homem, porque ja passaram 17 anos.

Percebes melhor, agora, a importancia da surpresa? Nao fui eu a construir

reportagens. Elas construiram-se por si préprias. E a mim.

Pedro Mesquita € jornalista na Rédio Renascenga.
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0 PESO DA SORTE NA CONSTRUGAO DE UMA
CARREIRA DE REPORTER

Ricardo Alexandre

Em trinta anos de oficio, aprendi a atribuir a sorte uma
dose tao importante e qualificada como a capacida-
de de construir uma agenda de contactos e o talento,
perseveranca e, nao raras vezes, paciéncia para um re-
lacionamento profissionalmente proficuo com as fontes
de informacéo. Aprendi-o néo por convicgao arreiga-
da ou profunda, ou fruto de mestres da profissdo que
nunca valoraram — que eu saiba — a sorte da forma que
tento agora fazer, mas por experiéncias proprias, que
me véo saltando agora para a memoria, desde que as-
sumi a vontade de as verter nestas linhas escritas para

o projeto REC.

Em outubro de 1998, ap6s Saramago ter sabido, na
Feira do Livro em Frankfurt, que ganhara o Nobel da
Literatura, a Antenal decide enviar-me para Madrid na
manhé do dia seguinte, a tempo de chegar a primeira
conferéncia de imprensa apds ter recebido a boa noti-
cia do Comité Nobel. Parti do aeroporto do Porto manha
cedo. Na véspera, numa igreja de Aguas Santas, Maia,
tivera sessao de preparagao para o batismo do meu filho
mais velho, o Gongalo; sem telemével comigo — ainda
era assim —, mas tendo dito na redacédo que iria estar
no sitio x por causa de uma aprendizagem de rituais de
batismo, aos quais estava e continuo alérgico, diga-se de
passagem, ouvi o padre interromper a sessao para pas-
sar um recado: “Estéd aqui alguém da RDP? Ah, é voce...
Telefonaram para aqui a dizer que tem de ir apanhar

avido para Madrid, para ir entrevistar esse tal de José



Saramago”. Disse-o com um asco que Cavaco e Lara nao superariam; senti

‘O Evangelho segundo Jesus Cristo’ finalmente vingado.

No dia seguinte, aterrado na capital espanhola, a saida do aviéo, reparo que
o arquiteto Alvaro Siza Vieira viajara no mesmo voo. Interpelo-o, explico
por que estou a viajar para Madrid, peco-lhe, ali no caminho para a recolha
da bagagem, um depoimento sobre Saramago e o Nobel. Ainda nao tinha
saido do aeroporto de Barajas e ja estava a enviar, por cabine telefénica -
era assim — a primeira peca para a radio. Sim, tive olhar felino e lata para a
abordagem, mas tive, acima de tudo, uma enorme sorte. Saramago nao deu
entrevista (s6 teria direito a esse exclusivo muitos anos depois, aquando do
langamento de ‘As intermiténcias da morte’) e na conferéncia de imprensa
nao estava particularmente bem disposto. Mas, gracas a Siza, a reportagem

estava ganha.

Anos antes. 1996. Primavera. Poucos eram os jornalistas ocidentais que
se atreviam a viajar pelos territérios da Republika Srpska, a entidade sér-
via-bésnia de um pais dividido e acabado de sair de um conflito sangrento
chamado Bésnia-Herzegovina. Os reporteres portugueses faziam-no dia-
riamente, viajando de Sarajevo para Rogatica, comando do 2° Batalhao de
Infantaria Aerotransportada do Exército portugués. Ir ao outro lado nao era
problema. Ir a Pale, capital dos sérvios bdsnios, ja era diferente. Persistia
alguma hostilidade em relacéo aos jornalistas ocidentais (pudera!), pelo que
s6 com um objetivo claro valeria a pena o risco. Moderado, convenhamos.
Isto de armar ao heréi em tempo de guerra, ou pés-guerra, néo é coisa que,
decididamente, me assista. Luis era subchefe da policia, da PSP; e esta-
va também na Bésnia como integrante da IPTF, International Police Task
Force. Estava ali a beber umas cervejas connosco, provavelmente a Lasko
Pivo, da Eslovénia, ou a Sarajevska, local. Provavelmente no Café Bosna.
Dias antes, tinha evitado a detengao (porque estaria a ser feita a margem da
lei), por parte de policias mugulmanos bésnios, de Mirko Krajsnnik, irméao
de Momcilo, que era o presidente do parlamento sérvio-b6snio. “Ficamos
amigos, se quiserem levo-vos 14, pode ser que ele consiga uma entrevis-

ta com o irmao”, diz o Luis. Sobrenome omitido intencionalmente, para

0 peso da sorte na construgdo de uma carreira de
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preservacao da fonte. Fomos a Pale. Passado uns minutos e uns cumprimen-
tos e apresentagoes, estavamos — eu, pela Antenal, e a Isabel Magalhaes e
o reporter de imagem Hélder Oliveira, pela RTP — a entrevistar um homem
que jé na altura estava indiciado por crimes de guerra e contra a humani-
dade pelo Tribunal Penal internacional. A meio da entrevista, pergunto-lhe
como é que ele e o seu chefe, “o presidente Radovan Karadzic”, podem estar
tao confiantes em relacéo ao futuro da Republica Srpska, quando ja estavam
indiciados por crimes tao graves. A resposta foi um chorrilho de lugares co-
muns em tempos de pés-guerra, rematado com um: “Esta é a minha viséo;
quanto a do presidente Karadzic, terdo de lhe perguntar.” A época, Karadzic
era 0 homem mais procurado do mundo (sim, foi uns anos antes de Bin
Laden). Falar com ele era o desejo de milhares de jornalistas, mas muito
poucos o tinham conseguido. “Ele estd aqui em Pale e terd muito gosto em
receber-vos”, rematou Krajsnik. Na altura, o lider politico dos sérvios bés-
nios jé tinha sido alvo de acusacéo de genocidio e crimes de guerra e contra
a humanidade. E sim, um par de horas depois, estdvamos a entrevistar

Karadzic, um dos furos da minha vida. Sorte pura. Obrigado, Luis.

Trés anos depois. Outubro. Timor Ocidental. Reportagem para conhecer os
campos de refugiados timorenses, entre expulsos do territério e aqueles que,
convictamente, estavam do lado das milicias pré-integracao na Indonésia,
que haviam semeado o terror e destruido o territério apés o referendo de
30 de agosto ter rejeitado a proposta de autonomia no quadro da soberania
de Jacarta, abrindo assim o caminho a independéncia. Tinhamos voado de
Dili para Kupang (capital do Timor indonésio, ocidental) num voo fretado
pelo Programa Alimentar Mundial. Eu pela Antenal, o Hernani Carvalho
e o Carlos Pinota pela RTP, o Alexandre David pela TSF e o motorista e tra-
dutor Jodo Vieira. Tinhamos, todos, visto de entrada na Indonésia porque,
semanas antes, haviamos estado em Jacarta na primeira visita de Xanana
Gusmao e Taur Matan Ruak a Indonésia, enquanto lideres timorenses. Mas
as milicias eram quem mandava ali. Planedvamos o regresso a Dili, via
Atamboa, quartel-general das milicias de Eurico Guterres e Jodo Lourengo

(creio que era esse 0 nome). De Kupang a Atamboa sdo 184 km pela estrada
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principal. Se formos pela estrada principal. Porque entendia que éramos um
alvo em movimento e que, se nos topassem, as milicias poderiam pensar
em cortar-nos aos bocadinhos e testar se a carne humana portuguesa é do
agrado de tubardes, o Hernani insistiu em irmos pela estrada de montanha.
Seriam mais de 24 horas de viagem. Cinco homens num pequeno carro.
Sem banho. Protestei o mais que pude. Nao havia necessidade. Estava
farto de conhecer montanhas timorenses (ainda que estas fossem do lado
ocidental), queria era chegar a Atamboa. Os outros encolheram os ombros
e foi feita a vontade ao Hernani. Nao imaginam o quanto teve de levar com
o meu mau humor, quando o jipe (ou tipo isso) arreou no meio de nenhures,
sem viva alma por perto, sem rede telefénica para chamar uma qualquer
assisténcia. Soltei a raiva. Ele ouviu, sem grande hipétese de dizer o que
quer que fosse. Eu estava cheio de razao. Passado algum tempo, ouviu-se
uma mota. Recordo como se fosse hoje. Um homem de fei¢des locais, blu-
sao verde camuflado, calcas de fato de treino cor-de-rosa (a combinacéo era
hilariante), sentado numa espécie de Famel Zundapp, nao s6 estava ali para
prestar assisténcia como nos dizia que nos levava a um campo de refugia-
dos onde centenas de pessoas (muitas criancgas) passavam mal e ainda néo
tinham recebido a visita de qualquer agéncia da ONU ou do que quer que
fosse. Era um campo gerido por um missiondrio americano. Reportagem
num sitio que nenhuma televisao, radio, jornal ou agéncia tinha visitado. O
Hernani ria-se e repetia com sotaque a imitar timorenses, numa frase que
nos ficou desse tempo: “Tem de ter confianga no parceiro.” Verdade. Mas foi

sorte pura.

Em fevereiro de 2000, tive a honra e oportunidade de fazer uma das re-
portagens da minha vida. Um més estrada fora, no Brasil, o mais possivel
de onibus, autocarro. Partiria do Rio de Janeiro, estacdo rodoviéaria Central
do Brasil. Como a Fernanda Montenegro fizera no filme extraordinério do
Walter Salles. Na véspera da partida para Salvador, pensei quem gostaria
de entrevistar no Rio. Pensei no Oscar Niemeyer, referéncia da arquitetura
mundial. Fui a lista telefénica. Vi o nimero e endereco. Estava a poucos

quarteirdes do meu hotel, em Copacabana. Liguei. Ja havia assessores de

0 peso da sorte na construgdo de uma carreira de
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imprensa e agéncias de comunica¢ao, mas ainda davam os primeiros pas-
sos. Liguei e ele atendeu. Ele préprio. Tinha entéo 93 anos, morreu com 105.
Uma hora depois, estava a entrevista-lo no seu atelié. Curiosidade, interes-

se, empenho, dedicagao. Mas muita sorte também.

Em todos estes casos, houve uma pessoa que foi fundamental para que fos-
se eu o reporter escolhido para fazer essas reportagens. Sorte minha, mais
uma vez. O quanto lhe devo, s6 cabe nas paginas de tamanho infinito da gra-
tidao eterna. Chama-se Francisco Sena Santos e foi a mesma pessoa que me
convidou agora para escrever aqui, sem fazer a minima ideia de que seria
chamado para a conversa. Mas a vida, por vezes, apesar de seguir caminhos
distintos, pode desenhar circulos perfeitos. O que é preciso, como me dizia
Niemeyer, é aproveitar o momento, “porque a vida é um sopro”. E conseguir

ter ativado o botao da meméria. Gravada. REC.

Ricardo Alexandre € diretor adjunto da TSF-Radio Noticias.
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PREFACIO SONORO PARA PYONGYANG"

Rita Colago

ABRE COM MUSICA: “North Korean Peninsula”, Robert
J. Walsh.

SOM KIM: No, no, no, no, no! I'm not Mrs., I'm Miss!

REPORTER: Miss Kim vai andar colada a mim nos pré-
ximos 11 dias. Parece ter mais de 30 anos e ainda néo
fez 22. Veste fato saia-casaco, xadrez preto e branco, ca-
belo escuro a dar pelos ombros, muito liso e brilhante,
6culos demasiado largos para a fina cana do nariz. Tem
um pin com a imagem do Grande Lider Kim Il-sung, no

lado esquerdo do blazer, junto ao coracao.

SOM AMBIENTE: termina miisica. ouve-se som de avido

a aterrar e entra som do aeroporto.

REPORTER: Pyongyang. Agosto de 2006. Aeroporto de

Sunan. Coreia do Norte.

SOM KIM: Ola! O meu nome é Miss Kim! / Ola! Eu sou
a Rita! Muito prazer Mrs. Kim! / Nao, nao, nao, nao,
nao! Nao sou Mrs., sou Miss, Miss Kim! Ainda ndo sou

casada!
MUSICA: “Invisible Ink”, Stephane Hirondelle.

REPORTER: Acabo de cometer a primeira gaffe no pais
mais fechado do mundo e nem ha cinco minutos me
cruzei com o rosto do grande lider, estampado numa pe-
dra de granito gigante. Vé-se la de cima do avido. Fato
e gravata pretos, camisa branca, cabelo meio grisalho,
impecavelmente penteado para tras. Kim Il-sung tinha

sorriso Colgate.



MUSICA: termina
SOM TELEVISAO: entra e permanece apenas em fundo.

REPORTER: Lembro-me de estar a ver televisao e de fixar todos os senti-
dos num homem que recebia uma bola de basquetebol das maos da entao
secretaria de Estado norte-americana, Madeleine Albright. A bola estava
assinada pela estrela da NBA, Michael Jordan, e nao era para um mitdo,
mas para Kim Jong-il. A data, era para o lider norte-coreano. A figura intri-
gou-me. Gordo, baixo, sorridente, fato esverdeado, apertado, linhas retas, a
lembrar o rigor de Mao Zedong, o vizinho chinés. Kim Jong-il sorria. Tinha

tudo para ser um homem simpético.
SOM TELEVISAO: Este-é-o-lider-de-um-dos-paises-mais-secretos-do-mundo.

REPORTER: Fui alimentando, aos poucos, o desejo de entrar nessa geografia
quase inacessivel. Eram, alias, de coordenadas geograficas, cumulonimbus
ou métodos quantitativos que ainda se faziam os meus dias, no curso uni-
versitario de Geografia. A razdo na geografia e o coragao no som e no cheiro

da corti¢a da radio local que (quase) me viu nascer.
MUSICA: “Rippling Rain”, Sam Dodson.

REPORTER: Eu ja era repérter e ainda nem sabia escrever: fazia o relato do
acidente do camido de azeite ou da conversa da vizinha do Bloco 2 - 1° andar.
Embalava-me em sons: da chuva a cair no estendal de ferro; do folhear de
revistas encarquilhadas; das indecifréveis conversas dos meus pais na cozi-
nha, quando as palavras se transformavam em trilhas sonoras para chamar

0 sono.
MUSICA: respira
SOM ALEJANDRO: Esta vai ser a viagem das vossas vidas.

REPORTER: Ainda em Lisboa, fecho a mala ja muito tarde, depois de a ter
aberto vezes sem conta, ndo fosse alguma coisa ficar na origem. Sao trés ho-

ras da madrugada e ja ndo consigo dormir. Sonhei que jé tinha regressado,
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mas falta-me partir. Preciso de uma tosta de queijo e de um copo de leite.

Frio e simples.
MUSICA: termina “Rippling Rain” e entra “Beijing Dawn”, King Pan Ng.
SOM AMBIENTE: janela do taxi abre e ouvem-se sons do carro em andamento.

REPORTER: Endireito as costas no banco de tras do taxi que passa ao lado
das primeiras bicicletas. Esta ja é a China que eu imaginava. Um casal de
velhotes. Ele de mangas cavas, calgoes cinzentos, barriga proeminente e
meias brancas com sapatos mocassins pretos. Comanda a bicicleta de trés
rodas — duas atras, uma a frente - e pedala devagar. Ela de bata as bolas em
tons de cinzento, vai sentada atras, sobre uma almofada vermelha. Ajeita
no colo um saco de plastico branco. Um par de operérios. Cada um leva a
marmita no cesto das bicicletas pasteleiras. Agora passa um pai e — deve
ser - um filho. Ninguém pedala. Esta tem extras: espelho retrovisor, buzina,

faréis a frente e atras e um motor elétrico.

SOM AMBIENTE: carro abranda. ouve-se travio de mao.
MUSICA: termina.

SOM AMBIENTE: ouve-se o burburinho da rua.

REPORTER: O ar esta abafado em Pequim, mas deixo-me encantar pela
serenidade de um riquexd. Sabe a filme este momento. O empregado do
hotel tem um casaco vermelho e preto de abas de grilo e um chapéu es-
tilo Crocodile Dundee. Fala pouco de inglés, mas é o chinés com quem ja
troquei mais palavras. Tenta saber o que faco aqui sozinha, mas nédo me

alongo na resposta. Depois de amanha apanho o voo 152 da Air Koryo rumo
a Pyongyang.
SOM AMBIENTE: som da sala de pequenos-almogos.

SOM ALEJANDRO: Buenos Dias!

REPORTER: O cataldo Alejandro Cao de Benos apresenta-se como um

cidaddo honorario da Coreia do Norte e diz ser o unico representante do
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regime norte-coreano no estrangeiro. Em Barcelona, fundou a Associagao
de Amizade com a Coreia e todos os anos organiza duas ou trés viagens
até ao pais-mais-secreto-do-mundo para um grupo restrito de pessoas. Ele
sabe da minha profissao, mas fez seguir o aviso num dos muitos emails que

trocdmos nos ultimos meses:

VOZ-OFF: Se trabalha/trabalhou com qualquer agéncia de inteligéncia, em-
baixada, exército ou organizagdo do governo, por favor, faga-nos saber. Os
jornalistas também tém de declarar as suas ocupagoes. Isso ndo invalida a sua
viagem, mas se a sua ocupagdo profissional nao for declarada e for, mais tarde,
descoberta, a sua viagem pode terminar sem direito a reembolso ou entdo pode-

rd ser julgada pela lei da Reptiblica Democratica Popular da Coreia.
MUSICA: Funny Business, Carl David Harms

REPORTER: Vou integrada num grupo de sete pessoas. Cinco vao em tu-
rismo e duas séo jornalistas. Ainda na China, a beira do pequeno-almoco,

Alejandro abre a ronda de apresentagoes.

SOM ALEJANDRO: Ha duas jornalistas no grupo e a vossa classe deturpa a

realidade. A vossa ida é uma excecao.

REPORTER: Preencho o formulario do visto para entregar a chegada a

Pyongyang. Ocupacao?
SOM ALEJANDRO: Escreva marketing teacher — radio Portugal.

REPORTER: Comeco a desconfiar de Alejandro. Quem é o deturpador? O
que é que eu leio sobre a Coreia do Norte? Que é uma ditadura. Que o metro

de Pyongyang nao passa de uma grande fachada...

ALEJANDRO: E pura propaganda. Querem denegrir a imagem da Coreia
para servir os interesses norte-americanos. Para que as pessoas tenham

medo de visitar o pais. Tens de ir para crer, para te dares conta da realidade.

REPORTER: ... e que 0s estrangeiros nao podem andar sozinhos nas ruas.

Ou podem?

350 Prefécio sonoro para Pyongyang - Testemunho



SOM ALEJANDRO: Nem pensar. E estritamente proibido sair sem um guia.
Os Estados Unidos estao a tentar destruir este sistema, por isso o governo e

o povo estéo sempre desconfiados em relacao a qualquer pessoa do exterior.

REPORTER: Amanha, por esta hora, vou entrar na dinastia Kim. Alejandro
nem sonha que, depois de ouvir o lado Norte, vou querer saber mais do lado
Sul da peninsula. Termino o pequeno-almoco. Meia fatia de pao e uma cha-

vena de café. O nervosismo aterra primeiro no meu estémago.
ALEJANDRO: Esta vai ser a viagem das vossas vidas.
MUSICA: termina.

Rita Colago € reporter na Antenal desde 2003.

* Todas as musicas podem ser escutadas em https:/www.universalproductionmusic.com/en-es
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O REPORTER NAO ARDE NO FOGO

Rodrigo Lobo

Ao fim da noite de 17 de Julho de 2017 séo 19. No ini-
cio do dia 18 ja sdo 50. Ha lencéis brancos espalhados
pela floresta queimada e dentro dos carros. No dia 19 ja
“s6” falta encontrar dois. Nesse mesmo dia, um homem
sobe uma estrada em Nodeirinho. Olha para o caminho,
mas nao vé onde poe os pés. A dor que aquele homem
leva no rosto é indiscritivel. O filho morreu no grande
incéndio de Pedrégao Grande. O seu corpo carbonizado
foi encontrado duzentos metros mais a frente. Também
esteve coberto por um lengol branco. A carcacga do car-
ro onde seguia ainda la esta. O aluminio das jantes estéa

fundido com o alcatrao. Ainda esta quente.

Ha corpos inchados na rua, quando em Agosto de 2011
o hospital de Abu-Salim em Tripoli, Libia, é libertado
pelas forgas rebeldes que tentam destituir Kadhaffi. A
entrada, um homem cobre a boca e o nariz com um len-
¢o. O cheiro é indiscritivel. Seguimos esse homem que
procura um sobrinho, ou o que resta dele, pelos corre-
dores do hospital. Uma fotografia de Kadhaffi vigia a
sala de operagdes com o chéao coberto de sangue coa-
gulado. Na cave do hospital ha pelo menos 150 corpos

em decomposicao.

A tenda que alberga o bebé e a mae é das melhores. O
chéo é de cimento e nao de estrados. Fugiram de Kobani,
na Siria, e encontraram reftgio poucos quilémetros
para la da fronteira em Surug na Turquia. Quando a mae
fugiu estava gravida no fim do tempo. A sua vila estava

a ser destruida por jihadistas do Daesh e por ataques



aéreos de forgas norte-americanas. O bébé ja nasceu no campo. Tem 14 dias

e nio tem nacionalidade. E apatrida.

Em Dezembro de 2018, Paris estd ao rubro. O movimento dos “Gillets
Jaunes” (coletes amarelos), bloqueia a zona mais nobre da cidade todos os
sabados. Grupos de “casseurs”, oportunistas que se aproveitam do caos,
destroem, atacam a policia e pilham varias lojas. Varios Coletes Amarelos
tentam furar as barreiras da policia. Sao repelidos com gas lacrimogénio,
bombas de dispersao, canhoes de dgua e balas de borracha. Outros trazem
para o meio da rua tudo o que conseguem apanhar para criar barreiras ao
avanco da policia. Pegam fogo a carros e motas. Os bombeiros tentam apa-
gar estes fogos, sendo muitas vezes atacados a pedrada pelos “casseurs”.
Muitos Coletes amarelos tentam, em vao, dissuadir os jovens “casseurs” de

destruir e pilhar.

No dia 6 de Julho de 2011, o recentemente empossado primeiro-ministro
Pedro Passos Coelho, recebe no palacio de Sao Bento os parceiros sociais.
Na reunido com a Confederagao Industrial Portuguesa, Anténio Saraiva fala
das “novas e desagradaveis noticias” (a agéncia financeira Moody’s tinha
baixado o rating da republica para lixo). “E verdade. E o chamado murro no

estdmago, ndo é?” responde o primeiro-ministro.

Pelo menos um repérter de imagem e um redator foram testemunhas pre-
senciais destes acontecimentos. Todos, menos um, foram gravados por
camaras de televisdo. As atrocidades da guerra foram documentadas na
Libia. Felizmente para quem vé em casa, a camara nédo grava o cheiro a

morte, mas grava os corpos amontoados e o sangue coagulado no chao.
O uso excessivo de forga policial e os tumultos foram gravados em Paris.
O deslize do primeiro ministro foi registado no palacio de Sao Bento.

A pressao para que muitas destas imagens nao tivessem sido divulgadas

foi enorme.
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Na fronteira da Turquia com a Siria, um soldado, exigiu, de forma bastante

persuasiva, que se apagasse uma imagem especifica.

Em Paris, varios jornalistas foram agredidos tanto por policias como por
manifestantes. Em Sao Bento, um assessor do primeiro-ministro tentou,
tudo por tudo, para que as declara¢des ndo fossem para o ar, alegando que
“toda a gente sabe que nestas reunides nao se grava o som!”. E mentira, é

sempre gravado 0 som.

A dor do homem que sobe a estrada em Nodeirinho é incomensuréavel. Para
mostrar o que se passou naquele incéndio nao foi necessério gravar aquele
homem. As imagens da carcaga do carro, do aluminio fundido com o alca-
trao, dos troncos negros das arvores despidas de folhas, dos outros carros
na estrada nacional 236-1, do trabalhador das estradas que contava em de-
sespero as pessoas que poderiam ir em cada um desses carros - “neste iam
dois, naquele iam trés, neste outro mais dois, mais dois, mais quatro, ai
minha mae!” -, dos len¢éis brancos no meio da floresta queimada, da placa
que ainda diz Nodeirinho, toda castanha e retorcida pelo calor do fogo, do
casal de idosos que na paragem do autocarro conta como se refugiou no
tanque de lavar a roupa da aldeia a espera que o fogo passasse. Todas estas
imagens contaram aquela histéria. Pelo viewfinder vejo o caco de homem
que sobe aquela estrada em Nodeirinho. Decido naquele instante baixar a
camara. Nao foi necessario gravar aquele homem para mostrar o horror que

foi aquele incéndio.

Rodrigo Lobo é repérter de Imagem da RTP.
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A reportagem € o género nobre do jornalismo. Mais do que compilar estudos
académicos e experiéncias dos reporteres, 0 que se pretende neste Manual de
Reportagem € dar lugar ao debate e a reflexdo, trazer pontos de vista sobre a
histdria, a narrativa, a ética, de como tudo isto se cruza no ensino da reportagem
e nas suas diversas linguagens. Seja com sons, com texto, com imagens ou
juntando tudo isto e acrescentando novas ferramentas digitais no multimédia, € a
reportagem que melhor nos mostra a rua e 0 mundo. Mas, ao mesmo tempo, €
este género jornalistico que mais sofre com a escassez de meios técnicos, a
reducdo de jornalistas nas redacdes e o imperativo do imediato na informacéo,
que castra o tempo de pesquisa e maturagdo de que a reportagem precisa.

As quase trés dezenas de vozes inquietas que aqui reunimos contam-nos historias
limite, revelam-nos dilemas éticos, expdem-se a eles e ao método que usam para
relatarem, “com todos os sentidos”, a realidade que observam. A esta lista faltardo
nomes (faltariam sempre) que, por muitas razdes, deveriam estar. Ainda sdo
muitos os que em Portugal erguem a pena em defesa do jornalismo."





